RELATORIO INTEGRAL (TRIENIO 2015/2017) DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL — ANO 2017

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS FORMIGA

1 INTRODUCAO
1.1 Breve histérico do IFMG - Campus Formiga

As atividades académicas da unidade de ensino descentralizada do Centro Federal de Educacgéo
Tecnoldgica de Bambui (UNED Formiga) tiveram inicio em marco de 2007, com a oferta dos
cursos técnicos subsequentes em Gestdo Comercial, Informéatica — Redes e Manutencéo e
Promocdo de Eventos. No ano de 2008, a UNED Formiga passou a oferecer mais trés cursos,
dois técnicos subsequentes em Informaética - Programacao Web e Informatica — Redes Locais e

um curso de graduacao de Licenciatura em Matematica.

No dia 29 de dezembro de 2008, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva sancionou a Lei n°
11.892 que instituiu, no Sistema Federal de Ensino, a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnologica. Como parte desse processo de transformacdo, o Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Bambui — UNED Formiga passa ao titulo de Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais — Campus Formiga (IFMG — Campus

Formiga).

Atualmente, o IFMG - Campus Formiga possui trés cursos técnicos nas modalidades integradas

ao Ensino Médio:

a) Técnico em Administracdo;
b) Técnico em Eletrotécnica;

c) Técnico em Informatica.
E cinco cursos de graduacao:

a) Bacharelado em Administragdo (turno integral);

b) Bacharelado em Ciéncia da Computacéo (turno integral);
c) Bacharelado em Engenharia Elétrica (turno integral);

d) Licenciatura em Matematica (turno noturno); e

e) Tecnologia em Gestdo Financeira (turno noturno).



O Campus Formiga possui atualmente 890 alunos (255 alunos dos cursos técnicos e 635 alunos
dos cursos de graduacédo), 83 docentes (70 efetivos - 12 substitutos — 1 visitante) e 47 técnicos

administrativos.

1.2 Composic¢do da CPA do IFMG - Campus Formiga

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) é o orgdo responsavel pela coordenacgéo, conducgéo e
articulacdo do processo interno de autoavaliacao institucional do IFMG, em conformidade com
0 que preceitua a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de
Avaliagéo da Educacédo Superior (SINAES).

A CPA local do Campus Formiga é composta atualmente pelos membros mencionados no
Quadro 1:

Quadro 1 — Composicao da CPA — Campus Formiga

Nome Setor / Segmento que representa
Alcides Farias Andrade Representante Docente (Titular)
Diego Luis Izidoro Silva Representante Docente (Titular)
Glaucio Ribeiro Silva Representante Docente (Suplente)
Elaine Belo Veloso da Silva Representante Técnico- Administrativo (Titular) - Presidente
Livia Renata Santos Representante Técnico- Administrativo (Titular)
Simoni Julia da Silveira Representante Técnico- Administrativo (Suplente)
Talita Bruna de Goes Representante Discente (Titular)
Mariane Nogueira Pinto Representante Discente (Titular)
Lais Ribeiro Leal Representante Discente (Suplente)
Lucas Chaves Mascarenhas Representante da Comunidade Externa (Titular)
Américo Fonseca Portela Neto | Representante da Comunidade Externa (Titular)
Rodrigo César de Morais Representante da Comunidade Externa (Suplente)

Fonte: Portaria n® 92 de 07 de julho de 2017

1.3 Planejamento Estratégico da Autoavaliacdo

A Comissédo Local do Campus Formiga adotou os seguintes procedimentos para sensibilizacdo
e divulgagéo do processo da autoavaliacéo institucional:

a) Visitas aos discentes e orientacdo nas salas de aulas;

b) encaminhamento de e-mails semanais a todos discentes, servidores, egressos e
instituicdes conveniadas de estagio;

c) veiculagdo da noticia no site institucional do Campus;

d) veiculagéo da noticia em jornais locais eletronicos;

e) conversas pessoais com discentes e servidores sobre a importancia do processo;



f) solicitacbes aos docentes para que 0s mesmos contribuissem com a mobilizagéo,
principalmente dos discentes, e, sendo possivel, durante as aulas que disponibilizassem um

periodo para que os alunos respondessem ao questionario.

Durante as visitas em sala de aula foi solicitado aos discentes que divulgassem o Processo de
Autoavaliacdo no seu nucleo familiar, além de ressaltar a importancia do preenchimento do
mesmo até o final. As acdes de mobilizagdo e preenchimento do questionario ocorreram de 07

de agosto a 30 de setembro de 2017.

2 METODOLOGIA

2.1 Autoavaliacgéo Institucional

A avaliacdo institucional foi dividida em cinco eixos:

a) Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional,
b) Eixo 2: Desenvolvimento Institucional;

c) Eixo 3: Politicas Académicas;

d) Eixo 4: Politicas de Gestdo; e

e) Eixo 5: Infraestrutura Fisica.

Foram convidados e orientados a participarem da pesquisa, participantes da Comunidade
interna (discentes dos Cursos Técnicos e Graduagdo, Docentes e Técnicos Administrativos do
Campus) e também da Comunidade Externa (egressos, nucleo familiar dos discentes e empresas
conveniadas de estagio e representantes desse segmento).

Os dados da pesquisa foram coletados por meio de um questionario eletrénico produzido no
software LimeSurvey. O link para preenchimento foi disponibilizado no site do IFMG Campus
Formiga, nos jornais locais eletrdnicos, enviado por e-mail aos discentes, docentes, técnicos

administrativos e comunidade externa semanalmente.

Segue a amostragem do quantitativo de respondentes de cada segmento consultado de acordo

coma Tabelale 2:

Tabela 1 - Comunidade interna

Segmento N° total no N° de Percentual
Campus respondentes
Discentes 890 502 56,40%
Docentes 83 61 73,49%
Técnico-Administrativos 47 36 76,60%
Total 1.020 599 58,73%

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017, Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, Coordenadoria de
Registro e Controle Académico.



Tabela 2 - Comunidade externa

Segmento N° de respondentes

Comunidade Externa 31
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017.

Da tabela 1, temos que no ano de 2017, 599 pessoas da comunidade interna responderam ao
questionario, o que representa 58,73% do total. Em 2016, esse percentual foi de 31,45% (296
respondentes) e em 2015 foi de 33,21% (277 respondentes). Portanto, nota-se claramente um
aumento significativo no nimero de respondentes em relacdo aos dois anos anteriores. O
segmento discente foi o responsavel por impulsionar esse aumento. Em 2015, apenas 27,83%
dos discentes responderam ao questionario e em 2016, apenas 25,77%. Ja no ano de 2017, esse
percentual saltou para 56,40% (mais que o dobro dos anos anteriores). A CPA considera que
isto ocorreu devido a intensificacdo das acBes de divulgagdo do processo de autoavaliacdo, as

quais foram listadas no item 1.3.

Com relacdo a comunidade externa, observa-se na tabela 2 que o numero de respondentes no
ano de 2017 foi de 31 pessoas. Em 2015, esse numero foi de apenas 2 e em 2016, apenas 11.
Observa-se, portanto, um grande aumento da participacdo da comunidade externa na

autoavaliacdo 2017.

O gréafico 1 mostra o percentual de respondentes da amostra por segmento. Observa-se que a
grande maioria dos respondentes sao discentes (80%), seguidos pelos docentes (9%), técnicos
administrativos (6%) e comunidade externa (5%).

Grafico 1 — Percentual de representante por segmento
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017.



2.2 Perfil dos Respondentes

Os gréficos 2, 3 e 4 mostram, respectivamente, a analise do perfil de respondentes levando em

consideracdo sexo, cor/raca e faixa etaria. Observa-se que a maioria dos respondentes é do sexo

masculino (55,40%). A maior parte se declarou como “branco” (57,46%). Além disso, a maioria

esta na faixa etaria de 20 a 24 anos (31,27%).

Gréfico 2 — Sexo dos respondentes

= Masculino (55,40%)
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2017.

Grafico 3 — Cor/raca/etnia dos respondentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2017.



Gréfico 4 — Faixa etaria dos respondentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2017.

O gréafico 5 apresenta o perfil académico dos 502 discentes do Campus Formiga que

responderam o questionario de autoavaliagdo em 2017. Nota-se que a maioria é estudante de

graduacdo (64,34% somando bacharelado, licenciatura e tecnélogo). Os alunos dos cursos

técnicos integrados representaram 35,66% do total de discentes respondentes.

Grafico 5 — Modalidade de curso dos discentes respondentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2017.




O gréfico 6 apresenta o tempo de servico dos servidores técnicos-administrativos e docentes
que responderam ao questiondrio de autoavaliacdo em 2017. Nota-se que a maioria dos
respondentes (49,48%) possui de 6 a 10 anos de servi¢o no IFMG.

Grafico 6 — Tempo de servico dos servidores respondentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2017.

O gréfico 7, mostra o nivel de escolaridade dos servidores respondentes. Observa-se que a
grande maioria possui pés-graduacao (87,63%), o que demonstra a 6tima qualificacdo dos

servidores do Campus Formiga.

Gréfico 7 — Escolaridade dos servidores respondentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo IFMG 2017.

O gréfico 8 mostra o nivel de conhecimento dos respondentes em relagdo aos principais
documentos internos do IFMG (Estatuto, Regimento Geral, PDI e Relatério da CPA). Observa-




se que 32,70% dos respondentes afirmaram ndo conhecer o Estatuto, 31,43% afirmaram néo
conhecer 0 Regimento Geral, 34,92% afirmaram ndo conhecer o PDI e 22,38% afirmaram ndo
conhecer o Relatério da CPA.

Percebe-se, portanto, que o conhecimento dos respondentes em relacdo aos principais

documentos internos do IFMG ainda é baixo.

Grafico 8 — Conhecimento sobre os documentos internos do IFMG
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo IFMG 2017



2.3 Técnica de Analise dos Dados

Para analise dos dados, além dos resultados apresentados por meio de graficos, a CPA buscou
apresentar os dados da realidade do Campus Formiga divididos em dimensdes de acordo com
o PDI Institucional para uma melhor interpretacéo, utilizando também uma analise comparativa
com os dados coletados durante o triénio 2015/2017. Os indicadores avaliativos foram
separados em avaliacdo positiva, ponto de atencdo e avaliacdo negativa, sendo considerado
como avaliacdo positiva 0 somatorio dos percentuais dos indicadores 6timo e bom, superior a
70%, como ponto de atencao entre 50% e 70% e como avaliacdo negativa inferior a 50% da

soma dos segmentos aptos a avaliagdo dos Eixos.



3 ACOES REALIZADAS A PARTIR DE DADOS ANTERIORES

As acgdes executadas durante o ano de 2016 e 2017, informadas pela Gestdo do Campus Formiga, com base nas fragilidades elencadas por meio

dos resultados apresentados nos relatorios de 2015 e 2016, estdo descritas no quadro 2 e quadro 3, respectivamente:

Quadro 2 — Agdes executadas a partir do relatério de autoavaliacdo institucional 2015

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdes Executadas

Planejamento e
Avaliacao
institucional

Foi considerado como suficiente
0 cumprimento, por parte da
Comisséo Propria de Avaliagdo
— CPA, das acGes concernentes a
aplicacdo da autoavaliacdo e a
divulgacdo dos resultados.

A sua participa¢do no processo
de autoavaliagdo promovido
pela CPA.

As mudangas promovidas
decorrentes dos resultados da
autoavaliacdo promovida pela
CPA.

A) Na visdo da gestdo do Campus, esta fragilidade estava
relacionada as condicdes de trabalho e ao encaminhamento
deficiente dos resultados pela prépria CPA. Neste sentido,
apo6s reformulacdo da comissdo, a gestdo do Campus
informou ter melhorado as condi¢des de trabalho da
comissdo com a disponibilizacdo de uma sala e pela criacédo
de um canal de comunicacdo direto e permanente entre a
CPA Local e a gestdo do Campus.

B) A realizagdo, divulgacdo e encaminhamentos de uma
pesquisa especifica de avaliagdo dos cursos de graduacéo
pela CPA Local, encomendada pela gestdo do Campus, é
uma acdo que contribuiu e contribuira para dar consisténcia




aos resultados e, portanto, aumentar as chances de acdes
decorrentes da autoavaliagdo serem implementadas.

C) Foi realizada pela primeira vez pela CPA a avaliacdo de
todos os docentes pelos discentes e das turmas pelos
docentes, o que se espera que contribua para a
implementacao do aperfeicoamento do processo de ensino-
aprendizagem.

A gestdo informa que estas foram acOes decorrentes da
execucdo do Plano de Ac¢des 2016 para execucdo do PDI
2014-2018 (Resolucdo 06/2016 aprovada pelo Conselho
Académico do Campus apds consulta publica a comunidade
académica).

Desenvolvimento
Institucional

O seu conhecimento do Plano
de Desenvolvimento
Institucional - PDI do IFMG.

A) As agdes da gestdo foram pautadas na observancia do
PDI, o que culminou na aprovacao da Resolugdo 06/2016 do
Conselho Académico do Campus, acdo que colocou o PDI
como um elemento central dos debates internos do Campus.

B) A gestdo do Campus informou ter executado uma
porcentagem significativa do Plano de Ac¢des 2016 para
execucdo do PDI 2014-2018(Resolugdo 06/2016 aprovada
pelo Conselho Académico do Campus ap6s consulta publica
a comunidade académica), que espera-se tenha impactado
positivamente no conhecimento da comunidade académica.

O cumprimento da missdo, dos
principios e dos objetivos do
IFMG.

Os programas e as agbes do
IFMG voltados para a incluséao e
para 0 desenvolvimento
econdmico e social.




Os programas e as agdes do
IFMG voltados para a
promocdo e desenvolvimento
dos  trés  pilares da
sustentabilidade: econdmico,
social e ambiental.

A) Aperfeicoamento do acompanhamento e divulgacgdo dos
projetos de extensdo, os quais tem forte relacdo com as
dimensdes socioecondmicas e ambientais, conforme
execucdo do Plano de Agdes 2016 para execugdo do PDI
contido na Resolucéo 06/2016.

B) Foram cridas e/ou reforcadas as parecerias com a
ACIF/CDL, SEBRAE, SINE entre outra, produzindo como
resultados, por exemplo, a realizagdo de importantes eventos
com foco em inovacdo e empreendedorismo, conforme
execucdo do Plano de Agdes 2016 para execugdo do PDI
contido na Resolucéo 06/2016.

C) A gestdo do Campus informou ter obtido avancos
importantes no numero de estagios realizados pelos
discentes, incluindo o reconhecimento de estagios realizados
no exterior por alguns discentes.

D) Em relagdo a questdo ambiental, as mobiliza¢des
realizadas por servidores e alunos em relacéo ao combate ao
Aedis Aegypti no bairro no qual o Campus esta situado e nas
escolas publicas préximas promoveram uma importante
conscientizagdo de toda a comunidade académica.

@) investimento em
incubadoras de empresas e
Empresas Junior bem como
em captagdo de recursos.

A) Inicio de debate, apds as elei¢cbes municipais, com 0 novo
prefeito e membros de sua equipe no sentido de implementar
uma incubadora municipal no municipio envolvendo o
Campus Formiga e outros parceiros como o SEBRAE.

Politicas
Académicas

Oferta de cursos condizente com
as necessidades locais/regionais.

Avrticulagdo do IFMG com o
mercado de trabalho para
oferta de  estagios e

A) Foram executadas a¢fes importantes que: a) produziram
aperfeicoamentos nos processos para CONcessdo e
acompanhamento de estagios;




encaminhamento a vagas de
emprego.

b) ampliaram a divulgag&o das oportunidades de estagio com
empresas ja conveniadas;

c) ampliaram o numero de empresas cadastradas como
concedentes de estagios e,

d) permitiram ao Campus a contratacdo de estagiarios pela
primeira vez, sendo que diversos selecionados eram
discentes do Campus.

As politicas e mecanismos de
incentivo a participacdo dos
discentes e docentes em projetos
de pesquisa e de extensédo
(custeio de participagdo em
congressos, acesso a
informacBes e editais sobre
projetos de pesquisa e extens&o,
etc.).

A producdo intelectual, artistica
e/ou cultural resultante dos
projetos de pesquisa e de
extensao.

A contribuicdo das atividades
de pesquisa e extensdo para o
desenvolvimento
local/regional.

A) Foram publicados editais internos pelo IFMG com
quantidade substancial de recursos para o desenvolvimento
de projetos de pesquisa aplicada e projetos de extensdo em
parcerias com empresas e organizacdes publicas e privadas
da regiéo.

A distribuicdo de bolsas de
Assisténcia  Estudantil, de
Pesquisa e de Extensdo.

A) Ampliacdo do didlogo com a Diretoria de Assisténcia
Estudantil, o que permitiu a resolucdo de forma &gil de
problemas referentes as bolsas assistenciais.




B) As Pros-Reitorias de Pesquisa e de Extensdo executaram
acOes que concederam maior autonomia ao Campus para o
delineamento e execuc¢do de editais das respectivas areas.

A integracdo entre as atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

As acdes desenvolvidas no e
pelo Programa de Mobilidade
Académica (Intercambio
estudantil).

A) A Assessoria de Relagdes Internacionais do IFMG langou
edital para mobilidade académica internacional com
Institutos Politécnicos de Portugal, sendo que o Campus
disponibilizou os recursos necessarios como contrapartida
para que a aluna selecionada do Campus possa realizar o
intercambio.

O  desenvolvimento  de
politicas institucionais para a
criacdo, a expansdo e a
manutenc¢ao de cursos de pos-
graduacdo.

A) A Secretaria de Extensdo, Pesquisa e Pés-Graduagdo do
Campus executou ac¢Bes para estimular as areas académicas
do Campus a submeterem projetos para a oferta de programa
de mestrado, sendo que pelo menos uma area ird submeter
projeto para a oferta de programa de mestrado em 2018.
Resultado decorrente do Plano de Ac¢Bes 2016 para execucao
do PDI 2014-2018 (Resolucdo 06/2016 aprovada pelo
Conselho Académico do Campus).

A divulgacdo do estatuto, dos
regimentos: geral e de ensino,
dos Projetos Pedagdgicos de
Cursos - PPC, bem como das
resolucdes dos conselhos, da
diretoria geral e de ensino.

A qualidade dos veiculos de
comunicacdo e o tratamento
da informagdo (visibilidade
dos fatos, transparéncia nos
processos, antecedéncia de

A) Houve ampliacdo e aperfeicoamento da divulgagéo das
noticias do Campus e dos cursos, bem como de editais e
projetos desenvolvidos para a comunidade académica, para
0 qué a reformulacdo implementada no sitio do Campus foi
importante. Resultado decorrente do Plano de Ag¢des 2016




divulgacdo, publicacdo de
editais, clareza e objetividade
das informacoes).

para execugdo do PDI 2014-2018(Resolugédo 06/2016
aprovada pelo Conselho Académico do Campus).

A divulgagdo dos vestibulares,
periodo de inscricdo, datas de
realizacdo das provas, isengdo de
pagamento de taxas, inscri¢es
pelo SISU e resultados.

A atuacédo da Ouvidoria como
um canal de expressdo e

A) A ouvidoria é um 6rgéo ligado a reitoria do IFMG, mas
a gestdo do Campus informou que ird executar acdes para

reivindicacdo para a S ~ o ox

comunidade. uma maior divulgacdo deste 6rgao em 2017.

O apoio a participacdo em . . . e .
ap P pagao A) Foi realizada a jornada cientifica anual que é um

atividades cientificas, importante evento para a comunidade académica e para a

técnicas, esportivas e corrr)wni dade externzf P

culturais. :

B) Foi realizada a jornada cultural que propiciou a
participacao dos alunos em diversas oficinas, cursos, pecas
teatrais e eventos musicais, sendo este o principal evento
cultural do Campus, foi relatado que os recursos demasiado
escassos sdo o principal entrave a ampliacdo da oferta deste
tipo de evento.

C) Foi viabilizada a participacdo de diversas equipes
esportivas do Campus em competicdes esportivas, no
entanto a falta de recursos foi e continuara a ser um grande
entrave para a ampliacdo destas oportunidades.

Os programas e acgdes do
IFMG relativos a assisténcia
estudantil (bolsa
permanéncia, auxilio

A) Ampliacdo do didlogo com a Diretoria de Assisténcia
Estudantil, o que permitiu a resolucdo de forma 4agil de
problemas referentes as bolsas assistenciais. Entretanto, a
grande escassez de recursos € o maior problema enfrentado
gue pode ser sanado apenas pelo MEC.




moradia, transporte, creche,
etc.).

Realizacdo de estudos e
analises de dados sobre
ingressantes,
evasdo/abandono, relacdo
professor/ quantidade de
aluno por sala, etc.

A) Foi elaborado estudo contendo um diagnostico
qualitativo e quantitativo sobre evasdo, retencdo e éxito nos
cursos ofertados pelo Campus pela Comissdo Permanente
Local de Acompanhamento das AcOes de Permanéncia e
Exito dos Estudantes da Rede Federal e em consonancia com
o disposto no Oficio-Circular n°® 77/2015 da SETEC/ME. A
gestdo informou que resta finalizar um plano estratégico de
Ac0es de promogdo da permanéncia e éxito para os discentes
do Campus.

Os programas e agdes
relacionados a integracdo e
acompanhamento dos
egressos, bem como a sua
insercdo no mercado de
trabalho.

A) Foi planejado um programa neste sentido, e espera-se
finaliza-lo e implementa-lo em 2017.

A criacdo de oportunidades
de formagdo continuada,
como cursos de extensao e de
especializacdo, dentre outros.

A) Houve a oferta de alguns cursos de extens&o, no entanto
0 namero precisa ser ampliado principalmente em relacédo a
participacdo da comunidade externa.

B) Houve avancos importantes na implementacdo pelo
Campus das normas internas para oferta de cursos de
formacdo inicial e continuada.

Politicas de
Gestdo

Os programas e as acoes
relativas a formacdo continuada

e a capacitacdo do corpo
docente.
Os programas e as acoes

relativas a formacao continuada




e a capacitacdo do corpo técnico-
administrativo.

A adequacdo entre 0 nimero
de vagas implantadas, o
nimero de docentes e o de
técnicos administrativos.

A) Agdes desenvolvidas com suporte da reitoria do IFMG
permitiram ao Campus preencher todas as vagas disponiveis
para docentes e técnicos-administrativos em conformidade
com o estabelecido pelo MEC. Todos os cursos de
graduacdo obtiveram conceito em relacdo a adequagéo
mencionada e que as reformulacdes em andamento dos
cursos tecnicos permitirdo maiores avancgos nestes sentido
para 0s cursos técnicos ofertados.

As acles voltadas para a salde
ocupacional e a seguranca do
trabalho.

O cumprimento dos estatutos,
regimentos, organogramas,
regulamentos internos, normas
académicas e outros por parte da
gestdo e dos 6rgdos colegiados.

O cumprimento dos estatutos,
regimentos, organogramas,
regulamentos internos, normas
académicas e outros por parte
dos servidores.

As acOes da Diretoria-Geral e
Diretorias Sistémicas de Ensino,
de Administragéo e
Planejamento e de Pesquisa e
Extenséo voltadas para a solucao
dos problemas do Campus.




A participacdo dos alunos e
dos demais representantes da
comunidade académica nas
reunidoes e nos processos de
tomada de deciséo.

A) Promocdo de acbes consistentes para uma maior
participagdo dos alunos nos Orgdos de representacdo
estudantil.

A organizacdo e cumprimento de
prazos pré-estabelecidos por
parte do setor responsavel pelo
registro e controle académico.

A participagdo coletiva na
elaboracdo do planejamento
anual de atividades/recursos
das demandas institucionais.

A participagdo coletiva na
elaboracdo do planejamento
anual de atividades/recursos das
demandas institucionais.

A) A recorréncia e a grande quantidade de recursos
contingenciados pelo Ministério da Educacdo fazem com o
que o Campus conte com recursos apenas para manter o
funcionamento basico do Campus, ndo restando
praticamente nada para promover o planejamento
participativo, que sempre foi implementado no ambito do
Campus e do IFMG. A situacdo ira deteriorar-se com
velocidade com a aprovagédo da emenda constitucional que
congela o teto de gastos publicos por no minimo 10 anos.

Transparéncia na aplicagédo
dos recursos financeiros para
atendimento as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo

A) Foram feitas duas divulgacGes da execucao orcamentaria
dos escassos recursos disponiveis ao Campus em 2016.

no Campus.

Incentivo & comunidade . T
académica para otimizagao A) Fo_ram reallzaAda§ campanhas de consmerltlzag_ao dg
dos recursos naturais e comun!d_ade academlcal, mas segundo a gesta_o_alnda é
materiais. necessario formular ages para aumentar a efetividade da

conscientizacao, pois ainda se vé pouca consciéncia de toda
a comunidade académica no que concerne & otimizacao dos
recursos naturais, materiais e reducédo do desperdicio.




Infraestrutura
Fisica

Condicdo das salas de aula
quanto a capacidade de
acomodacéo, ventilacdo,
limpeza, iluminacéo,
acessibilidade e mobiliario.

A) Apds a disponibilizacdo do Bloco C, o Campus conta
com excelentes condicOes para salas de aula, sendo que
todas contam com ventiladores e projetores multimidia e
protecéo da luz solar nas janelas.

B) Foram realizadas algumas acOes educativas, sobre a
importancia da conservacdo das salas de aula e dos
mobiliarios, no entanto as a¢fes tiveram pouco impacto pois
ainda observam-se casos de vandalismo e de mau uso e
conservagao dos recursos.

Condicdo dos laboratorios de
informatica quanto a capacidade
de acomodacdo, ventilacdo,
limpeza, iluminacéo,
acessibilidade, mobiliario,
acesso a internet e quantidade e
qualidade dos equipamentos.

Condigdo  dos  laboratérios
didaticos especializados quanto
a disponibilidade de softwares,
recursos e  equipamentos
necessarios ao bom
desenvolvimento das aulas.

Condicdo  dos laboratorios
didaticos especializados quanto
a oferta de apoio técnico,
manutencdo de equipamentos e
atendimento a comunidade.

Disponibilidade de técnicos de
laboratério para atendimento ao
publico interno e externo em




horarios condizentes com as
necessidades do mesmao.

Condicéo de funcionamento dos
banheiros, cantinas e
restaurantes.

Condicdo de funcionamento
das quadras esportivas, bem
como dos espagos de
convivéncia e lazer.

A) Um ginasio poliesportivo foi alugado para a realizacéo
das aulas de educacdo fisica pelos alunos.

B) A gestdo informou ainda que a empresa responsavel ndo
finalizou os projetos previstos para o terreno disponivel ao
Campus, 0 que é necessario para se tentar buscar recursos
junto ao MEC.

Condicdo de funcionamento
(equipamentos,  mobiliario,
limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, acessibilidade) da
biblioteca.

A) A biblioteca do Campus conta com condic¢des adequadas
de limpeza, ventilacdo e acessibilidade e que o setor obteve
boa avaliagdo nos processos de reconhecimento dos cursos
de graduacao.

B) Em 2017 seré possivel tentar a obtencéo de recursos junto
ao MEC para a construcdo da Biblioteca definitiva do
Campus, pois o projeto esta em fase final de elaboracéo pela
empresa contratada.

Atualizagdo e quantitativo de
referéncias bibliograficas
bésicas, complementares e
periédicos  cientificos, na
modalidade fisica e virtual, que
atenda a demanda do curso.

Disponibilizagdo de salas de
professores e
gabinetes/estacdes de
trabalho para professor com
dedicacéo exclusiva,

A) Foi disponibilizada uma nova sala de apoio aos
professores com mesas e estacGes de trabalho em condicGes
melhores que a sala anterior. Para a disponibilizacdo de
condicOes efetivamente adequadas é necessaria a liberacéo




observando-se capacidade de

acomodacéo, ventilacao,
limpeza, iluminacao,
acessibilidade,  mobiliario,

acesso a internet e quantidade
e qualidade dos
equipamentos.

de recursos pelo MEC para a elaboragdo e execucdo de
projeto de infraestrutura.

Disponibilizagdo de espaco
fisico destinado ao
atendimento da coordenagéo
aos alunos, observando-se a
capacidade de acomodacéo,
ventilacao, limpeza,
iluminagdo, acessibilidade,
mobiliario, acesso a internet e
quantidade e qualidade dos
equipamentos.

A) Foi disponibilizado um local equipado e bastante
adequado para o trabalho dos coordenadores de cursos.

Disponibilizacdo de
infraestrutura destinada aos
trabalhos da CPA,
considerando-se secretaria,

funcionarios, = moveis e

utensilios, aparelho
telefénico, computadores,
etc.

A) Foi disponibilizada uma sala e adquirido também mdveis
para o desenvolvimento dos trabalhos da CPA, conforme
previsto na Resolugdo 06/2016 que contém os Planos de
Acdo 2016 para execuc¢do do PDI 2014-2018.

Fonte: Elaborado pela CPA - Comissdo Local

Quadro 3 — Agdes executadas a partir do relatério de autoavaliacdo institucional 2016

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdes Executadas

Metodologia e coleta de dados

da autoavaliacdo institucional.




Planejamento e
Avaliacao
Institucional

Divulgacéo dos resultados da
autoavaliacdo institucional.

A) Foram ampliadas as formas de divulgacao dos resultados
por meio do site institucional e envio de e-mail a todos os
segmentos da comunidade académica.

Contribuicéo da
autoavaliacdo institucional
para a melhoria do IFMG.

A) Em atendimento ao disposto no PDI 2014-2018, a CPA
local do Campus Formiga implementou em 2016 uma
avaliacao dos cursos de graduacédo do ponto de vista do corpo
discente. Essa agdo é considerada parte essencial do processo
de autoavaliacao dos cursos de graduacao. Espera-se que 0s
resultados produzidos ao longo dos anos possam fornecer
subsidios importantes para o planejamento de acdes pelos
6rgdos colegiados dos cursos e pela gestdo, o que pode
contribuir substancialmente para a melhoria continua dos
cursos e dos servigos ofertados pelo Campus.

Desenvolvimento
Institucional

Qualidade de Ensino.

Oferta de cursos em diferentes
niveis e modalidades.

Gestdo democratica e
transparente.

Formacdo de  profissionais
capazes de atender as demandas
da sociedade.

Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da
comunidade académica.

Promocao de acbes voltadas
para a preservacdo do meio
ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel.

A) Foram adquiridos separadores de Lixo Reciclavel e
instalados em varios ambientes do Campus.

B) Acles de conscientizacdo e promogdo de palestras em
relagdo a sustentabilidade ambiental estdo no Plano de Agdes
2018 para finalizagéo.




Acdes desenvolvidas junto a
comunidade externa (projetos
de extensdo, palestras, feiras,
mostras de profissoes, etc.).

A) Foram desenvolvidas diversas acfes em parceria que
envolveram instituicdes publicas e privadas, tais como
SEBRAE, Associacdo de Auxilio ao Deficiente Fisico de
Formiga (Asadef), Grupo Educagdo, Etica e Cidadania de
Divinopolis (GEEC) Prefeitura de Formiga, Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior do Estado de Minas Gerais, entre outras.

B) Foram ampliadas as a¢6es desenvolvidas em parceria com
diversas entidades filantrépicas. Algumas destas acdes
foram:

a) Oferta de curso profissionalizante na area de
Informatica para criangas e adolescentes abrigados na
Casa de Acolhimento, com o objetivo de aumentar a
possibilidade de inser¢cdo no mercado de trabalho dos
participantes em parceria com a Associacao de Auxilio
ao Deficiente Fisico de Formiga (Asadef), com o Grupo
Educacéo, Etica e Cidadania de Divindpolis (GEEC) e
com a Casa de Acolhimento a Criancas e Adolescentes
de Formiga;

b) Participacdo de alunos das escolas da rede publica na
Feira do Conhecimento do Campus;

c) Participacdo da comunidade externa no E Se? Festival
de Inovagdo e Cultura Empreendedora;

d) Oferta de Cursinho Pré-Vestibular via projeto de
extensdo a alunos de escolas da rede publica; d) Execucao
do Projeto de extensdo “Programagdo? Porque nao?” em
parceria com o Patronato Sdo Luiz, que tem como




objetivo ensinar programacao para as crianc¢as atendidas
pelo patronato, entre outros.

C) Foram desenvolvidos projetos de pesquisa aplicada e
trabalhos de conclusdo de curso consistentes com o propdsito
de ampliar as dimens0es operativas da Extensao.

D) Foram aperfeicoados os mecanismos de interagdo com
empresas da Secretaria de Extensdo, Pesquisa e Pos-
Graduagao do Campus.

Contribuicdo do IFMG no
desenvolvimento  regional

(parceria com
comunidade/empresas,
capacitacdo profissional,
etc.).

A) Foram desenvolvidas diversas acfes em parceria que
envolveram instituicdes publicas e privadas, tais como
SEBRAE, Associacdo de Auxilio ao Deficiente Fisico de
Formiga (Asadef), Grupo Educacio, Etica e Cidadania de
Divinodpolis (GEEC) Prefeitura de Formiga, Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior do Estado de Minas Gerais, entre outras.

B) Foram ampliadas as a¢6es desenvolvidas em parceria com
diversas entidades filantrépicas. Algumas destas acOes
foram:

a) Oferta de curso profissionalizante na area de
Informatica para criancas e adolescentes abrigados na
Casa de Acolhimento, com o objetivo de aumentar a
possibilidade de insercdo no mercado de trabalho dos
participantes em parceria com a Associacdo de Auxilio
ao Deficiente Fisico de Formiga (Asadef), com o Grupo
Educacdo, Etica e Cidadania de Divindpolis (GEEC) e
com a Casa de Acolhimento a Criangas e Adolescentes
de Formiga;




b) Participacdo de alunos das escolas da rede publica na
Feira do Conhecimento do Campus;

c) Participacdo da comunidade externa no E Se? Festival
de Inovacdo e Cultura Empreendedora;

d) Oferta de Cursinho Pré-Vestibular via projeto de
extensdo a alunos de escolas da rede publica;

e) Execucdo do Projeto de extensdo “Programagao?
Porque ndo?” em parceria com o Patronato Sao Luiz, que
tem como objetivo ensinar programacao para as criancas
atendidas pelo patronato, entre outros.

C) Foram desenvolvidos projetos de pesquisa aplicada e
trabalhos de concluséo de curso consistentes como forma de
mapear setores econdémicos essenciais N0 municipio e regido
para atendimento de prioridades de pesquisa.

D) Foram aperfeicoados os mecanismos de interacdo com
empresas da Secretaria de Extensdo, Pesquisa e Pds-
Graduacdo do Campus.

E) Gestores do IFMG Campus Formiga participaram e
lideraram Grupo de Trabalho instituido pelo Prefeito de
Formiga que foi responsavel pela elaboracéo de propostas de
politicas publicas para o estimulo da inovagdo e do
empreendedorismo tecnoldgicos no municipio. O Grupo de
Trabalho finalizou com sucesso sua missdo e entregou a
prefeitura de Formiga proposta de projeto de lei para instituir
a Politica Municipal de Estimulo & Inovacdo Tecnoldgica e
ao Empreendedorismo Inovador, o Sistema e o Conselho




Municipais de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Empreendedorismo, o Fundo Municipal de Apoio a
Inovacdo Tecnoldgica e ao Empreendedorismo Inovador, o
Programa Municipal de Pré-Incubagdo e Incubacédo
Avancada, a Incubadora Municipal de Empresas de Base
Tecnoldgica e Startups e a concessdo de incentivos fiscais as
empresas enquadradas como startups, visando ao
desenvolvimento sustentavel da Cidade de Formiga.

Promocdo de acbes voltadas
ao respeito a diversidade
(género, orientacdo sexual,
raga/etnia, cultural, etc.).

A) Consta no Plano de Acdo 2018 a promocédo de eventos
para a ampliacdo da discussdo da tematica do respeito e
promocdo da diversidade para toda a comunidade
académica.

Politicas
Académicas

Integracdo  entre  ensino,
pesquisa e extenséo.

A) Foi introduzido nas discuss6es dos 6rgaos colegiados dos
cursos 0 desenvolvimento de mecanismos para a
incorporacdo efetiva da extensdo e da pesquisa, como pratica
académica, nos projetos pedagdgicos dos cursos.

Manutencdo e expansdo das
atividades de ensino, pesquisa
e extensao.

A) Apesar do corte de 34% no orcamento do Campus, com
foco e prioridade, a gestdo do Campus logrou executar as
atividades necessarias para o andamento adequado das
atividades académicas.

Coeréncia entre cursos e
atividades ofertados e as
demandas locais.

Programas e acOes de ensino
(orientacédo e apoio pedagdgico,
monitoria, tutoria, etc.).

Programas e acdes de pesquisa
(iniciacdo cientifica, inovagédo
tecnoldgica, etc.).

Programas e acles de
extensdo (projetos, empresa

A) Foram desenvolvidas diversas ag0es em parceria que
envolveram instituicbes publicas e privadas, tais como
SEBRAE, Associagdo de Auxilio ao Deficiente Fisico de




junior, acompanhamento de
egressos, etc.).

Formiga (Asadef), Grupo Educacdo, Etica e Cidadania de
Divinopolis (GEEC) Prefeitura de Formiga, Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior do Estado de Minas Gerais, entre outras.

B) Gestores do IFMG Campus Formiga participaram e
lideraram Grupo de Trabalho instituido pelo Prefeito de
Formiga que foi responsavel pela elaboragéo de propostas de
politicas pulblicas para o estimulo da inovacdo e do
empreendedorismo tecnoldgicos no municipio. O Grupo de
Trabalho finalizou com sucesso sua missdo e entregou a
prefeitura de Formiga proposta de projeto de lei para instituir
a Politica Municipal de Estimulo a Inovacdo Tecnoldgica e
ao Empreendedorismo Inovador, o Sistema e o Conselho
Municipais de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e
Empreendedorismo, o Fundo Municipal de Apoio a
Inovacdo Tecnoldgica e ao Empreendedorismo Inovador, o
Programa Municipal de Pré-Incubacdo e Incubagdo
Avancada, a Incubadora Municipal de Empresas de Base
Tecnoldgica e Startups e a concessao de incentivos fiscais as
empresas enquadradas como startups, visando ao
desenvolvimento sustentavel da Cidade de Formiga.

C) A Secretaria de Extensdo, Pesquisa e Pds-Graduagdo
produziu estudo que abrangeu todos 0s egressos dos cursos
do Campus, contendo informacdes importantes que balizaréo
diversas acoes de melhoria dos cursos e de acompanhamento
dos egressos.

Programas de pés-graduacao
(especializacdo, mestrado e
doutorado).

A) Foi submetido a CAPES projeto de criacdo de Mestrado
Profissional em Administracdo e foi ampliada a discussao
com as demais areas académicas do Campus para a oferta de
cursos de pos-graduacao.




Oferta de cursos
semipresenciais e a distancia.

A) Esta previsto no plano de acdo 2018 a discussdo no
ambito dos NDE’s/Colegiados de Curso de quais
componentes curriculares poderdo ser realizados a distancia
para 0s cursos ja reconhecidos conforme previsao legal.

Oferta de cursos de formacéo
inicial e continuada (FIC).

A) Os cursos FIC ofertados via Pronatec foram regularizados
e diversas turmas foram formadas com sucesso. A ampliacéo
da oferta de cursos de formacdo inicial e continuada foi
inviabilizada pela aguda escassez de recursos orgcamentarios.

Promocdo de eventos e
atividades cientificas,
artisticas, esportivas e
culturais.

A) Foram realizados e houve participacdo significativa da
comunidade académica e externa nos seguintes eventos:
a) VII Jornada de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Campus Formiga;
b) I Seminério de Pesquisa e Inovacao (SemPl);
c) | Seminario de Extensdo (SemEx);
d) E Se? Festival de Inovacdo e Cultura Empreendedora;

e) Feira do Conhecimento;
f) Workshop Business Innovation, entre outros.

Acdes de combate a evasao e
a promocao do éxito escolar.

A) Divulgagdo do Relatorio “A Evasdo Escolar no IFMG”
no gqual consta 0 Campus Formiga.

B) Estd em andamento a confec¢do do relatério com anélise
dos dados por curso e proposi¢cdo do plano de acdo para
reducdo dos indices de evasao e retencdo e a continuidade da
acdo consta ainda no Plano de Acdes 2018.

Parcerias institucionais para
oferta de estagios.

A) Foram realizadas novas parcerias com empresas
conveniadas para a realizacao de estagios pelos alunos.




B) Foi intensificada a publicidade para as parcerias firmadas
no site do Campus, por e-mail e nas redes sociais.

Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas.

A) Esté previsto no Plano de Acbes 2018 a capacitacdo do
corpo docente para 0 uso de novas tecnologias.

Atuacdo da Ouvidoria

A) Foram realizadas a¢des de divulgacdo da ouvidoria do
IFMG.

Conhecimento do IFMG pela
comunidade externa.

A) A execucdo de projetos de extensdo e a realizacdo de
eventos em parceria com diversas instituicdes e empresas,
atendeu parcialmente ao fortalecimento da imagem do IFMG
diante o publico externo.

B) Esta previsto no plano de acéo 2018 a realizag&o de visitas
guiadas e mostras dos cursos e profissoes.

Difusdo do conhecimento
tecnoldgico, cientifico e
cultural (eventos, revistas
cientificas, livros, etc.).

A) Melhoria na divulgagdo de eventos para a comunidade
interna, mas a acao consta ainda no Plano de Acbes 2018.

Veiculos de  comunicacao
institucional (site,  midias
sociais, boletim, jornal, etc.).

Divulgacdo do vestibular e
processos seletivos.

Tratamento da informacéo
(divulgacdo de  normas,
organizacdo de conteudo,

atualizacdo das informacoes,
etc.).

A) Melhorias no site institucional como fonte de
informacdes para as comunidades interna e externa, mas a
acédo consta ainda no Plano de Acdes 2018.

B) A criacdo do informativo eletrdnico periodico para
divulgacéo das agdes e informagdes sobre o Campus consta
no Plano de Acdes 2018.

Assisténcia ao aluno em
situagdo de vulnerabilidade
(ofertas de auxilio

A) Melhorias na gestdo do programa de Assisténcia
Estudantil, notadamente quanto a divulgacédo do programa.




socioecondmicos,
alojamento, alimentacéo,
etc.).

B) Os recursos das agéncias de fomento destinados as bolsas
de mérito académico (PIBIC, PIBIT etc.) foram
drasticamente reduzidos o que inviabilizou a captacdo de
mais recursos para os auxilios socioeconémicos. A acgdo
continua no Plano de Acdes 2018.

Servigos de apoio ao aluno
(social, psicoldgico,
pedagOgico, assisténcia a
saude e seguro escolar, etc.).

A) Foram aperfeicoadas a coordenacdo das agdes/atividades
do planejamento e execucdo relativos ao Programa de
Assisténcia Estudantil e a acdo ainda consta no Plano de
Acdes 2018.

B) Foi intensificada a divulgacao das oportunidades e acfes
da Assisténcia Estudantil, principalmente aos alunos
ingressantes.

Oferta de bolsas académicas e
apoio financeiro a
participagdo em eventos e
visitas técnicas.

A) Foi amplamente divulgado no site Institucional a lista de
alunos beneficiarios das bolsas.

B) Os recursos das agéncias de fomento destinados as bolsas
de mérito académico (PIBIC, PIBIT etc.) foram
drasticamente reduzidos o que inviabilizou a acdo de
fomentar a participagdo do Campus em editais
/oportunidades/ projetos de captacdo de recursos para as
bolsas de mérito de modo que tenhamos mais recursos. Essa
acdo consta no Plano de Ac¢des 2018.

Incluséo, apoio e
acompanhamento do aluno
com necessidades

educacionais especificas.

A) Foi intensificada via site do Campus e e-mail institucional
as acOes desenvolvidas pelo NAPNE.

Implantagdo e manutencéo de
grémios e centros
académicos.

A) Consta no plano de Acdes 2018 o estimulo a implantacéo
de grémios e centros académicos por parte dos discentes,
observando as limita¢Oes da infraestrutura fisica do Campus.




Politicas de
Gestao

Condicbes do ambiente de
trabalho (relacdo interpessoal,
clima organizacional, etc.).

Dimensionamento e alocacao
de servidores.

A) Alteragdes na estrutura organizacional implicadas pela
jornada de 30 horas atrasaram a finalizacdo do regimento
interno. A agéo consta no Plano de Acbes 2018.

Promocdo de acGes voltadas
para salde ocupacional e
seguranca do trabalho.

A) A Comissdo de Qualidade no trabalho realizou eventos
para a promogdo da salde dos servidores:

a) Dia da mulher, palestra sobre "Os desafios da dupla
jornada da mulher”;

b) Agendamento e encaminhamento de docentes para
realizacdo de exame de videolaringoscopia. Muitos
docentes fizeram o exame;

c) Semana da saude: No periodo de 24 a 27 de abril
ocorreu a Semana da Saude "Salde de Corpo e Alma" no
Campus. Foram realizadas palestras, oficinas, afericdo de
pressao arterial, teste rapido de HIV, orientacdo
nutricional, orientacdo sobre endemias, vacinacdo,
mediante apresentacdo do cartdo de vacinagéo,
meditacdo e conversa sobre ansiedade;

d) Demonstracdo de quiropraxia, um fisioterapeuta
orientou servidores sobre postura e explanou sobre
possiveis causas de dores na coluna. Explicou ainda as
vantagens da quiropraxia, que da alivio para as dores e
realinha as vértebras do paciente;

e) Seminario da Carreira Docente - O professor Erik
Dominik do Campus Bambui explanou sobre a carreira




docente para aos servidores do Campus. Houve
detalhamento de beneficios da carreira e discusséo sobre
a mesma; g) Outubro Rosa e Novembro Azul: houve
palestra sobre cancer do colo do Utero e exames
preventivos;

f) Treinamento e palestra com o SAMU sobre
procedimentos de urgéncia e emergéncia nas
dependéncias do Campus.

B) Foi realizado levantamento das condi¢fes de seguranca
pelo técnico em seguranca do trabalho da reitoria. Aguarda-
se o relatorio para a proposicdo de plano de acdo.

Formagdo continuada e
capacitacdo de servidores.

A) Foi realizada a capacitacéo pela regional Centro-Oeste do
SEBRAE/MG de mais de 20 docentes em metodologias para
0 estimulo da cultura da inovacéo e do empreendedorismo.

B) Diversos servidores foram capacitados. Além disso,
recursos captados pelo Polo de Inovacdo junto ao MEC
viabilizaram a capacitagdo de diversos docentes e técnicos
em tecnologias da area de microeletrdnica e automacao.

Plano de carreira.

Apoio  financeiro para A) Melhoria na divulgacdo dos critérios para apoio
Incentivo a Qualificagdo financeiro para participacdo em programas de qualificagéo e
(Graduacéo e Pds- a acdo ainda consta no Plano de Acdes 2018.

Graduacdo).

Apoio  financeiro para A) A acdo de intensificar a divulgacdo de regras e critérios
participacdo em  cursos, para apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos,
eventos, divulgagdo de divulgacédo de pesquisas/artigos e outros consta no Plano de

pesquisas/artigos e outros.

Acoes 2018.

Flexibilizagdo da carga horéria
para servidor estudante.




A atuacdo da gestdo do Campus
no atendimento as demandas e
na solucao de problemas.

Participagcdo da comunidade
académica nos processos de
tomada de decisdo (Conselho
Académico, Colegiados de
Cursos, etc.).

A) As oportunidades de participacdo nos érgdos colegiados
foram divulgadas periodicamente.

Cumprimento de normas,
prazos, metas e acles
previstas no PDI e no

planejamento anual.

A) A apresentacdo de relatdrios semestrais das acgoes
desenvolvidas previstas no PDI consta no Plano de Agdes
2018.

Organizacdo e atuacdo dos
setores administrativos e de
apoio académico.

A integracdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no
Campus.

A) A reitoria do IFMG elaborou um projeto para aperfeigcoar
diversos procedimentos entre a reitoria e 0s campi.

Compatibilidade entre as
atividades ofertadas e o0s
recursos financeiros
disponiveis para execugao.

A) Houve aperfeicoamentos na divulgacdo da execucéo
orcamentaria e financeira por meio dos trabalhos da
Comissdo de Acompanhamento do Planejamento do
Campus.

B) As fontes de despesas foram divulgadas, mas nao
sistematicamente e a acdo consta no Plano de Ac¢des 2018.

Transparéncia e divulgagédo
da aplicacdo dos recursos
financeiros.

A) A acdo de criar e aperfeicoar relatérios de divulgacdo da
execucdo orcamentaria e financeira e de aumentar a
frequéncia de divulgacdo dos relatdrios esta prevista no
Plano de Acbes 2018.

CondigOes das salas de aula
(quantidade, dimenséo,




mobiliario, iluminacdo, limpeza,
ventilacdo, etc.).

Infraestrutura
Fisica

Condigbes dos laboratorios
(seguranga, quantidade,
dimensao, equipamentos,

iluminacdo, limpeza, ventilacao,
etc.).

Condicbes da biblioteca
(dimensao, iluminacao,
acervo bibliogréfico, limpeza,

ventilacdo, etc.).

A) O projeto da implantagdo da nova Biblioteca foi
finalizado e os recursos foram solicitados formalmente ao
MEC mas ndo liberados, agdes para a captagdo de recursos
junto ao MEC serdo intensificadas.

B) O levantamento do acervo bibliografico foi efetuado, mas
néo finalizado para todos os cursos. A acgao consta no Plano
de Acbes 2018.

Limpeza e conservagdo de

outros espacos fisicos
(banheiros, areas de
convivéncias, auditorios,

quadras, cantina, etc.).

Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida.

Servicos de Tl (acesso a internet,
MeulFMG, Moodle, sistema
conecta, etc.).

Condicbes fisicas do setor

(ventilacdo, iluminacao,
acustica, mobiliario,
limpeza).

A) Houve melhoria nas condi¢bes de alguns setores, no
entanto o planejamento de acbes para readequacdo das
condi¢es dos demais setores consta no Plano de Acdes
2018.

Disponibilidade de material de
CONSUMO no setor.

Fonte: Elaborado pela CPA - Comisséo Local




4 DESENVOLVIMENTO E ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Para facilitar a analise dos resultados por meio dos gréficos, é apresentada ao longo do texto, a
soma percentual dos indicadores 6timo e bom para todos os segmentos avaliados em cada

indicador.

Assim, nos casos em que esta soma for superior a 70%, a resposta & pergunta em questdo sera
avaliada positivamente. De 50 a 70% sera considerado como ponto de atencéo e inferior a 50%,
a avaliacdo da mesma sera negativa. Foi utilizada também uma analise comparativa dos
indicadores entre os anos 2016 e 2017. No ano de 2016 o sistema de avaliacdo definido foi
acima de 50% dos respondentes a avaliacdo foi considerada satisfatéria e abaixo de 50% foi
insatisfatoria. No ano de 2015 os indicadores foram distintos ndo permitindo uma comparagao
em relacdo aos demais anos. Na analise geral dos Eixos foi feita uma analise dividida por

dimensGes e comparativa em relacédo ao triénio 2015/2017.

O Perfil dos respondentes mostra que, em relagdo ao conhecimento sobre o Estatuto do IFMG,
0 Regimento Geral e 0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a avaliacdo é considerada
negativa. Sobre o Relatorio de Autoavaliacdo Institucional houve uma melhora em relagcdo ao
conhecimento do documento se comparado as avaliacdes anteriores, estando este como ponto

de atencéo para continuar a ser desenvolvido.

Com base nos resultados identifica-se a necessidade de intensificagdo da divulgagio das normas

institucionais no &mbito da comunidade académica.
4.1.1 Anadlise dos Resultados por Eixo
4.1.2 Eixo 1- Planejamento e Avaliacdo Institucional

O Eixo 1 da autoavaliagcdo institucional retrata o “Planejamento ¢ Avaliagdo Institucional”

contendo apenas uma dimensdo: 8) Planejamento e Avaliag&o.
Nessa dimensao foram avaliados os seguintes indicadores:

a) Metodologia e coleta de dados da autoavaliacdo institucional,
b) Divulgacéo dos resultados da autoavaliagdo institucional; e
c¢) Contribuicdo da autoavaliacdo institucional para a melhoria do IFMG.



4.1.2.1 Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacéo

Participaram do Eixo 1 da autoavaliacdo os segmentos: docentes, discentes e técnicos
administrativos em educacdo (TAES). Os resultados da avaliacéo e andlise de cada um dos

indicadores dessa dimensdo sdo apresentados nos graficos abaixo.

Gréfico 9 — Metodologia e coleta de dados da autoavalia¢do institucional
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

De acordo com a anélise do gréfico 9 observa-se que a avaliagdo do indicador “Metodologia ¢
coleta de dados da autoavaliagdo institucional”, foi considerada como um ponto de necessaria
atencdo com 60,10% dos respondentes considerando o item satisfatério. J& em 2016, 0 mesmo
indicador obteve uma avaliacdo de 55,41% dos respondentes. Comparando os dois ultimos

anos, em 2017 o indicador apresentou uma melhora significativa.



Gréfico 10 — Divulgacédo dos resultados da autoavaliacdo institucional
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 10, que a avaliacdo do indicador “Divulgacdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional” foi considerada negativa, com 41,90%, bem como em 2016 com
37,17% dos respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou

uma discreta melhora, porém continua negativo e necessita de atencao.



Gréfico 11 — Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a melhoria do IFMG
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 11 que a avaliacdo do indicador “Contribuicdo da autoavaliacdo
institucional para a melhoria do IFMG” foi considerada negativa, com 48,08%, bem como em
2016 com 38,85% dos respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, em 2017 o indicador

apresentou uma discreta melhora, porém continua com um resultado negativo.



Tabela 3 — Total de respondentes no Eixo 1 — Discentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Metodologia e coleta de dados da R 89 208 80 28 96 1 502
autoavaliagdo institucional % 17,73 4143 15,94 5,58 19,12 0,20 100
Divulgacao dos resultados da R 57 141 100 41 152 11 502
autoavaliagao institucional % 1135 28,09 19,92 8,17 30,28 2,19 100
Contribui¢do da autoavaliagao R 72 170 70 25 149 16 502
institucional para a melhoria do IFMG A 1434 33,86 13,94 4.98 29,68 3,19 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 4 — Total de respondentes no Eixo 1 — Docentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Metodologia e coleta de dados da R 10 31 13 1 6 0 61
autoavaliagao institucional % 16.39 50.82 2131 1.64 9 84 0 100
Divulgacao dos resultados da R 8 24 13 8 8 0 61
autoavaliagdo institucional % 13,11 39.34 2131 13,11 13,11 0 100
Contribui¢do da autoavaliagao R 7 23 11 3 17 0 61
institucional para a melhoria do o 11.48 3770 18.03 4.92 2787 0 100
IFMG b b b b b

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 5 — Total de respondentes no Eixo 1 — Técnicos Administrativos em Educagéo (TAES)

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Metodologia e coleta de dados da R 8 14 6 3 5 0 36
autoavaliagdo institucional % 2792 38.80 16.67 833 13.89 0 100
Divulgacao dos resultados da R 8 13 8 3 4 0 36
autoavaliagdo institucional % 2299 36.11 2299 8.33 11.11 0 100
Contribui¢ao da autoavaliagao R 6 10 6 1 11 2 36
}gﬁt(‘}lc“’nal para a melhoria do % 16,67 27,78 16,67 2,78 30,56 5,56 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



4.1.1.2 Anédlise Geral do Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Os dados da dimensdo 8 pertencentes ao Eixo 1, observa-se que nenhum indicador foi avaliado
com mais de 70%. De acordo com os respondentes o indicador Metodologia e coleta de dados
da autoavaliacdo institucional, foi considerada um ponto de necessaria aten¢do em relacdo ao
ano 2016. No ano de 2017, 60,10% dos respondentes consideraram um indicador a ser
aprimorado, enquanto que, no ano de 2016 foi considerado positivo com 55,41%.

Os indicadores que retratam “A divulgacdo dos resultados da autoavaliacéo institucional e a
contribuicdo da autoavaliacdo institucional para a melhoria do IFMG?”, continuaram com uma

avaliagdo negativa nos dois anos consecutivos, com 41,90% e 48,08% respectivamente.

De acordo com a analise geral do Eixo 1 nos ultimos trés anos, é possivel constatar que houve
uma significativa melhora em comparacdo aos anos de 2015 (29%), 2016 (43,81%) e 2017
(50,03%). Os dados acima mostram que as acdes e implementacGes realizadas contribuiram
para melhora perceptivel das avaliagdes referente ao “Planejamento e Avaliagao Institucional”

nos ultimos anos.

Contudo, a CPA sugere propostas de melhorias para a execuc¢do da autoavaliacdo institucional.
O PDI prevé como uma das atribuicGes da CPA a divulgacdo do relatério a toda a comunidade
académica e comunidade externa, por meio de cartazes, reunides, palestras, canais de
comunicacdo e outros meios eficientes, além do controle eficaz da realizacdo das acGes

propostas.

Os resultados obtidos no Eixo 1 apontam para a necessidade de realizacao de acdes como forma

de aprimorar o processo de autoavaliacdo institucional. Desta forma propde-se:

e Enviar e-mails periddicos durante o processo de autoavaliacdo institucional;

e Conscientizar da importancia da participacdo individual com visitas em salas de aulas e
setores do Campus;

e Reunir com os segmentos da comunidade académica para conscientizacdo coletiva da
importancia de participagdo no processo;

e Realizar palestras informando sobre os resultados e a importancia da autoavaliagdo
institucional para o desenvolvimento do Campus; e

e Desenvolver uma acdo de acompanhamento mais abrangente, destacando o0s pontos
fortes e fragilidades dos Cursos e da Instituicdo bem como apresentando sugestoes de
melhorias em parceria com a Gestdo do Campus para o alinhamento entre o Plano de

Acdes anual apresentado ao Conselho Académico do Campus e as agdes propostas.



4.1.3 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 da autoavaliagdo institucional retrata o “Desenvolvimento Institucional” contendo
apenas duas dimensfes: 1) Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional; e 3)

Responsabilidade Social da Instituicao.

Na dimensdo 1) Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional foram avaliados os seguintes

indicadores:

a) Qualidade de ensino;

b) Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades;

c) Gestdo democratica e transparente;

d) Formac&o de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade; e

e) Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.
Na dimensdo 3) Responsabilidade Social da Instituicdo, foram avaliados os indicadores:

a) Promocéo de acOes voltadas para a preservacao do meio ambiente e o desenvolvimento
sustentavel;

b) Ac¢des desenvolvidas junto a comunidade externa;

¢) Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional; e

d) Promocdo de a¢des voltadas ao respeito a diversidade.
4.1.2.1 Dimenséo 1 — Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Participaram da avaliacdo da Dimensao 1 do Eixo 2, 0s representantes dos segmentos: docentes,
discentes, técnicos administrativos em educacao (TAES). Os resultados da avaliacao e analise

de cada um dos indicadores dessa dimensdo, sdo apresentados nos graficos abaixo.



Graéfico 12 — Qualidade de Ensino
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 12 que a avaliacdo do indicador “Qualidade de ensino” foi avaliada de
forma positiva, com 87,31%. J4 em 2016 obteve também uma avalicdo positiva com 86,32%.
Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta melhora em

relacdo ao ano de 2016.



Grafico 13 — Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagcdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 13 que a avaliagdo do indicador “Oferta de cursos em diferentes niveis
e modalidades™ foi considerado um ponto de atencdo, com 54,26%. Em 2016 obteve uma
avalicdo de 50,81%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma
discreta melhora em relacéo ao ano de 2016.



Gréfico 14 — Gestdo democratica e transparente
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagcdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 14, que a avaliacdo do indicador “Gestdo democrética e transparente”
foi considerado um ponto de atenc¢do, com 55,59%. J& em 2016 o mesmo indicador obteve uma
avaliacdo de 50,81%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma

discreta melhora em relacéo ao ano de 2016.



Gréfico 15 —Formacéo de profissionais capazes de atender
as demandas da sociedade
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 15 que a avaliacdo do indicador “Formacdo de profissionais capazes
de atender as demandas da sociedade” obteve uma avaliacdo positiva, com 80,97%. Em 2016
0 mesmo indicador também obteve uma avalia¢do positiva com 75,57%. Comparando os dois

altimos anos, em 2017 o indicador apresentou melhora significativa em relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 16 — Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade

académica
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 16 que a avaliacdo do indicador “Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade académica” foi considerado um ponto de aten¢do, com
68,95%. Ja em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliagdo de 57,98%. Comparando os dois
altimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma melhora significativa em relagdo ao ano de
2016.



4.1.2.2 Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Institui¢éo

Participaram da avaliagcdo da Dimensdo 3 do Eixo 2, os representantes dos segmentos: docentes,
discentes, técnicos administrativos em educacdo (TAEs), além dos representantes da
comunidade externa. Os resultados da avaliacdo e andlise de cada um dos indicadores dessa

dimensdo, sdo apresentados nos graficos abaixo.

Gréfico 17 — Promocé&o de acles voltadas para a preservagdo do meio ambiente e 0

desenvolvimento sustentavel
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 17 que a avaliacdo do indicador “Promocdao de acdes voltadas para a
preservacao do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel” obteve uma avalia¢do negativa
com 40,95%. Em 2016 o mesmo indicador também obteve uma avaliagdo negativa com
37,14%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta

melhora em relacdo ao ano de 2016, porém o resultado ainda continua negativo.



Gréfico 18 — Acbes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extenséo,
palestras, feiras, mostras de profissdes, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 18 que a avaliagdo do indicador “Ag¢des desenvolvidas junto a
comunidade externa (projetos de extensao, palestras, feiras, mostras de profissdes, etc.)” obteve
uma avaliacdo negativa com 45,40%. Em 2016 o mesmo indicador também obteve uma
avaliacdo negativa com 33,87%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador
apresentou uma discreta melhora em relagdo ao ano de 2016, porém o resultado ainda continua

negativo.



Gréfico 19 — Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a
comunidade/empresas, capacitacdo profissional, etc.)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

DISCENTES DOCENTES TAEs COMUNIDADE

= OTIMO 39 4 1 11
= BOM 132 21 10 9
» REGULAR 106 22 8 5
= RUIM 48 4 7 2
= NAO CONHECO 156 8 5 3
= INEXISTENTE 21 2 5 1

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 19 que a avaliagdo do indicador “Contribuicdo do IFMG no
desenvolvimento regional (parcerias com a comunidade/empresas, capacitacdo profissional,
etc.) obteve uma avaliacdo negativa com 36,03%. Em 2016 o mesmo indicador também obteve
uma avaliacdo negativa com 37,14%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador

apresentou uma discreta queda em relacéo ao ano de 2016, apresentando um resultado negativo.



Gréfico 20 — Promocéo de acles voltadas ao respeito a diversidade (género, orientacéo
sexual, raca/etnia, cultural etc.)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

DISCENTES DOCENTES TAEs COMUNIDADE

= OTIMO 68 2 2 10
= BOM 141 18 10 12
» REGULAR 115 22 7 2
=RUIM 45 8 6 1
= NAO CONHECO 112 7 11 5
= INEXISTENTE 21 4 0 1

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréfico 20 que a avaliagdo do indicador “Promoc¢do de acgdes voltadas ao
respeito a diversidade (género, orientagdo sexual, raga/etnia, cultural etc.)” obteve uma
avaliacdo negativa com 41,75%. Em 2016 o mesmo indicador também obteve uma avaliagéo
negativa com 37,46%. Comparando os dois Gltimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma

discreta melhora em relacdo ao ano de 2016, porém apresentando um resultado ainda negativo.



Tabela 6 — Total de respondentes no Eixo 2 — Discentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Qualidade de Ensino R 230 212 39 11 10 0 502

% 45,82 42,23 7,77 2,19 1,99 0 100
Oferta de cursos em diferentes niveis R 62 191 170 69 9 1 502
¢ modalidade % 1235 38,05 33,86 13,75 1,79 0,20 100
Gestdo democratica e transparente R 63 220 110 35 65 9 502

% 12,45 43,82 21,91 6,97 12,95 1,79 100
Formagao de profissionais capazes de R 198 217 61 15 10 1 502
atender as demandas da sociedade % 39,44 4323 12,15 2.99 1,99 0,20 100
Compromisso com a melhoria da R 121 233 89 38 12 9 502
qualidade de vida da comunidade % 24,10 46,41 17.73 7.57 2.39 1,79 100

académica



Promocao de agdes voltadas para a R 47 170 125 33 110 17 502
preservagéo do meio ambiente ¢ 0 % 9,36 33,86 24,90 6,57 21,91 3.39 100
desenvolvimento sustentavel ’ ’ ’ ’ ’ ’

Agoes desenvolvidas junto a R 70 167 127 65 60 13 502
comunidade externa (projetos de % 13,94 33,27 25,30 12,95 11,95 2,59 100

extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribui¢ao do IFMG junto no R 39 132 106 48 156 21 502

desenvolvimento regional (parcerias % 777 26.29 1o 0.56 3108 1 00
com a comunidade/empresas, ’ ’ J , ) ,

capacitagdo profissional, etc.)

Promogao de agoes voltadas ao R 68 141 115 45 112 21 502
respeito a diversidade (género, % 13,55 28,09 22,91 8,96 22,31 4,18 100
orienta¢do sexual, raga/etnia, cultural, ’ ’ ’ ’ ’ ’

etc.)

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 7 — Total de respondentes no Eixo 2 — Docentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Qualidade de Ensino R 17 38 6 0 0 0 61
% 27,87 62,30 9,84 0 0 0 100
Oferta de cursos em diferentes niveis R 9 41 11 0 0 0 61
¢ modalidade % 1475 6721 18,03 0 0 0 100
Gestao democratica e transparente R 7 29 21 4 0 0 61
% 11,48 47,54 34,43 6,6 0 0 100
Formagao de profissionais capazes de R 11 34 16 0 0 61
atender as demandas da sociedade % 18,03 55.74 26,23 0 0 100
Compromisso com a melhoria da R 9 35 14 0 0 61
qualidade de vida da comunidade % 14.75 57.38 22.95 492 0 0 100

académica



Promocao de agdes voltadas para a R 3 12 23 13 9 1 61
preservagéo do meio ambiente ¢ 0 % 4,92 19,67 37,70 21,31 14,75 1,64 100
desenvolvimento sustentavel ’ ’ ’ ’ ’ ’

Agoes desenvolvidas junto a R 3 20 26 7 4 1 61
comunidade externa (projetos de % 4,92 32,77 42,62 11,48 6,56 1,64 100

extensdo, palestras, feiras, mostras de
profissdes, etc.)

Contribui¢ao do IFMG junto no R 4 21 22 4 8 2 61

desenvolvimento regional (parcerias % 6.56 34.43 36.07 656 B . 00
com a comunidade/empresas, ’ ’ ’ , , ,

capacitagdo profissional, etc.)
Promogao de agoes voltadas ao R 2 18 22 8 7 4 61

respeito a diversidade (género, o 398 2951 36.07 . 1148 s 100
orientagdo sexual, raga/etnia, ’ ’ ’ ’ , ,

cultural, etc.)

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 8 — Total de respondentes no Eixo 2 — Técnicos Administrativos em Educacéo (TAES)

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Qualidade de Ensino R 7 19 5 0 5 0 36

% 19,44 52,78 13,89 0 13,89 0 100
Oferta de cursos em diferentes niveis R 2 20 9 3 2 0 36
¢ modalidade % 556 55,56 25,00 8,33 5,56 0 100
Gestao democratica e transparente R 2 12 11 8 3 0 36

% 5,56 33,33 30,56 22,22 8,33 0 100
Formacao de profissionais capazes R 5 20 6 2 3 0 36
de atender as demandas da sociedade % 13,89 55.56 16,67 5.56 8.33 0 100
Compromisso com a melhoria da R 4 11 9 8 4 0 36
qualidade de vida da comunidade % 11,11 30,56 25,00 22.22 11,11 0 100

académica



Promocao de agdes voltadas para a R 2 4 14 9 5 2 36
preservagdo do meio ambiente e o % 5,56 11,11 38,89 25,00 13,89 5,56 100
desenvolvimento sustentavel ’ ’ ’ ’ ’ ’

Acgdes desenvolvidas junto a R 0 7 12 9 5 3 36
comunidade externa (projetos de % 0 19,44 33,33 25,00 13,89 8,33 100

extensdo, palestras, feiras, mostras
de profissdes, etc.)

Contribuicao do IFMG junto no R 1 10 8 7 5 5 36

desenvolvimento regional (parcerias o 573 778 22 19.44 13,80 3.0 00
com a comunidade/empresas, ’ ’ ’ ) , ,

capacitacao profissional, etc.)
Promogao de ag¢des voltadas ao R 2 10 7 6 11 0 36

respeito a diversidade (género, % 5,56 27,78 19,44 16,67 30,56 0 100
orienta¢do sexual, raga/etnia, ’ ’ ’ ’ ’

cultural, etc.)

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 9 — Total de respondentes no Eixo 2 — Comunidade Externa

OTIMO BOM  REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Promocao de agdes voltadas para a R 8 12 5 0 6 0 31
preservacdao do meio ambiente e o % 7581 3871 16.13 0 19.35 0 100
desenvolvimento sustentavel ’ ’ ’ ’

Agoes desenvolvidas junto a R 13 6 6 2 4 0 31
comunidade externa (prOJetos de % 41,92 19.35 19.35 6.45 12.90 0 100
extensdo, palestras, feiras, mostras de

profissdes, etc.)

Contribui¢dao do IFMG junto no R 11 9 5 2 3 1 31
desenvolwme_nto regional (parcerias o 35.48 29,03 16,13 6,45 9,68 323 100
com a comunidade/empresas,

capacitagdo profissional, etc.)

Promogao de agdes voltadas ao R 10 12 2 1 5 1 31
respeito a diversidade (género, % 3226 38,71 6,45 3,23 16,13 323 100
orienta¢do sexual, raga/etnia, cultural, ’ ’ ’ ’ ’ ’

etc.)

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



4.1.2.3 Anélise Geral do Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Em relagdo os dados da dimensdo 1 pertencente ao Eixo 2, que retrata “Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional” na percep¢do dos respondentes os indicadores que foram
avaliados positivamente foram: a) qualidade de ensino em 2017 (87,31%) obteve uma avaliacédo
positiva, bem como no ano de 2016 (86,32%); b) formacéo de profissionais capazes de atender
as demandas da sociedade em 2017 (80,97%) e 2016 (75,57%) obtiveram uma avaliacdo

positiva.

Na mesma dimensdo, obtiveram a avaliagdo que necessitam de atencdo 0s seguintes
indicadores: a) oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades em 2017 (54,26%) foi
considerado um ponto de atencdo e no ano de 2016 ficou com (50,81); b) gestdo democrética e
transparente em 2017 (55,59%) foi considerado um ponto de atencdo e em 2016 com (50,81%);
¢) compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica em 2017
(68,95%) foi considerado um ponto de atencéo e em 2016 (56,80%).

Apos anélise, é possivel concluir que houve uma melhora nos valores quanto aos indicadores
mencionados nos ultimos 2 anos. Alguns indicadores mesmo sendo considerados como pontos
de atencdo, conforme a autoavaliacdo institucional, ndo deixaram de apresentar uma melhora

nos valores percentuais referente ao ano anterior.

Esta percepcdo da comunidade académica, por sua vez, refor¢ca o compromisso da Instituicéo
no cumprimento dos principios e no alcance da Missdo que consiste na promocao da educagédo

béasica, profissional e superior nos diferentes niveis e modalidades, em beneficio da sociedade.

Os resultados obtidos na Dimensdo 1, do Eixo2 apontam para acdes capazes de manter e corrigir
eventuais falhas no processo de desenvolvimento do IFMG Campus Formiga. Dentre as
propostas sugeridas destaca-se:

e Dar continuidade as a¢@es de que buscam a melhoria continua do ensino ofertado;

e Acompanhar a aprovacdo do mestrado profissional em administracdo que estd em
apreciacédo pela CAPES;

e Questionar as areas académicas a respeito da abertura de cursos de pds-graduacao,
sejam eles de lato ou stricto sensu e, até 2019, deverdo entregar um documento
contendo esse planejamento;

e Criar boletins com periodicidade bimestral divulgando as acGes realizadas no

Campus;



e Dar continuidade as acGes de que buscam a melhoria continua dos cursos e a
autoavaliacéo dos cursos de graduacao; e
e Executar as agdes propostas pela Comissdo para Melhoria da Qualidade de Vida dos

Servidores e fortalecer as agdes com foco no corpo discente.

Em relacdo aos dados da dimensédo 3 pertencentes ao Eixo 2, no que tange a responsabilidade
social da instituicdo, foram avaliados negativamente pela maioria dos respondentes os seguintes
indicadores: a) a promocdo de agOes voltadas para a preservagdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentdvel no ano de 2017 (40,95%) e 2016 (37,14%) obtiveram uma
avaliacdo negativa; b) acdes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extenséo,
palestras, feiras, mostras de profissdes) em 2017 (45,40%) e 2016 (33,87%) mesmo com um
aumento nos valores percentuais também obtiveram uma avaliacdo negativa; c) contribuicdo do
IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a comunidade/empresas, capacitacao
profissional em 2017(36,03%) e 2016 (37,14%), esse indicador demanda uma maior atencao,
pois houve uma pequena queda percentual referente ao Gltimo ano; d) promoc¢do de agcbes
voltadas ao respeito a diversidade (género, orientacdo sexual, raca/etnia, cultural) em 2017
(41,75%) e 2016 (37,46%), mesmo com um discreto aumento em 2017 trata-se de um indicador

gue obteve uma avaliacdo negativa pela maioria dos respondentes.

Esse resultado indica que alguns principios institucionais previstos no PDI, na percepcdo dos
respondentes, ndo estdo sendo observados na totalidade. Principios esses como 0 compromisso
com a preservacao do meio ambiente e compromisso com o respeito a diversidade. Como forma
de mudar essa cultura local, faz-se necessario a promocao de palestras para toda a comunidade
académica como forma de introduzir o conceito de sustentabilidade ambiental e o respeito a
diversidade. Além disso, existe pouco reconhecimento na contribuicdo da instituicdo no
desenvolvimento regional e no envolvimento com a comunidade externa. Esse é um desafio a
ser enfrentado, tendo em vista ser responsabilidade da instituicdo promoc¢do de acdes em

beneficio da sociedade.

E importante destacar que todos os indicadores dessa dimenséo foram avaliados negativamente,

sendo assim necessita que algumas ac¢des sejam implementadas, das quais sugere-se:

e Implementar agdes para divulgar o conceito de sustentabilidade ambiental e o principio
dos 5Rs: Repensar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar o consumo exagerado de
produtos que causam danos ao meio ambiente, promovendo acdes de divulgacdo e

palestras que alcancem toda a comunidade académica;



e Adotar politicas e fortalecer estratégias ja existentes de crescimento sustentavel;

e Fortalecer e ampliar os projetos educacionais, sociais, econémicos e culturais junto a
comunidade externa;

e Ampliar parcerias com instituicbes publicas e privadas para o desenvolvimento de
programas e projetos consonantes com as dimensdes operativas da Extenséo;

e Melhorar a divulgacdo dos projetos e cursos de extenséo realizados;

o Difundir a politica institucional de Extensdo nas comunidades externa e interna.

e Melhorar a divulgacéo das a¢Bes que contribuiram para o desenvolvimento regional;

e Aperfeicoar a implementagdo da politica de aproximacdo entre o Instituto e a
comunidade externa;

e Aperfeigoar os mecanismos de interlocugdo com empresas; e

e Ampliar e aperfeigoar os projetos voltados para a discussdo da necessidade de incluséo

e 0 respeito a diversidade.

De acordo com a andlise geral do Eixo 2 nos ultimos trés anos, é possivel constatar que houve
uma discreta melhora em comparacdo aos anos de 2015 (24%), 2016 (51,90%) e 2017
(56,80%). Os dados acima mostram que as acles e implementacdes realizadas contribuiram
para melhora perceptivel das avaliagdes referente ao “Desenvolvimento Institucional” nos
ultimos anos. Porém, analisando as dimensfes separadamente, percebe-se a necessidade e
urgéncia de implementar as acdes propostas. Em 2017, foi possivel constatar que de 9
indicadores do Eixo 2, apenas 2 conseguiram uma avaliacdo positiva com mais de 70%; 3
indicadores foram considerados pontos de atencdo e 4 indicadores obtiveram uma avaliacéo

negativa.
4.1.3 Eixo 3: Politicas Académicas

O Eixo 3 da autoavaliacdo institucional retrata o Eixo “Politicas Académicas” contendo trés
dimens@es: 2) Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; 4) Comunicacdo com a

Sociedade e 9) Politica de Atendimento aos Discentes.

Na dimenséo 2) Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo foram avaliados os seguintes

indicadores:

a) Integracdo entre ensino, pesquisa e extenséo;
b) Manutencéo e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

c¢) Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais;



d) Programas e agdes de ensino (orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc.);
e) Programas e agdes de pesquisa (iniciacéo cientifica, inovacéo tecnoldgica etc.);

f) Programas e acdes de extensao (projetos, empresa junior, acompanhamento de egressos
etc.);

g) Programas de p6s-graduacéo (especializa¢do, mestrado e doutorado);

h) Oferta de cursos semipresenciais e a distancia;

i) Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC);

J) Oferta de cursos de formacéo inicial e continuada (FIC);

I) AgBes de combate a evasdo e a promocao do éxito escolar;

m) Parcerias institucionais para oferta de estagios; e

n) Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

Na dimensdo 4) Comunicac¢do com a Sociedade desse eixo de avaliacdo, foram avaliados os

indicadores:

a) Atuacédo da Ouvidoria;

b) Conhecimento do IFMG pela comunidade externa;

c) Difusdo do conhecimento tecnoldgico, cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc.);

d) Veiculos de comunicacéo institucional (site, midias sociais, boletim, jornal etc.);

e) Divulgacgéo do vestibular e processos seletivos; e

f) Tratamento da informacdo (divulgacdo de normas, organizacdo do conteudo,

atualizacdo das informac0es etc.).
Na dimenséo 9) Politica de Atendimento aos Discentes, os indicadores avaliados s&o:

a) Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade;

b) Servicos de apoio ao aluno (social, psicolégico, pedagdgico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc.);

c) Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e visitas
técnicas;

d) Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas; e

e) Implantacdo e manutencéo de grémios e centros académicos.



4.1.3.1 Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Participaram da avaliagdo da dimensdo 2 os segmentos: docentes, discentes e técnicos
administrativos em educacdo (TAEs). A seguir sdo apresentados os graficos e analise dos

resultados dessa dimensao.

Grafico 21 — Integragéo entre ensino, pesquisa e extensao
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 21 que a avaliacdo do indicador “Integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo” foi considerado um ponto de atengdo com 55,09%. Em 2016 o mesmo indicador
obteve uma avaliacdo negativa com 49,66% dos respondentes. Comparando os dois ultimos
anos, em 2017 o indicador apresentou uma melhora em relagéo ao ano de 2016, de um resultado
negativo passou a ser considerado um ponto de atencdo de acordo com os critérios de avaliacao.



Gréfico 22 — Manutencéo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensado
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 22 que a avaliacdo do indicador “Manutencdo e expansdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo” foi considerado um ponto de atengdo com 51,25%.
No ano de 2016, o mesmo critério obteve uma avaliacdo negativa com 47,30%. Comparando
os dois altimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta melhora em relagdo ao ano
de 2016, de um resultado negativo passou a ser considerado um ponto de atencdo de acordo

com os critérios de avaliag&o.



Grafico 23 — Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 23 que a avaliagdo do indicador “Coeréncia entre cursos e atividades
ofertados e as demandas locais” foi considerado um ponto de atengdo com 58,26%. Ja em 2016
0 mesmo indicador obteve uma avaliacdo de 54,39. Comparando os dois Ultimos anos, em 2017
o indicador apresentou uma discreta melhora em rela¢&o ao ano de 2016, porém ainda necessita

de atencéo.



Gréfico 24 — Programas e ac¢des de ensino

(orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 24 que a avaliacdo do indicador “Programas e acdes de ensino
(orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc.)” foi considerado um ponto de atencéao
com 63,77%. Ja em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliagcdo de 60,13%. Comparando

os dois Ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta melhora em relagdo ao ano
de 2016.



Gréfico 25 — Programas e ac¢les de pesquisa

(iniciagdo cientifica, inovacgao tecnoldgica, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 25 que a avaliacdo do indicador “Programas e agfes de pesquisa
(iniciacdo cientifica, inovacdo tecnologica, etc.)” foi considerado um ponto de atengdo com
56,26%. Ja em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliagdo de 59,79%. Comparando os dois
Gltimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta queda em relacdo ao ano de 2016,
0 qual necessita de ateng&o.



Gréfico 26 — Programas e ac¢des de extenséo

(projetos, empresa junior, acompanhamento de egressos etc.)

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

DISCENTES DOCENTES TAEs

= OTIMO 50 3 0
= BOM 147 29 13
# REGULAR 113 20 8
uRUIM 44 6 4
= NAO CONHECO 133 3 10
= INEXISTENTE 15 0 1

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 26 que a avaliagdo do indicador “Programas e acdes de extensao
(projetos, empresa junior, acompanhamento de egressos etc.)” obteve uma avaliagdo negativa
com 40,40%. Em 2016 o mesmo indicador também obteve uma avaliagdo negativa com
33,11%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma discreta

melhora em relacdo ao ano de 2016, porém o indicador ainda necessita de atencéo.



Gréfico 27 — Programas de pés-graduacao (especializacdo, mestrado e doutorado)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 27 que a avaliagdo do indicador “Programas de pds-graduacao
(especializagdo, mestrado e doutorado) “obteve uma avaliagcdo negativa com 17,03%, bem
como em 2016 com 16,22%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou
uma discreta melhora em relagdo ao ano de 2016, porém o indicador ainda continua negativo e

necessita de atencéo.



Gréfico 28 — Oferta de cursos semipresenciais e a distancia
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 28 que a avaliacdo do indicador “Oferta de cursos semipresenciais € a
distancia” obteve uma avaliacdo negativa 12,52%. J4 em 2016 também obteve uma avaliacao
negativa com 13,51%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador apresentou uma

discreta queda em relacéo ao ano de 2016 que necessita de atencéo.



Gréfico 29 — Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 29 que a avaliacdo do indicador “Oferta de cursos de formacéo inicial
e continuada (FIC)” obteve uma avaliagdo negativa 15,53%. J& em 2016 também obteve uma
avaliacdo negativa com 17,57%. Comparando os dois ultimos anos, em 2017 o indicador

apresentou uma discreta queda em relagdo ao ano de 2016 que necessita de atencéo.



Grafico 30 — Promocé&o de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e

culturais
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 30 que a avaliacdo do indicador “Promocédo de eventos e atividades
cientificas, artisticas, esportivas e culturais” foi considerado um ponto de aten¢do 55,93%. Em
2016 o mesmo indicador obteve uma avaliacdo negativa com 44,94% dos respondentes.
Comparando os dois ultimos anos, 2017 apresenta uma discreta melhora, saindo de uma
avaliacdo negativa em 2016 e sendo considerado um ponto de atencdo em 2017, porém continua
com porcentuais bem abaixo da média.



Gréfico 31 — Acbes de combate a evasdo e a promocao do éxito escolar
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 31 que a avaliacdo do indicador “Ag¢des de combate a evasdo e a
promogéo do éxito escolar ” houve uma avaliacdo negativa com 33,06%, bem como em 2016
com 28,38% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos 2017 apresenta uma discreta

melhora, porém continua negativo e necessita de atencao.



Gréfico 32 — Parcerias institucionais para oferta de estagios
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 32 que a avaliagdo do indicador “Parcerias institucionais para oferta de
estagios” houve uma avaliagdo negativa com 29,05%, bem como em 2016 com 33,10% dos
respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 apresenta uma discreta queda em relagédo

ao ano de 2016, o que necessita de atencéo.



Gréfico 33 — Uso de novas tecnologias nas atividades académicas
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 33 que a avaliagdo do indicador “Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas” foi considerado um ponto de atencdo 50,92%. J& em 2016, 0 mesmo
indicador obteve uma avaliagdo negativa com 46,96% dos respondentes. Comparando os dois
altimos anos, 2017 apresenta uma discreta melhora em relacdo ao ano de 2016, saindo de uma

avaliacdo negativa passando a ser considerado um ponto de atengéo.



4.1.3.2 Dimenséo 4 — Comunicag¢ao com a sociedade

Participaram da avaliacdo da dimensdo 4 os segmentos: docentes, discentes, técnicos
administrativos em educagdo (TAES) e os membros da comunidade externa. A seguir sdo
apresentados os graficos e analise dos resultados da dimenséo.

Gréfico 34 — Atuacdo da Ouvidoria
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 34 que a avaliagdo do indicador “Atuagdo da Ouvidoria” obteve uma
avaliacdo negativa com 30,95%, bem como em 2016 com 27,04% da avaliagdo dos
respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, 2017 apresenta uma discreta melhora em
relacdo ao ano de 2016, porém continua negativo e necessita de atencéo.



Gréfico 35 — Conhecimento do IFMG pela comunidade externa
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 35 que a avaliacdo do indicador “Conhecimento do IFMG pela
comunidade externa” obteve uma avaliacdo negativa com 42,06%, bem como em 2016 com
33,55% dos respondentes. Comparando os dois Gltimos anos, 2017 apresenta uma melhora

significativa em relagdo ao ano de 2016, porém continua negativo e necessita de atencao.



Gréfico 36 — Difusédo do conhecimento tecnoldgico, cientifico e cultural (eventos, revistas

cientificas, livros etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 36 que a avaliagdo do indicador “Difusdo do conhecimento
tecnoldgico, cientifico e cultural (eventos, revistas cientificas, livros, etc.) ” obteve uma
avaliagcdo negativa com 48,25%, bem como em 2016 com 48,53%. Comparando os dois Ultimos

anos, 2017 apresenta uma discreta queda em relacdo ao ano de 2016, o que necessita de atencao.



Gréfico 37 — Veiculos de comunicacao institucional
(site, midias sociais, boletim, jornal etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 37 que a avaliagdo do indicador “Veiculos de comunicacéo
institucional (site, midias sociais, boletim, jornal etc.)” foi considerado um ponto de atengéo
com 59,21%. J4 em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliagdo de 52,77. Comparando 0s
dois ultimos anos, 2017 apresenta uma discreta melhora em relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 38 — Divulgacéo do vestibular e processos seletivos
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréfico 38 que a avaliacdo do indicador “Divulgacdo do vestibular e processos
seletivos™ foi considerado um ponto de atencdo com 57,62%. J& em 2016 o mesmo indicador
obteve uma avaliacdo por parte dos respondentes de 56,36%. Comparando os dois ultimos anos,

2017 apresenta uma discreta melhora em relacéo ao ano de 2016.



Gréfico 39 — Tratamento da informacéo
(divulgacgdo de normas, organizacao do contetido, atualizacdo das informacdes, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 39 que a avaliagdo do indicador “Tratamento da informacéo
(divulgacédo de normas, organizacdo do conteudo, atualizagdo das informagdes etc.)” obteve
uma avaliagdo negativa 46,03%, bem como em 2016 com 46,91% da avaliagdo dos
respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 apresenta uma discreta queda em relacdo

ao ano de 2016, o que necessita de atencéo.



4.1.3.3 Dimensédo 9 — Politica de Atendimento aos Discentes

Participaram da avaliagdo da dimensdo 9 os segmentos: docentes, discentes e técnicos
administrativos em educacdo (TAEs. A seguir sdo apresentados os graficos e analise dos

resultados da dimensao.

Gréfico 40 — Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios

socioeconémicos, alojamento, alimentacéo etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 40 que a avaliagdo do indicador “Assisténcia ao aluno em situacao de
vulnerabilidade (oferta de auxilios socioecondmicos, alojamento, alimentagdo etc.)” obteve
uma avaliacdo negativa de 48,41%, bem como em 2016 com 40,88%. Comparando os dois
Gltimos anos, 2017 demonstra uma melhora significativa em relacdo ao ano de 2016, porém

ainda continua negativo.



Gréfico 41 — Servicos de apoio ao aluno

(social, psicoldgico, pedagbgico, assisténcia a saude, seguro escolar, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 41 que a avaliagdo do indicador “Servigos de apoio ao aluno (social,
psicologico, pedagogico, assisténcia a saude, seguro escolar etc.)” foi considerado um ponto de
atencdo com 54,42%. J& em 2016 obteve uma avaliacdo negativa com 48,99% dos
respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 apresentou uma discreta melhora, saindo

de uma avaliacdo negativa e passando a ser considerado como um ponto de atengé&o.



visitas técnicas

Gréfico 42 — Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 42 que a avaliagao do indicador “Oferta de bolsas académicas e apoio
financeiro a participacdo em eventos e visitas técnicas” obteve uma avaliagdo negativa com
41,90%, bem como em 2016 com 39,52%. Comparando os dois Ultimos anos, 2017 apresenta

que houve um discreto aumento em relagdo ao ano de 2016, porém ainda continua negativo.



Gréfico 43 — Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades
educacionais especificas
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 43 que a avaliacdo do indicador “Incluséo, apoio e acompanhamento
do aluno com necessidades educacionais especificas” obteve uma avaliagdo negativa com
49,75%, bem como em 2016 com 47,63% da avaliacdo dos respondentes. Comparando os dois
Gltimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta melhora em relacdo ao ano de 2016,

porém ainda continua negativo e necessita de ateng&o.



Gréfico 44 — Implantacdo e manutencgdo de grémios e centros académicos
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 44 que a avalia¢do do indicador “Implantacdo e manutencgdo de grémios
e centros académicos” obteve uma avaliagdo negativa com 17,70%. Ja em 2016 0 mesmo
indicador também obteve uma avaliagdo negativa com 19,26%. Comparando os dois Gltimos
anos, 2017 demonstra que houve uma queda em relacdo ao ano de 2016, o que necessita de

atencao.



Tabela 10 — Total de respondentes no Eixo 3 — Discentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Integracdo entre ensino, pesquisa e R 78 203 97 46 76 2 502
extensao % 15,54 40,44 19,32 9,16 15,14 0,40 100
Manutencdo e expansdo das atividades R 60 194 120 38 88 2 502
de ensino, pesquisa ¢ extensdo % 11,95 3865 23,90 7,57 17,53 0,40 100
Coeréncia entre cursos ¢ atividades R 74 216 120 42 49 1 502
ofertados e as demandas locais % 14,74 43,03 23,90 8,37 9,76 0,20 100
Programas e agdes de ensino R 128 192 123 38 19 2 502
(orientagdo ¢ apoio pedagogico, % 2550 3825 24,50 7,57 3,78 0,40 100
monitoria, tutoria, etc.) ’ ’ ’ ’ ’ ’

Programas e a¢des de pesquisa R 76 198 104 38 83 3 502
(iniciagao cientifica, inovagao % 1514 3944 20,72 7,57 16,53 0,60 100
tecnoldgica, etc.) ’ ’ ’ ’ ’ ’

Programas e agdes de extensao R 50 147 113 44 133 15 502
(projetos, empresa jinior, % 9,96 29,28 22,51 8,76 26,49 2,99 100

acompanhamento de egressos, etc.)




Programas de pos-graduagao R 22 62 60 24 202 132 502

El?lll)tf)i:gi)z)aqao’ mestrado e % 438 12,35 11,95 4,78 40,24 26,29 100
Oferta de cursos semipresenciais € a R 12 54 57 30 217 132 502
distancia % 2,39 10,76 11,35 5,98 4323 26,29 100
Oferta de cursos de formagao inicial e R 18 63 49 18 299 55 502
continuada(FIC) % 5,59 12,55 9,76 3,59 59,56 10,96 100
Promogao de eventos ¢ atividades R 102 191 134 46 23 6 502
cientificas, artisticas, esportivas e % 20.32 38.05 26.69 916 4.58 1.20 100
culturais ’ ’ ’ ’ ’ ’
Acoes de combate a evasdo e a R 47 126 101 55 143 30 502
promogao do éxito escolar % 9,36 25,10 20,12 10,96 28,49 5,98 100
Parcerias institucionais para oferta de R 31 105 108 78 156 24 502
cstagios % 6,18 20,92 21,51 15,54 31,08 4,78 100
Uso de novas tecnologias nas R 71 200 142 52 29 8 502
atividades académicas % 1414 3984 28,29 10,36 5,78 1,59 100
Atuagdo da Ouvidoria R 35 126 105 27 201 8 502
% 6,97 25,10 20,92 5,38 40,04 1,59 100
Conhecimento do IFMG pela R 63 166 145 89 37 2 502
comunidade externa % 12,55 33,07 28,88 17,73 7,37 0,40 100
Difusdo do conhecimento tecnoldgico, R 67 184 123 49 74 5 502
cientifico e cultural (eventos, revistas % 13,35 36,65 24,50 9,76 14,74 1,00 100

cientificas, livros, etc.)




Veiculos de comunicagdo institucional
(site, midias sociais, boletim, jornal,
etc.)

Divulgacao do vestibular e processos
seletivos

Tratamento da informagao
(divulgacao de normas, organiza¢ao
de contetdo, atualizacao das
informacdes, etc.)

%

%

%

103
20,52

122
24,30
70
13,94

214
42,63

198
39,44
168
33,47

121
24,10

124
24,70
149
29,68

37
7,37

46
9,16
50
9,96

21
4,18

10
1,99
58
11,55

1,20

0,40

1,39

502
100

502
100
502
100

Assisténcia ao aluno em situagdo de
vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioeconomicos, alojamento,
alimentacao, etc.)

Servigos de apoio ao aluno (social,
psicolégico, pedagdgico, assisténcia a
saude, seguro escolar, etc.)

Oferta de bolsas académicas e apoio
financeiro a participagdo em eventos e
visitas técnicas

Inclusdo, apoio e acompanhamento do
aluno com necessidades educacionais
especificas

Implantagdo e manutencao de grémios
e centros académicos

R
%

R
%

R
%

R
%

R
%

71
14,14

75
14,94

54
10,76

68
13,55

28
5,58

181
36,06

194
38,65

156
31,08

177
35,26

66
13,15

118
23,51

121
24,10

148
29,48

66
13,15

81
16,14

95
18,92

43
8,57

82
16,33

27
5,38

85
16,93

31
6,18

64
12,75

57
11,35

157
31,24

162
32,27

6
1,20

1,00

1,00

1,39

80
15,94

502
100

502
100

502
100

502
100

502
100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes

Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 11 - Total de respondentes no Eixo 3 — Docentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Integracdo entre ensino, pesquisa e R 6 28 23 4 0 0 61
extensao % 9,84 45,90 37,70 6,56 0 0 100
Manutencdo e expansdo das R 5 33 20 3 0 0 61
atividades de ensino, pesquisa e % 820 5410 3279 4.92 0 0 100
extensdo ’ ’ ’ ’

Coeréncia entre cursos ¢ atividades R 6 35 20 0 0 61
ofertados e as demandas locais % 9,84 57.38 32,79 0 0 100
Programas e acdes de ensino R 6 36 17 0 0 61
(orientagdo e apoio pedagogico, % 9.84 5902 2787 398 0 0 100
monitoria, tutoria, etc.) ’ ’ ’ ’

Programas e a¢des de pesquisa R 7 36 14 1 3 0 61
(iniciacao cientifica, inovagao % 11.48 5902 2295 1.64 4.92 0 100
tecnologica, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Programas e a¢des de extensdo R 3 29 20 6 3 0 61
(projetos, empresa junior, % 4,92 47,54 32,79 9,84 4,92 0 100

acompanhamento de egressos, etc.)

R 1 14 18 12 7 9 61



Programas de pos-graduacao % 1,64 22,95 29,51 19,62 11,48 14,75 100
(especializagdo, mestrado e

doutorado)
Oferta de cursos semipresenciais € a R 0 8 17 14 13 9 61
distancia % 0 13,11 27,87 22,95 2131 14,75 100
Oferta de cursos de formagao inicial e R 0 10 24 12 10 5 61
continuada(FIC) % 0 16,39 39,34 19,67 16,39 8,20 100
Promogao de eventos ¢ atividades R 7 23 24 7 0 0 61
cientificas, artisticas, esportivas e % 11.48 3770 3934 11.48 0 0 100
culturais ’ ’ ’ ’
Acodes de combate a evasdo e a R 1 18 19 14 7 2 61
promogao do éxito escolar % 1,64 29,51 31,15 22,95 11,48 3,28 100
Parcerias institucionais para oferta de R 0 26 18 10 7 0 61
estagios % 0 42,62 29,51 16,39 11,48 0 100
Uso de novas tecnologias nas R 3 19 26 11 2 0 61
atividades académicas % 4,92 31,15 42,62 18,03 3,28 0 100
Atuagdo da Ouvidoria R 2 10 6 6 34 3 61
% 3,28 16,39 9,84 9,84 55,74 4,92 100
Conhecimento do IFMG pela R 3 7 22 25 2 2 61
comunidade externa % 4,92 11,48 36,07 40,98 3,28 3,28 100
Difusao do conhecimento R 1 22 31 3 4 0 61
tecnoldgico, cientifico e cultural % 1,64 36,07 50,82 4.92 6.56 0 100

(eventos, revistas cientificas, livros)




Veiculos de comunicagao R 1 26 22 10 1 1 61

institgciqnal (site, midias sociais, % 1,64 42,62 36,07 16,39 1,64 1,64 100
boletim, jornal, etc.)

Divulgacao do vestibular e processos R 2 13 23 18 3 2 61
seletivos % 3,28 21,31 37,70 29,51 4,92 3,28 100
Tratamento da informagao R 1 23 22 11 4 0 61
(divulgacao de normas, organiza¢ao % 1,64 37,70 36,07 18,03 6.56 0 100

de contetdo, atualizacao das
informacdes, etc.)

Assisténcia ao aluno em situagdo de R 4 23 25 5 4 0 61

Vulr‘lerabiliﬂda‘de (ofertfa de auxilios % 6.56 37.70 40,98 8.20 6.56 0 100
socioeconomicos, alojamento,

alimentagao, etc.)

Servigos de apoio ao aluno (social, R 6 35 11 7 2 0 61
psicolégico, pedagdgico, assisténcia a % 9.84 5738 18.03 11.48 398 0 100
saude, seguro escolar, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Oferta de bolsas académicas e apoio R 5 22 25 2 6 1 61
financeiro 4 participagao em eventos % 8,20 36,07 40,98 3,28 9,84 1,64 100
€ visitas tecnicas

Inclusdo, apoio e acompanhamento R 7 29 14 4 7 0 61
do aluno com necessidades % 1148 47,54 22,95 6,56 11,48 0 100
educacionais especificas

Implanta¢do e manutencao de R 1 5 8 14 18 15 61
grémios e centros académicos % 1,64 8,20 13,11 22,95 29,51 24,59 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 12 — Total de respondentes no Eixo 3 — Técnicos Administrativos em Educacio (TAEs)

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Integragdo entre ensino, pesquisa e R 2 13 10 4 7 0 36
extensdo % 5,56 36,11 27,78 11,11 19,44 0 100
Manutencao e expansao das R 1 14 10 4 7 0 36
atividafles de ensino, pesquisa e % 2.78 38,89 2778 11,11 19,44 0 100
extensao

Coeréncia entre cursos e atividades R 2 16 7 6 5 0 36
ofertados e as demandas locais % 5.56 44,44 19,44 16,67 13.89 0 100
Programas e acdes de ensino R 1 19 5 2 9 0 36
(orientagdo ¢ apoio pedagogico, % 278 52,78 13,89 5,56 25,00 0 100
monitoria, tutoria, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Programas e a¢des de pesquisa R 1 19 5 3 8 0 36
(iniciagdo cientifica, inovacao % 278 57 78 13.89 8.33 2222 0 100
tecnologica, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Programas e agdes de extensao R 0 13 8 4 10 1 36
(projetos, empresa junior, % 0 36,11 22,22 11,11 27,78 2,78 100

acompanhamento de egressos, etc.)




Programas de pos-graduacao R 0 3 6 10 4 13 36

(especializagao, mestrado € % 0 8,33 16,67 27,78 11,11 36,11 100
doutorado) ’ ’ ’ ’ ’
Oferta de cursos semipresenciais € a R 0 1 8 10 9 8 36
distancia % 0 2,78 22,22 27,78 25,00 22,22 100
Oferta de cursos de formacao inicial R 0 2 8 9 13 4 36
¢ continuada(FIC) % 0 5,56 22,22 25,00 36,11 11,11 100
Promocgao de eventos ¢ atividades R 2 10 12 8 4 0 36
cientificas, artisticas, esportivas e % 556 2778 33.33 2299 11.11 0 100
culturais ’ ’ ’ ’ ’
Acdes de combate a evasdo ¢ a R 1 5 5 11 12 2 36
promogdo do &xito escolar % 278 13,89 13,89 30,56 33,33 5,56 100
Parcerias institucionais para oferta R 1 11 8 7 9 0 36
de estagios % 2,78 30,56 22,22 19,44 25,00 0 100
Uso de novas tecnologias nas R 2 10 6 7 10 1 36
atividades académicas % 556 27,78 16,67 19,44 27,78 2,78 100
Atuacdo da Ouvidoria R 1 6 5 5 19 0 36
% 2,78 16,67 13,89 13,89 52,78 0 100
Conhecimento do IFMG pela R 1 4 10 17 3 1 36
comunidade externa % 2,78 1L 27,78 47,22 8,33 2,78 100
Difusao do conhecimento R 1 11 11 5 7 1 36
tecnologico, cientifico e cultural % 278 30,56 30,56 13.89 19,44 2.78 100

(eventos, revistas cientificas, livros,
etc.)




Veiculos de comunicagao R 2 8 16 8 2 0 36

institgciqnal (site, midias sociais, % 5.56 22.22 44,44 22.22 5.56 0 100
boletim, jornal, etc.)

Divulgacao do vestibular e processos R 1 6 17 11 1 0 36
seletivos % 278 16,67 47,22 30,56 2,78 0 100
Tratamento da informacao R 2 8 12 10 4 0 36
(divulgacao de normas, organizacao % 5.56 2222 3333 2778 11,11 0 100

de contetido, atualizagao das
informagdes, etc.)

Assisténcia ao aluno em situagdo de R 1 10 14 8 3 0 36

VulperabiliAdaFie (ofertg de auxilios % 2.78 27.78 38.89 2222 8.33 0 100
socioeconomicos, alojamento,

alimentagao, etc.)

Servigcos de apoio ao aluno (social, R 2 14 12 3 5 0 36
psicologico, pedagdgico, assisténcia % 556 38 89 3333 833 13.89 0 100
a saude, seguro escolar, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Oferta de bolsas académicas e apoio R 1 13 11 4 7 0 36
ﬁngqce1r0, a partlclpag:ﬁo em eventos % 2.78 36,11 30,56 11,11 19,44 0 100
€ visitas tecnicas

Inclusdo, apoio e acompanhamento R 2 15 7 2 10 0 36
do aluno com necessidades % 556 41,67 19,44 5,56 27,78 0 100
educacionais especificas

Implantag¢do e manutencao de R 1 5 2 11 12 5 36
grémios ¢ centros académicos % 2,78 13,89 5,56 30,56 33,33 13,89 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 13 — Total de respondentes no Eixo 3 — Comunidade Externa

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Atuacao da Ouvidoria R 5 10 3 3 10 0 31

% 16,13 32,26 9,68 9,68 32,26 0 100
Conhecimento do IFMG pela R 9 12 5 2 3 0 31
comunidade externa % 29,03 38,71 16,13 6,45 9,68 0 100
Difusdo do conhecimento tecnologico, R 9 9 8 1 4 0 31
cientifico e cultural (eventos, revistas % 29.03 2903 2581 393 12.90 0 100
cientificas, livros, etc.) ’ ’ ’ ’ ’
Veiculos de comunicacao institucional R 10 9 8 2 2 0 31
(site, midias sociais, boletim, jornal, % 3226 29.03 2581 6.45 6.45 0 100
etc_) b b b 9 b
Divulgacao do vestibular e processos R 10 11 4 2 4 0 31
seletivos % 32,26 35,48 12,90 6,45 12,90 0 100
Tratamento da informagao (divulgacgdo R 7 11 7 2 4 0 31
de normas, organiza¢do de conteudo, % 22,58 35,48 22,58 6,45 12,90 0 100

atualizagdo das informagdes, etc.)

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



4.1.3.4 Anélise Geral do Eixo 3 — Politicas Académicas

No que diz respeito a dimensdo 2 pertencente ao Eixo 3, que retrata “Politicas de Ensino,
Pesquisa e Extensdo”, tiveram avaliacao classificadas como ponto de atengdo entre 50% a 70%
0s seguintes indicadores: integracao entre ensino, pesquisa e extensdo em 2017 (55,09%) e 2016
(49,66%); manutencdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo em 2017
(51,25%) e 2016 (47,30%); uso de novas tecnologias nas atividades académicas em 2017
(50,92%) e 2016 (46,96%); promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas
e culturais em 2017 (55,93%) e 2016 (44,94%), nesses quatros indicadores é possivel observar
que houve um discreto aumento em relagéo ao ano de 2016, pois saiu de uma avaliagdo negativa
em 2016 passando para a ser classificada como um ponto de atengdo em 2017; coeréncia entre
cursos e atividades ofertados e as demandas locais em 2017 (58,26%) e 2016 (54,39%);
programas e acdes de ensino (orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria e tutoria) em 2017
(63,77%) e 2016 (60,13%); programas e acOes de pesquisa (iniciacdo cientifica, inovacdo
tecnoldgica em 2017 (56,26%) e 2016 (59,79%), nesse indicador € importante destacar que

houve uma pequena queda em relacéo ao ano de 2016.

No entanto os demais itens da dimenséo 2 foram avaliados negativamente, sdo eles: programas
e acOes de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de egressos em 2017 (40,40%)
e 2016 (33,11%); programas de pos-graduacdo em 2017 (17,03%) e 2016 (16,22%); ofertas de
cursos semipresenciais e a distancia em 2017 (12,52%) e 2016 (13,51%); oferta de cursos de
formacdo inicial e continuada em 2017 (15,53%) e 2016 (17,57%); acOes de combate a evasao
e promocao do éxito escolar em 2017 (33,06%) e 2016 (28,38%) e parcerias institucionais para
oferta de estagios em 2017 (29,05%) e 2016 (33,10%). Além disso, analisando a realidade local
e a percepcdo dos respondentes em relacdo ao desenvolvimento de politicas institucionais, fica

evidente a inexisténcia de acdes desta natureza.

Observa-se que estes resultados mostram que apesar de existirem pontos relativamente
positivos na avaliacdo da dimensdo 2 que sairam de uma avaliacdo negativa e foram
considerados pontos de atencdo, a presenca de muitos itens avaliados negativamente deixa
evidente a necessidade de trabalhar no sentido de reforgar as politicas para Pesquisa, Ensino e

Extensao.

Trata-se de um desafio a ser superado, pois conforme previsto no PDI, as politicas de extens&o,
pesquisa e ensino devem ser colocadas no mesmo plano de relevancia sendo consideradas

fundamentais para a formacao académica de exceléncia e para a relacdo transformadora entre



0 IFMG e a sociedade. O PDI define ainda acBes e metas especificas para garantir a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo que é um dos principios Institucionais.

Apds analise dos resultados da dimensao 2, propde-se as seguintes acdes como forma de melhor

desenvolver as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo:

e Dar continuidade as acfes de estimulo para que os oOrgaos colegiados dos cursos
desenvolvam mecanismos para a incorporacao efetiva da extensdo e da pesquisa, como
pratica académica, nos projetos pedagdgicos dos cursos, conforme previsto no Projeto
Pedagdgico Institucional;

e Construir indicadores para avaliacdo permanente das acOes de Ensino Pesquisa e
Extensao;

e Incentivar a oferta de cursos de formacao inicial e continuada, cursos lato sensu e stricto
sensu;

e Definir um critério de rateio do orcamento do Campus, com 0s seus centros de custos,
relacionados ao ensino, que incentiva as areas que se mobilizarem para abertura de
NOVOS cursos e, consequentemente, com o0 aumento do or¢camento do Campus;

e Realizar uma pesquisa na microrregido de Formiga para levantamento de demandas para
oferta de cursos de formacao inicial e continuada que podem ser atendidas pela vocacéo
cientifica e tecnoldgica do Campus;

e Promover debates e desenvolver projetos voltados para a inclusdo e o respeito a
diversidade;

e Melhorar a divulgacéo dos editais de bolsas de iniciacdo cientifica e tecnolégica (PIBIC,
PIBIC Jr.; PIBITI);

e Desenvolver acBes para a consolidacdo da recém formalizada empresa janior
multicursos do Campus;

e Manter e desenvolver novas a¢des do programa de acompanhamento de egressos;

e Melhorar a divulgacédo dos Editais de Projetos de Extensao (PIBEX e PIBEX Jr.);

e Difundir nas areas académicas as acOes para 0 planejamento e construcdo de projetos
para a oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu e stricto sensu em 2019;

e Analisar no ambito dos NDE s/Colegiados de Curso, quais componentes curriculares
poderdo ser realizados a distancia para 0s cursos ja reconhecidos conforme previsao
legal,

e Capacitar o corpo docente no uso de tecnologias e metodologias para o Ensino a

Distancia;



e Verificar a viabilidade da oferta de cursos a distancia e planejar aquisicdo de
equipamentos e instalacdes necessarias para a implantacdo dessa modalidade de oferta;

e Ampliar as ofertas de cursos de Formacdo Continuada que atendam a comunidade
interna e/ou externa;

e Ampliar a realizagéo de eventos periddicos de natureza cientificas, artisticas, esportivas
e culturais;

e Fortalecer a Jornada de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e estimular a participacao da
comunidade interna/externa nesses eventos;

e Dar continuidade as pesquisas para o entendimento e proposicao de a¢fes para reducdo
da evaséo/retencédo dos alunos;

e Elaborar relatério com anélise dos dados por curso e propor plano de acéo para reducédo
dos indices de evasdo e retencao;

e Intensificar o apoio aos discentes para a promogéo do éxito e permanéncia escolar;

e Ampliar o contato e 0s convénios com instituicdes ofertantes de estagios;

e Dar maior publicidade nas parcerias firmadas no @mbito dos Cursos.;

e Obter um retorno de estagiarios, supervisores e orientadores sobre a qualidade do
estagio que vem sendo desempenhado e o que pode ser melhorado;

e Capacitar/ Atualizar o corpo docente para utilizacdo de novas tecnologias nas atividades
académicas, caso haja disponibilidade orcamentéria; e

e Promover palestras tematicas sobre novas tecnologias.

Em relacdo aos dados da dimenséo 4 pertencente ao Eixo 3, que relaciona a comunicagdo do
IFMG com a sociedade, foram considerados pontos de necessaria atencdo o0s seguintes
indicadores: a) veiculos de comunicacao institucional (site, midias sociais, boletim, jornal etc.)
em 2017 (59,21%) e 2016 (52,77%); b) a divulgacdo do vestibular e processos seletivos em
2017 (57,62%) e 2016 (56,36). E possivel observar que nesses dois indicadores houve um
discreto aumento em relacdo ao ano de 2016, porém necessitam que a¢des sejam implementadas

para que possam apresentar uma melhora consideravel.

No entanto, alguns itens desta dimensé&o foram avaliados negativamente, tais como: a) atuacdo
da ouvidoria em 2017 (30,95%) e 2016 (27,04); b) o conhecimento do IFMG pela comunidade
externa em 2017 (42,06%) e 2016 (33,55%); c) a difusdo do conhecimento tecnologico,
cientifico e cultural (eventos, revistas cientificas, livros etc.) em 2017 (48,25%) e 2016
(48,53%); d) tratamento da informacdo (divulgacdo de normas, organizacdo do conteudo,
atualizacdo das informacgoes, etc.) em 2017 (46,03%) e 2016 (46,91%). Embora os dois



primeiros indicadores terem apresentado uma discreta melhora em relagédo ao ano de 2016,

ainda ndo foi o suficiente. E importante destacar que os dois ultimos indicadores apresentaram

uma leve queda em relagédo ao ano de 2016.

Os resultados mostram que de maneira geral a comunicacdo com a sociedade deixa a desejar

sendo necessérias acBes no sentido de melhoria das politicas de comunicagdo e marketing

institucionais. O IFMG é uma Instituicdo com poucos anos de vida e que se encontra em

processo de crescimento, assim os esforcos para fortalecimento das comunicagdes séo

fundamentais para que a mesma se torne conhecida e respeitada. O desafio é padronizar os

processos e ter uma divulgacdo unificada e efetiva. Nesse sentido acGes para melhorar a

Comunicacdo com a Sociedade passam por:

Ampliar a divulgacéo da Ouvidoria do IFMG e suas competéncias;

Criar um link no site do Campus direcionando para a Ouvidoria;

Criar no ambito das Diretorias Sistémicas um canal de atendimento;

Investir no reforco da marca e no fortalecimento da imagem do IFMG diante do publico
externo;

Viabilizar a realizacdo de visitas guiadas e mostras dos cursos e profissdes;

Fomentar mais a comunidade externa nos eventos de extensdo, como por exemplo a
Jornada de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia;

Intensificar o apoio a Revista ForScience, periodico cientifico do IFMG;

Verificar a possibilidade de ampliar o orcamento destinado a traducdo de artigos
cientificos e participacdo em eventos cientificos;

Intensificar o apoio e divulgacdo do Seminéario de Pesquisa e Inovacdo (SemPl) e
Seminario de Extensdo (SemEXx) realizados na Jornada Cientifica, pois a partir deles sdo
divulgados os resultados dos projetos de pesquisa e extensdo que serdo divulgados em
Anais;

Intensificar as acbes de divulgacdo das atividades desenvolvidas e oferecidas pela
Instituicdo por meio de outdoors, site, folders, visitas as escolas das cidades da regido,
propagandas em canais de TV, radios, redes sociais, videos e outros;

Promover a atualizacdo periddica do site Institucional;

Dar continuidade ao aperfeicoamento do site institucional transforma-lo na principal
fonte de informacbes e orientacOes para a comunidade académica e comunidade

externa; e



e Criar informativo eletrénico periodico para divulgacao das acoes e informacdes sobre o

Campus.

Considerando a percepc¢do dos respondentes com relagdo a dimensdo 9 pertencente ao Eixo 3,
no que concerte as politicas de atendimento aos discentes, apenas um indicador obteve uma
avaliacdo acima de 50% sendo considerado um ponto de necessaria atencdo: a) servicos de
apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, assisténcia a salde, seguro escolar etc.), em
2017 (54,42%) e 2016 (48,99%). E possivel observar que esse indicador saiu de uma avaliagéo

negativa no ano de 2016 passando a ser considerado um ponto de atencdo em 2017.

No entanto os demais indicadores foram avaliados negativamente conforme os dados a seguir:
a) assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios socioeconémicos,
alojamento, alimentagdo etc.), em 2017 (48,41%) e 2016 (40,88%); b) oferta de bolsas
académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e visitas técnicas em 2017 (41,90%)
e 2016 (39,52%); c) inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades
educacionais especificas em 2017 (49,75%) e 2016 (47,63%); c) implantacdo e manutencdo de
grémios e centros académicos em 2017 (19,26%) e 2016 (19,26%).

Embora seja de conhecimento de toda a comunidade académica o esfor¢o da Instituicdo para
promover politicas de atendimento aos discentes, os resultados mostram que, na percepcao dos
respondentes, tais acdes sdo insuficientes. Em relacdo ao seguro escolar (seguro salde), todos
os discentes regularmente matriculados, possuem cobertura 24 horas, para o caso de acidentes.
Pela falta de reconhecimento desse fator se mostra necesséario fazer uma divulgacdo mais

efetiva.

O PDI dos Institutos Federais, considerando que a educacdo tem por finalidade o
desenvolvimento pleno do cidaddo, prevé acdes e metas no sentido de aprimorar a gestdo dos
programas de assisténcia estudantil. No entanto, tais questdes esbarram em aspectos
governamentais no ambito do Governo Federal, o que pode ser empecilhno para o
desenvolvimento pleno de tais a¢fes. Sera um desafio administrar os recursos com as restricdes
orcamentarias que teremos pelos proximos dez anos, tendo em vista a aprovacao da limitacao

dos gastos publicos.

Nesse sentido se mostra essencial acdes para melhorar a Politica de Atendimento aos Discentes,

tais como:

e Aprimorar a gestdo do Programa de Assisténcia Estudantil;



e Fomentar a participacdo do Campus em editais /oportunidades/ projetos de captacdo de
recursos para as bolsas de mérito de modo que tenhamos mais recursos para os auxilios
socioecondmicos;

e Ampliar as acfes de inclusdo, apoio e acompanhamento de aluno com necessidades
educacionais especificas;

e Realizar um evento anual para divulgacdo das acOes de Assisténcia Estudantil e
apresentacéo da cartilha;

e Criar um canal de comunicagdo com a comunidade académica;

¢ Divulgar no site da Assisténcia Estudantil a lista de alunos beneficiarios dos recursos;

o Intensificar a divulgagdo das agBes desenvolvidas pelo Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE); e

e Estimular a criagdo de grémios e centros académicos.

De acordo com a andlise geral do Eixo 3 nos Gltimos trés anos, é possivel constatar que houve
uma melhora significativa em comparacdo aos anos de 2015 (22%), 2016 (40,27%) e 2017
(43,14%), principalmente de 2015 para 2017. Os dados acima mostram que as agdes e
implementac@es realizadas contribuiram para melhora perceptivel das avaliacdes referente as
“Politicas académicas” nos ultimos anos. Porém, analisando as dimensdes separadamente,

percebe-se a necessidade e urgéncia de implementar as a¢6es sugeridas pela Gestdo do Campus.



4.1.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

O Eixo 4 da autoavaliagdo institucional retrata as “Politicas de Gestdo” contendo trés
dimensGes: 5) Politicas de Gestdo de Pessoas; 6) Organizacdo e Gestdo da Instituicdo; e 10)

Sustentabilidade Financeira.
Na dimenséo 5) Politicas de Gestdo de Pessoas foram avaliados os seguintes indicadores:

a) Condicdes do ambiente de trabalho;

b) Dimensionamento e alocacéo de servidores;

¢) Promocé&o de acdes voltadas para satde ocupacional e seguranca do trabalho;

d) Formagé&o continuada e capacitacdo de servidores;

e) Plano de carreira;

f) Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo (Graduacéo e Pds-Graduacéo;

g) Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros; e

h) Flexibilizacéo da carga horéria para servidor estudante.

Na dimenséo 6) Organizacdo e Gestdo da Instituicdo desse eixo de avaliacdo, foram avaliados

os indicadores:

a) Atuacdo da gestdo do Campus no atendimento as demandas e na solucdo de
problemas;

b) Participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc.);

¢) Cumprimento de normas, prazos, metas e acdes previstas no PDI e no planejamento
anual;

d) Organizacéo e atuacdo dos setores administrativos e de apoio académico; e

e) Integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no Campus.
Ja na dimensdo 10) Sustentabilidade Financeira os indicadores sdo:

a) Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis
para execucao; e

b) Transparéncia e divulgacao da aplicacdo dos recursos financeiros.



4.1.4.1 Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal

Participaram da avaliacdo da dimensédo 5 os segmentos: docentes e técnicos administrativos em
educacdo (TAESs). Os resultados e analises dessa dimenséo sdo os demonstrados nos graficos a

sequir:

Gréfico 45 — Condicbes do ambiente de trabalho

(relacao interpessoal, clima organizacional, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 45 que a avaliagdo do indicador “Condi¢des do ambiente de trabalho
(relagdo interpessoal, clima organizacional, etc.)” foi considerado um ponto de atencdo com
68,04%. J4 em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliacdo de 58,14% dos respondentes.
Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma melhora significativa em

relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 46 — Dimensionamento e alocacao de servidores

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0,
0% DOCENTES TAEs

= OTIMO 5 4
= BOM 29 12
= REGULAR 16 10
=RUIM 9 9
= NAO CONHECO 2 1
= INEXISTENTE 0 0

Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 46 que a avaliacdo do indicador “Dimensionamento e alocacdo de
servidores” foi considerado um ponto de atengdo com 51,55%. Ja em 2016 obteve uma
avaliacdo negativa com 37,21% dos respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, 2017
demonstra que houve uma melhora significativa em relagdo ao ano de 2016, saindo de uma

avaliacdo negativa e passando a ser considerado como um ponto de atencao.



Gréfico 47 — Promocao de acles voltadas para salde ocupacional e seguranca do

trabalho
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 47 que a avaliacdo do indicador “Promocédo de acBes voltadas para
salde ocupacional e seguranca do trabalho” obteve uma avaliagdo negativa com 37,11%, bem
como em 2016 com 19,76% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017
demonstra que houve uma melhora significativa em relacdo ao ano de 2016, porém o indicador

continua negativo necessitando de atencéo.



Gréfico 48 — Formacao continuada e capacitacdo de servidores
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 48 que a avaliacdo do indicador “Formacdo continuada e capacitacao
de servidores” obteve uma avaliagdo negativa com 43,30%, bem como em 2016 com 38,38%
dos respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta
melhora em relacdo ao ano de 2016, porém o indicador continua negativo necessitando de

atencao.



Gréafico 49 — Plano de carreira
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 49 que a avaliacdo do indicador “Plano de carreira” foi considerado
como um ponto de atengdo 56,70%. J4 em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliacéo de
50,00% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma
discreta melhora em relagdo ao ano de 2016, porém o indicador continua necessitando de

atencao.



Gréfico 50 — Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo
(Graduacéo e P6s-Graduacéao)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagcdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 50 que a avaliacdo do indicador “Apoio financeiro para Incentivo a
Qualificagdo (Graduacéo e Pds-Graduagdo)” foi considerado como um ponto de atencdo com
50,52%. Ja em 2016 o mesmo indicador foi considerado negativo com 46,51% dos
respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta
melhora em relacdo ao ano de 2016, saindo de uma avaliagdo negativa e passando a ser
considerado um ponto de atengao.



Gréfico 51 — Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacédo de

pesquisas/artigos e outros
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagcdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 51 que a avaliacdo do indicador “Apoio financeiro para participacao
em cursos, eventos, divulgacdo de pesquisas/artigos e outros” obteve uma avaliacdo negativa
com 24,74%, bem como no ano de 2016 com 25,58% dos respondentes. Comparando os dois
Gltimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta queda em relacdo ao ano de 2016, o que
necessita de atencao.



Gréfico 52 — Flexibilizacao da carga horéria para servidor estudante
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 52 que a avaliacdo do indicador “Flexibilizacdo da carga horéaria para
servidor estudante” foi considerado um ponto de atencdo com 65,98%. J& em 2016 0 mesmo
indicador obteve uma avaliacdo de 66,27% dos respondentes. Comparando os dois ultimos
anos, 2017 demonstra que houve uma discreta queda em relagéo ao ano de 2016, o que necessita

de atencéo.



4.1.4.2 Dimenséo 6 — Organizacao e Gestédo da Instituicéo

Participaram da avaliagdo da dimensdo 6 os segmentos: docentes, discentes e técnicos
administrativos em educacdo (TAEs). O segmento comunidade externa participou apenas da
avaliacdo do indicador “Atuacdo da gestdo do Campus no atendimento as demandas e na
solugdo de problemas”. Os resultados e analises da dimens&o sdo os demonstrados nos graficos
a sequir:

Grafico 53 — Atuacdo da gestdo do Campus no atendimento as demandas e na solucéo de

problemas
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 53 que a avaliacdo do indicador “Atuacdo da gestdo do Campus no
atendimento as demandas e na solugdo de problemas” foi considerado um ponto de atencdo
com 62,38%. Ja em 2016 o mesmo indicador obteve uma avaliacdo de 54,07% por parte dos
respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma melhora
consideravel em relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 54 — Participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisédo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréfico 54 que a avaliagdo do indicador “Participacdo da comunidade
académica nos processos de tomada de decisdo (Conselho Académico, Colegiados de Cursos,
etc.)” obteve uma avaliacdo negativa com 44,07%, bem como em 2016 com 45,95% dos
respondentes. Comparando os dois Ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta

queda em relacdo ao ano de 2016, o0 que necessita de ateng&o.



Gréfico 55 — Cumprimento de normas, prazos, metas e acoes previstas no PDI e no

planejamento anual
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 55 que a avaliagcdo do indicador “Cumprimento de normas, prazos,
metas e agdes previstas no PDI e no planejamento anual” obteve uma avaliagdo negativa com
43,41%, bem como em 2016 com 45,95% dos respondentes. Comparando os dois Ultimos anos,
2017 demonstra que houve uma discreta queda em relagéo ao ano de 2016, o que necessita de
atencao.



Gréfico 56 — Organizacédo e atuacao dos setores administrativos e de apoio académico
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 56 que a avaliacdo do indicador “Organizacdo e atuacdo dos setores
administrativos e de apoio académico” obteve uma avaliacdo negativa com 46,74%. Jaem 2016
0 mesmo indicador obteve uma avaliagdo de 52,70%. Comparando os dois ultimos anos, 2017

demonstra que houve uma discreta queda em relagéo ao ano de 2016, 0 que necessita de atencdo.



Grafico 57 — Integragéo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no Campus
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 57 que a avaliacdo do indicador “Integracdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no Campus” obteve uma avaliagdo negativa com 45,36%, bem como
em 2016 com 31,39% dos respondentes. Comparando os dois Gltimos anos, 2017 demonstra
que houve uma melhora significativa em relacdo ao ano de 2016, porém o indicador continua

negativo, 0 que necessita de atencao.



4.1.4.3 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

Participaram da avaliacdo da dimensdo 10 os segmentos: docentes e técnicos administrativos
em educacdo (TAESs). Os resultados e analises dessa dimensédo sdo os demonstrados nos graficos

a sequir:

Gréfico 58 — Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros
disponiveis para execucao
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréfico 58 que a avaliacdo do indicador “Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e os recursos financeiros disponiveis para execucdo” obteve uma avaliacdo negativa
com 38,14%, bem como em 2016 com 44,18% dos respondentes. Comparando os dois Gltimos
anos, 2017 demonstra que houve uma discreta queda em relacdo ao ano de 2016, o que necessita
de atencao.



Gréfico 59 — Transparéncia e divulgacao da aplicacdo dos recursos financeiros
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 59 que a avaliagdo do indicador “Transparéncia e divulgacdo da
aplicacdo dos recursos financeiros” obteve uma avaliagdo negativa com 45,36%, bem como em
2016 com 43,02% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que
houve uma discreta melhora em relagdo ao ano de 2016, porém o indicador ainda continua

negativo e necessita de atengéo.



Tabela 14 — Total de respondentes no Eixo 4 — Discentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Atuacdo da gestdo do Campus no R 77 226 107 38 51 3 502
atendimento as demandas e na solu¢ao

de problemas % 15,34 45,02 21,31 7,57 10,16 0,60 100
Participa¢do da comunidade R 38 168 131 51 101 13 502
académica nos processos de tomada

de decisdo (Conselho Académico, % 7,57 33,47 26,10 10,16 20,12 2,59 100
Colegiados de Cursos, etc.)

Cumprimento de normas, prazos, R 62 148 88 22 176 6 502
metas e agoes previstas no PDI e no

planejamento anual % 12,35 29,48 17,53 4,38 35,06 1,20 100
Organizagdo e atuacao dos setores R 61 159 111 26 141 4 502
administrativos e de apoio académico % 12,15 31,67 22.11 5,18 28,09 0,80 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 15 — Total de respondentes no Eixo 4 — Docentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Condi¢des do ambiente de trabalho R 13 34 10 4 0 0 61
(relagdo interpessoal, clima .
organizacional, etc.) Z 21,31 55,74 16,39 6,56 0 0 100
Dimensionamento ¢ alocacao de R 5 29 16 9 0 61
servidores % 8,20 47,54 26,23 14,75 3,28 0 100
Promocao de agdes voltadas para a R 2 25 21 4 1 61
saude ocupacional e seguranca do
trabalho % 3,28 40,98 34,43 6,56 13,11 1,64 100
Formacgdo continuada e capacitacio R 7 25 19 6 4 0 61
de servidores % 1148 40,98 31,15 9,84 6,56 0 100
Plano de carreira R 7 39 11 0 4 0 61
% 11,48 63,93 18,03 0 6,56 0 100
Apoio financeiro para Incentivo a R 5 26 14 7 9 0 61
Qualificagao (Graduagao e Pos- % 8,20 42,62 22,95 11,48 14,75 0 100

Graduagao)




Apoio financeiro para participacio R 3 12 27 12 4 3 61
em cursos, eventos, divulgacao de

pesquisas/artigos e outros. % 4,92 19,67 44,26 19,67 6,56 4,92 100
Flexibilizacdo da carga horaria para R 14 26 5 4 11 1 61
servidor estudante % 22.95 42,62 8,20 6.56 18,03 1,64 100
Em relacdo a organizacao e gestdo da R 9 34 14 ) ) 0 61
Institui¢do, avalie a atuagdo da gestdo
do Campus no atendimento as % 1475 5574 22,95 3,28 3,28 0 100
demandas e na solu¢do de problemas
Participag¢do da comunidade R 7 33 15 3 3 0 61
académica nos processos de tomada
de decisdao (Conselho Académico,
Colegiado de Cursos, etc.) % 11,48 54,10 24,59 4,92 4,92 0 100
Cumprimento de normas, prazos, R 4 31 15 3 8 0 61
metas e agoes previstas no PDI e no
planejamento anual % 6,56 50,82 24,59 4,92 13,11 0 100
Organizagao e atuacao dos setores R 4 35 17 4 1 0 61
administrativos e de apoio académico

% 6,56 57,38 27,87 6,56 1,64 0 100
Em relacdo a organizacao e gestao da R 5 23 17 4 12 0 61
Institui¢do, avalie a integragdo entre o
trabalho desenvolvido na Reitoria e % $.20 37.70 27,87 6.56 19,67 0 100

no Campus



Compatibilidade entre as atividades R 4 23 18 6 10 0 61
ofertadas e os recursos financeiros

disponiveis para execucio % 6,56 37,70 29,51 9,84 16,39 0 100
Transparéncia e divulgagao da R 6 25 10 9 11 0 61
aplicagdo dos recursos financeiros % 9,84 40,98 16,39 14,75 18,03 0 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 16 — Total de respondentes no Eixo 4 — Técnicos Administrativos em Educacio (TAEs)

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Condi¢des do ambiente de trabalho R 4 15 9 7 1 0 36
(relagdo interpessoal, clima .
organizacional, etc.) % 11,11 41,67 25,00 19,44 2,78 0 100
Dimensionamento e alocagao de R 4 12 10 9 1 0 36
servidores % 11,11 33,33 27,78 25,00 2,78 0 100
Promocao de agdes voltadas para a R 1 8 12 10 3 2 36
saude ocupacional e seguranga do
trabalho % 2,78 22,22 33,33 27,78 8,33 5,56 100
Formagao continuada e capacitagio R 0 10 12 12 2 0 36
de servidores % 0 27,78 33,33 33,33 5,56 0 100
Plano de carreira R 0 9 15 11 1 0 36
% 0 25,00 41,67 30,56 2,78 0 100
Apoio financeiro para Incentivo a R 3 15 8 6 4 0 36
Qualificagdo (Graduagdo e pds- % 833 41,67 22,22 16,67 11,11 0 100

Graduagao)




Apoio financeiro para participagao R 0 9 9 10 7 1 36
em cursos, eventos, divulgacao de

pesquisas/artigos e outros. % 0 25,00 25,00 27,78 19,44 2,78 100
Flexibilizacdo da carga horaria para R 8 16 5 3 4 0 36
servidor estudante % 2222 4444 13,89 8,33 11,11 0 100
Em relagdo a organizagdo e gestao R 3 20 7 4 2 0 36
da Instituicdo, avalie a atuacao da

gestao do Campus no atendimento as % 8,33 55,56 19,44 11,11 5,56 0 100
demandas e na solugao de problemas

Participacao da comunidade R 4 14 5 6 7 0 36
académica nos processos de tomada

de decisdo (Conselho Académico, % 11,11 38,89 13,89 16,67 19,44 0 100
Colegiado de Cursos, etc.)

Cumprimento de normas, prazos, R 2 13 10 4 7 0 36
metas e agdes previstas no PDI e no .

planejamento anual %o 5,56 36,11 27,78 11,11 19,44 0 100
Organizagao e atuacao dos setores R 3 18 8 2 5 0 36
administrativos e de apoio .

académico %o 8,33 50,00 22,22 5,56 13,89 0 100
Em relagdo a organizagdo e gestao R 0 16 11 4 5 0 36
da Instituicdo, avalie a integragao

entre o trabalho desenvolvido na A 0 44 44 30,56 11,11 13,89 0 100

Reitoria e no Campus



Compatibilidade entre as atividades R 2 8 11 5 9 1 36
ofertadas ¢ os recursos financeiros % 5,56 2222 30,56 13,89 25,00 2,78 100
disponiveis para execugao

Transparéncia e divulgagdo da R 3 10 13 3 5 2 36
aplicagdo dos recursos financeiros % 883 2778 36.11 833 13.89 556 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacao IFMG 2017



Tabela 17 — Total de respondentes no Eixo 4 — Comunidade Externa

OTIMO BOM  REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

A atuacdo da gestdo do Campus no R 14 10 4 1 2 0 31

atendimento as demandas e na solu¢ao
de problemas % 45,16 32,26 12,90 3,23 6,45 0 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



4.1.4.4 Anélise Geral do Eixo 4 — Politicas de Gestao

Os dados da dimensao 5 pertencente ao Eixo 4, no que tange “Politica de Gestdo de Pessoas”,
mostram que os respondentes consideraram como ponto de necessaria atencdo os seguintes
indicadores: a) condicdes do ambiente de trabalho (relacéo interpessoal, clima organizacional,
etc.) em 2017 (68,04%) e 2016 (58,14%); b) dimensionamento a alocacdo de servidores em
2017 (51,55%) e 2016 (37,21%), € importante destacar que esse indicador houve uma melhora
significativa em relacdo ao ano de 2016 saindo de uma avaliacdo negativa e passando a ser
considerado um ponto de atencdo; ¢) plano de carreira em 2017 (56,70%) e 2016 (50%); d)
flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante em 2017 (65,98%) e (2016 (66,27%); €)
apoio financeiro para Incentivo a qualificacdo (Graduacao e P6s-Graduagdo) em 2017 (50,52%)
e 2016 (46,51%).

Na mesma dimensdo obtiveram avaliacdo negativa os seguintes indicadores: a) promoc¢ao de
acOes voltadas para salde ocupacional e seguranca do trabalho em 2017 (37,11%) e 2016
(19,76%); b) formacdo continuada e capacitacdo de servidores em 2017 (43,30%) e 2016
(38,38%); e c) apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros em 2017 (24,74%) e 2016 (25,58%). Apds a andlise € possivel
constatar que houve uma discreta melhora nas avaliacbes em relagcdo ao ano de 2016. Ano
passado 5 indicadores se encontravam negativo enquanto que 2017 apenas 3.

O IFMG possui um Programa Institucional de Capacitagdo que é regido pela resolucdo n° 28
de 30/03/2012, no qual constam diretrizes e critérios para a capacitacao e desenvolvimento dos
servidores. Além disso, propfe-se diretrizes para remanejamento interno da funcdo de

servidores afastados, possibilitando o afastamento em conformidade com a legislagéo vigente.

Com relacdo a saude e qualidade de vida, o PDI prevé a instalacdo de uma politica especifica
para estes fins contemplando os trabalhos de implantacdo do SIASS no IFMG. Assim, embora
existam alguns procedimentos e a¢des voltadas para as politicas de gestdo de pessoas, de acordo
com a percepcdo dos respondentes, as mesmas mostram-se insuficientes ou inadequadas. Os
resultados mostram que a¢Oes devem ser executadas para a melhoria efetiva dessa dimensao,

que passam por:

e Realizar diagnostico das condigcdes de trabalho e discutir conjuntamente com o0s
segmentos possibilidades de melhoria;
¢ Finalizar o regimento interno e 0s manuais de procedimentos operacionais;

e Implantar o0 novo regimento interno e novos processos;



e Acompanhar a evolucdo da nova estrutura organizacional e implementacao de processos
e propor alteracdes conforme os resultados obtidos;

e Apoiar e ampliar as acdes da Comissdo para Melhoria da Qualidade de Vida;

e Realizar analise do levantamento das condi¢cdes de seguranca do trabalho e propor um
Plano de Acdo para resolucdo dos problemas identificados;

e Buscar parcerias para promocao de cursos de formacdo continuada e capacitacdo de
servidores;

e Promover cursos de capacitacdo que priorizem o maior nimero de servidores a serem
atendidos e dentro das limitagdes orcamentarias do Campus;

e Incentivar a qualificacdo dos servidores alinhadas as necessidades institucionais
definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Realizar seminarios sobre o Plano de Carreira previsto para cada segmento;

e Aperfeicoar a divulgacdo dos editais para apoio financeiro para participacdo em
programas de qualificacdo e das restricbes or¢camentarias que serdo enfrentadas em
2018;

e Buscar parcerias, editais outras propostas que proporcionem a ampliacdo do apoio
financeiro;

e Capacitar os servidores para captarem recursos em agéncias de fomento para
participacdo e apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos; e

e Divulgar a legislacdo e as normas para solicitacdo de flexibilizacdo de carga horéria

para servidor estudante.

O que diz respeito a dimensdo 6 pertencente ao Eixo 4, no que tange & “Organizacédo e Gestao
da Instituicdo”, apenas um indicador foi avaliado com mais de 50% sendo considerado como
ponto de atencdo, os demais foram avaliados negativamente, sdo eles: a) atuacdo da gestdo do
Campus no atendimento as demandas e na solucdo de problemas em 2017 (62,38%) e 2016
(54%); b) a integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no Campus em 2017
(45,36%) e 2016 (31,39%); c) a organizacao e atuacdo dos setores administrativos e de apoio
académico em 2017 (46,74%) e 2016(52,7%); d) participacdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decis@o em 2017 (44,07%) e 2016 (45,95%); e) o cumprimento de
normas, prazos, metas e acoes previstas no PDI e no planejamento anual em 2017 (43,41%) e
2016 (45,95%). E importante destacar que os Gltimos 03 indicadores apresentaram uma discreta

queda em relagéo ao ano de 2016.



Nota-se, entretanto, uma melhora consideravel em relacdo a atuacdo da Gestdo do Campus. No
que tange a avaliacdo negativa em relacdo a participacdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo, cabe destacar que a comunidade tem oportunidades de
participacdo nos orgaos colegiados, por meio de candidaturas e elei¢cdes democraticas de acordo
com o segmento representado. Faz-se necessario uma divulgacao periddica desses meios a toda

a comunidade académica.

Outro fator que merece destaque € o ndo reconhecimento em relacdo ao cumprimento de
normas, metas e agdes previstas no PDI e Planejamento Anual. Torna-se importante a
apresentacdo de relatorios com as a¢des desenvolvidas ao longo do ano para 0 cumprimento

dessa meta.

Em relacdo a integracgdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no Campus e a organizacao
e atuacao dos setores administrativos e de apoio académico, a avaliacdo negativa mostra que é

urgente a finalizacdo ou aperfeicoamento dos procedimentos padrfes entre 0s 6rgaos.

A dimensdo em questdo apresentou em sua maioria resultados negativos o que mostra a

necessidade de intensificacdo das acGes, entre elas propde-se:

e Criar um boletim periddico divulgando as a¢6es da gestdo do Campus;

e Apresentar & comunidade académica as oportunidades de participacdo nos 0rgaos
colegiados periodicamente;

e Melhorar a divulgacdo das consultas publicas realizadas;

e Apresentar relatérios semestrais das acfes desenvolvidas previstas no Plano de A¢oes
para execucdo do PDI 2014-2018;

e Finalizar o regimento interno e 0s manuais de procedimentos operacionais dos setores;

e Implantar o novo regimento interno e novos processos e dar ampla divulgacéo;

e Realizar autoavaliacdo sobre a atuacdo dos setores; e

e Realizar diagnostico e propor aperfeicoamento de procedimentos entre a reitoria e 0s

campi.

O que diz respeito a dimensdo 10 pertencente ao Eixo 4, “Sustentabilidade Financeira”, foram
avaliados negativamente a compatibilidade entre as atividades ofertadas e 0s recursos
financeiros disponiveis para execugdo em 2017 com (38,14%) e 2016 (44,18%); e transparéncia

e divulgacgéo da aplicagdo dos recursos financeiros em 2017 com (45,36%) e 2016 (43,02%).

A gestéo econdmica e financeira do IFMG busca uma maior eficicia na aplicagdo do recurso
publico e o atendimento as questdes legais associadas ao tema. A Reitoria e cada um dos Campi



possui proposta orcamentéria detalhada de acordo com o planejamento anual implementado
institucionalmente em 2009. Como o planejamento anual é participativo, todos tém condi¢des

de contribuir e participar do processo.

A avaliacdo negativa pode estar associada as questdes de comunicacdo do processo. Importante
ampliar a divulgacéo da execucgéo financeira e divulgar as principais despesas do Campus. Um
desafio a ser enfrentado € a continuidade do planejamento participativo, tendo em vista as
restricGes orcamentarias que estardo presentes por no minimo 10 anos. Como meio de aprimorar

os indicadores dessa dimensdo, sugere-se:

e Solicitar recursos extraorcamentarios principalmente via TED tendo em vista a
diminuicdo sistematica de recursos orcamentarios ano a ano;

e Aperfeicoar a divulgacdo dos dados sobre execucéo financeira contidos no boletim de
servicos do Campus; e

e Criar informativos amigaveis para a divulgacdo da execucao financeira.

A andlise geral do Eixo 4 “Politicas de Gestdo” durante o triénio 2015/2017 apresentou os
seguintes resultados: 2017 (48,23%), 2016 (43,94%) e 2015 (22%). Apesar da avaliacdo ainda
negativa do Eixo no ano de 2017, percebe-se uma melhora consideravel em relacdo aos demais
anos. Os resultados mostram o esforco da Gestdo na melhoria dos processos institucionais e na

resolucéo dos problemas operacionais da Gestao e de todos os servigos ofertados pelo Campus.



4.1.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

O Eixo 5 da autoavaliagdo institucional retrata a “Infraestrutura Fisica” contendo apenas a

dimensdo 7 de mesmo nome. Nessa dimensdo foram avaliados os seguintes indicadores:

a) Condic0es das salas de aula (quantidade, dimensé&o, mobiliario, iluminacao, limpeza,
ventilacao, etc.;

b) CondicbGes dos laboratérios (seguranca, quantidade, dimensdo, equipamentos,
iluminacdo, limpeza, ventilacao, etc.);

c) Condicdes da biblioteca (dimensdo, iluminacdo, acervo bibliografico, limpeza,
ventilacao, etc.);

d) Limpeza e conservacao de outros espagos fisicos (banheiros, areas de convivéncias,
auditérios, quadras, cantina etc.);

e) Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida;

f) Servicos de TI (acesso a internet, MeulFMG, Moodle, sistema conecta, etc.);

g) Condicdes fisicas do setor (ventilacdo, iluminacéo, acustica, mobiliario, limpeza); e

h) Disponibilidade de material de consumo no setor.



4.1.5.1 Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

Participaram da avaliagdo da dimensdo 7 os segmentos: discentes, docentes e técnicos
administrativos em educacdo (TAESs). Os resultados e a analise dos indicadores desse eixo sdo

apresentados nos gréaficos a seguir.

Gréfico 60 - Condicdes das salas de aula (quantidade, dimens&o, mobilirio, iluminacéo,

limpeza, ventilacéo etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 60 que a avaliacdo do indicador “Condigdes das salas de aula
(quantidade, dimensdo, mobiliario, iluminacdo, limpeza, ventilagdo etc.)” obteve uma avaliacéo
positiva com 89,51%, bem como em 2016 com 86,48%. Comparando 0s dois ultimos anos,

2017 demonstra que houve uma discreta melhora em relacéo ao ano de 2016.



Gréfico 61 - Condigdes dos laboratdrios (seguranca, quantidade, dimensao,

equipamentos, iluminacéo, limpeza, ventilagéo etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 61 que a avaliagdo do indicador “Condi¢des dos laboratdrios
(seguranga, quantidade, dimensédo, equipamentos, iluminacdo, limpeza, ventilagéo etc.)” foi
considerado um ponto de atengdo com 69,78%. Ja em 2016 o mesmo indicador obteve uma
avaliacdo de 68,25% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que

houve uma discreta queda em relagéo ao ano de 2016.



Gréfico 62 - Condigdes da biblioteca (dimenséo, iluminacao, acervo bibliogréfico,
limpeza, ventilacéo etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 62 que a avaliacdo do indicador “Condigdes da biblioteca (dimensao,
iluminacdo, acervo bibliogréfico, limpeza, ventilacdo etc.)” foi considerado um ponto de
atencdo com 60,60%. J& em 2016, o mesmo indicador obteve uma avaliagdo negativa com
42,91% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma

melhora significativa em relagdo ao ano de 2016.



Gréfico 63 - Limpeza e conservacao de outros espagos fisicos (banheiros, areas de

convivéncias, auditorios, quadras, cantina etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 63 que a avaliacdo do indicador “Limpeza e conservag¢do de outros
espacos fisicos (banheiros, areas de convivéncias, auditdrios, quadras, cantina etc.)” obteve
uma avaliacdo positiva com 92,49%, bem como no ano de 2016 com 92,57% dos respondentes.
Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve uma discreta queda em relacdo
ao ano de 2016, porém o indicador ainda continua positivo.



Gréfico 64 - Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 64 que a avaliacdo do indicador “Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida” obteve uma avaliagédo positiva com 85,31%, bem como no ano de 2016
com 79,05% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que houve

uma melhora significativa em relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 65 - Servicos de T (acesso a internet, Meu IFMG,
Moodle, sistema Conecta etc.)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 65 que a avaliagdo do indicador “Servigos de TI (acesso a internet,
Meu IFMG, Moodle, sistema Conecta etc.)”” obteve uma avalia¢do positiva com 74,12%, e 2016
contou com 50,05% dos respondentes. Comparando os dois ultimos anos, 2017 demonstra que

houve uma melhora significativa em relagéo ao ano de 2016.



Gréfico 66 - Condigdes fisicas do setor (ventilacdo, iluminacgdo, acustica, mobiliario,

limpeza)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo gréafico 66 que a avaliagdo do indicador “Condigdes fisicas do setor (ventilagao,
iluminacdo, acustica, mobiliario, limpeza)” obteve uma avalia¢do positiva com 72,16%. J& em
2016, o mesmo indicador obteve uma avaliacdo negativa com 47,67%. Comparando os dois

Gltimos anos, 2017 demonstra que houve uma melhora significativa em relacdo ao ano de 2016.



Gréfico 67 - Disponibilidade de material de consumo no setor
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo IFMG 2017

Observa-se pelo grafico 67 que a avaliacdo do indicador “Disponibilidade de material de
consumo no setor ” foi considerado como um ponto de aten¢do com 69,07%. Ja em 2016, o
mesmo indicador obteve uma avaliagdo de 65,12%. Comparando os dois ultimos anos, 2017

demonstra que houve uma discreta melhora em relacdo ao ano de 2016.



Tabela 18 — Total de respondentes no Eixo 5 — Discentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Condicoes das salas de aula R 245 204 38 10 2 3 502
iluminagdo, limpeza, ventilagdo, etc.) ’ ’ ’ ’ ’ ’

Condig¢oes dos laboratorios R 156 193 100 29 22 2 502
(seguranga, quantidade, dimensio, % 31,08 38,45 19,92 5,78 438 0,40 100

equipamentos, iluminagao, limpeza,
ventilagdo, etc.)

Condigdes da biblioteca (dimensao, R 112 199 126 54 10 1 502
iluminago, acervo bibliografico, % 2231 39,64 25,10 10,76 1,99 0,20 100
limpeza, ventilagdo, etc.) ’ ’ ’ ’ ’ ’

Limpeza e conservagao de outros R 316 147 23 11 3 2 502
espacos fisicos (banheiros, areas de % 62.95 2998 4.58 219 0.60 0.40 100

convivéncias, auditorios, quadras,
cantinas, etc.)

Acessibilidade para pessoas com R 239 195 43 14 9 2 502
mobilidade reduzida % 4761 38,84 8,57 2,79 1,79 0,40 100




Servigos de TI (acesso a internet, Meu R 169 217 81 28 6 1 502
IFMG, Moodle, sistema Conecta, etc.) % 33.67 4303 16.14 558 1.20 0.20 100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionérios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 19 — Total de respondentes no Eixo 5 — Docentes

BOM REGULAR RUIM NAO INEXISTENTE TOTAL
CONHECO

Condig¢des das salas de aula R 19 35 6 1 0 0 61
(quantidade, dimensao, mobiliario, % 31.15 5738 9.84 1.64 0 0 100
iluminagdo, limpeza, ventilagdo, etc.) ’ ’ ’ ’

Condigoes dos laboratorios R 7 33 10 5 6 0 61
(seguranga, quantidade, dimensdo, % 11,48 54,10 16,39 8,20 9,84 0 100

equipamentos, iluminagao, limpeza,
ventilagdo, etc.)

Condigdes da biblioteca (dimensao, R 5 24 24 7 1 0 61
iluminacao, acervo bibliogréfico, % 8.20 3934 3934 11.48 1.64 0 100
limpeza, ventilacdo, etc.) ’ ’ ’ ’ ’

Limpeza e conservagao de outros R 20 38 3 0 0 0 61
espacos fisicos (banheiros, areas de % 3279 62.30 4.92 0 0 0 100

convivéncias, auditdrios, quadras,
cantinas, etc.)

Acessibilidade para pessoas com R 11 37 9 2 2 0 61
mobilidade reduzida % 18,03 60,66 14,75 3,28 3,28 0 100




Servicos de TI (acesso a internet, Meu
IFMG, Moodle, sistema Conecta,
etc.)

Condigoes fisicas do setor
(ventilagdo, iluminagdo, acustica,
mobiliario, limpeza)
Disponibilidade de material de
consumo no setor

%

%

R
%

4,92

13,11

8,20

27
44,26

36
59,02

34
55,74

23
37,70

14
22,95

10
16,39

13,11

1,64

14,75

1,64

4,92

61

100

1 61
1,64 100
61

100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



Tabela 20 — Total de respondentes no Eixo 5 — Técnicos Administrativos em Educacio (TAEs)

Condicodes das salas de aula
(quantidade, dimensao, mobilidrio,
iluminagdo, limpeza, ventilagao,
etc.)

Condigdes dos laboratdrios
(segurancga, quantidade, dimensao,
equipamentos, iluminagdo, limpeza,
ventilagdo, etc.)

Condigdes da biblioteca (dimensao,
iluminagao, acervo bibliografico,
limpeza, ventilagao, etc.)

Limpeza e conservacao de outros
espacos fisicos (banheiros, areas de
convivéncias, auditorios, quadras,
cantinas, etc.)

Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida

15
41,67

11
30,56

11,11

16
44,44

19,44

BOM

16
44,44

18
50,00

19
52,78

17
47,22

22
61,11

REGULAR

12
33,33

8,33

13,89

RUIM

2,78

2,78

NAO
CONHECO

8,33

2,78

2,78

INEXISTENTE

TOTAL

36
100

36
100

36
100

36
100

36
100



Servigos de TI (acesso a internet, R
Meu IFMG, Moodle, sistema %
Conecta, etc.)

Condigoes fisicas do setor R
(ventilagdo, iluminagdo, acustica, %
mobilidrio, limpeza)

Disponibilidade de material de R
consumo no setor %

8 20
22,22 55,56
8 18
22,22 50,00
9 19
25,00 52,78

7
19,44

8
22,22

7
19,44

2,78

5,56

2,78

36
100

36
100

36
100

R = Quantidade de respondentes
% = Percentual de respondentes
Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2017



4.1.5.2 Anélise Geral do Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

O que diz respeito a dimensao 7 pertencente ao Eixo 5, no que tange a “Infraestrutura Fisica”
da instituicdo, é importante ressaltar que nenhum indicador foi avaliado negativamente, ou seja,
todos os indicadores obtiveram um resultado superior a 60%. Os indicadores que foram
avaliados positivamente e obtiveram uma avaliacdo superior a 70% foram: a) condicGes das
salas de aula (quantidade, dimens&o, mobiliario, iluminacao, limpeza, ventilagdo, etc.), em 2017
com (89,15%) e 2016 (86,48%); b) limpeza e conservacéo de outros espacos fisicos (banheiros,
areas de convivéncias, auditorios, quadras, cantina, etc.), em 2017 com (92,49%) e 2016
(92,57%); e c) acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida em 2017 com (85,31%) e
2016 (79,05%).

Os indicadores que foram considerados com um ponto de atencdo obtendo uma avaliacdo entre
60 a 70% foram: a) condicBes dos laboratorios (seguranca, quantidade, dimenséo,
equipamentos, iluminacdo, limpeza, ventilacdo, etc.) em 2017 (69,78%) e 2016 (68,25%); b)
condigdes da biblioteca (dimensdo, iluminag&o, acervo bibliografico, limpeza, ventilagio etc.)
em 2017 (60,60%) e 2016 (42,91%); c) servicos de TI (acesso a internet, Meu IFMG, Moodle,
sistema Conecta, etc.) em 2017 (74,12%) e 2016 (53,05%); d) condices fisicas do setor
(ventilagdo, iluminacdo, acustica, mobiliario, limpeza) em 2017 (72,16%) e 2016 (47,67%) €)
disponibilidade de material de consumo no setor em 2017 com (69,07%) e 2016 (65,12%).

Merece destaque dois indicadores que em 2016 foram considerados negativos e em 2017
apresentaram uma melhora consideravel, passando a serem avaliados positivamente, sdo eles:
“condig0es fisicas do setor e servigos de TI”. Outro item que passou de uma avalia¢do negativa
em 2016, passando a ser considerado como ponto de aten¢do em 2017 ¢ o indicador “condic¢des
da biblioteca”.

Apesar da boa avaliacdo do eixo, os resultados mostram que acdes para aprimoramento dos

indicadores considerados como pontos de atencdo sdo necessarias, sendo assim sugere-se:

e Manter o esforco institucional para a renovacdo dos computadores dos laboratorios,
sendo que o laboratorio 2 recebeu 40 novos computadores;

e Manter o esforco para a aquisicdo mais rapida dos itens de consumo necessarios aos
laboratérios das areas de engenharia/computacdo, sendo que a maioria dos itens
planejados foram adquiridos;

e Intensificar os esfor¢os para a captacdo de recursos para a construcdo da biblioteca
definitiva do Campus, condicionado a liberagéo de recursos via MEC; e



e Ampliar o acesso aos coordenadores de area para a solicitacdo de materiais necessarios
as atividades no sistema de controle de empenho, almoxarifado e patriménio (SCEAP),
tendo em vista que materiais de consumo em geral sdo estocados no setor de

almoxarifado.

A analise geral do eixo de infraestrutura fisica nos mostra que o item foi bem avaliado no ano
de 2017 com 76,59% de avaliacdo satisfatoria por parte dos respondentes. Comparando 0s
resultados do triénio, em 2016 obteve 66,51% e em 2015 ficou com 23%. Os resultados
mostram o esfor¢o da Instituicdo em melhorar esse quesito que € essencial para dar condigdes

necessarias para o funcionamento minimo dos Cursos e dos Setores Administrativos.

4.2 Quadro Diagnéstico Geral

A partir da analise dos dados, foi gerado um quadro diagnostico geral do Campus, conforme a

escala indicativa relacionada abaixo no quadro 4:

Quadro 4 — Escala indicativa de agdes

Avaliagdo Positiva Acbes
Acima de 70% Continuar
Entre 50% e 70% Desenvolver
Abaixo 50% Corrigir

De acordo com a escala indicativa, sdo propostas ac6es capazes de corrigir, desenvolver ou dar
continuidade a cada um dos indicadores avaliados. Indicadores considerados como ponto de

atencdo e negativos necessitam de a¢es emergenciais para a melhoria Institucional.

No quadro abaixo sdo apresentados o diagndstico e as a¢cdes propostas com base nos resultados
obtidos na Autoavaliacdo 2017. Importante destacar que essas acdes vao compor o Plano de

Acdes elaborado pela Gestdo do Campus para o0 ano de 2018.

Conforme informacgdes da Gestdo do Campus, “os Plano de Ac¢des anuais aprovados pelo
Conselho Académico buscam o cumprimento das politicas e objetivos do Plano de
Desenvolvimento Institucional 2014/2018 e a reducdo das fragilidades identificadas como

prioritérias e factiveis resultantes do processo de autoavaliagdo institucional.”



Quadro 5 — Diagnéstico da situacao atual do IFMG e ag¢des propostas

Avaliacao

Eixo Dimenséao Indicador .
positiva

Acéo Proposta

Enviar e-mails periddicos durante
0 processo.

Conscientizar da importancia da
participacdo  individual com
visitas em salas de aulas e setores

60,10% | Desenvolver | do Campus;

Reunir com o0s segmentos da
comunidade académica para
conscientizacdo  coletiva  da
importancia de participacdo no

Metodologia e coleta de dados da
autoavaliagdo institucional

I processo.

PIaAn\eléallirzgggo € Plagw\\e/ﬁggg(t)o € Realizar palestras informando

. . x sobre o0s resultados e a importancia
Institucional Divulgacdo dos Resultados da | 41,90% Corrigir P

da autoavaliag&o institucional para

Autoavaliagéo Institucional .
o desenvolvimento do Campus.

Desenvolver por parte da CPA
uma acgdo de acompanhamento
mais abrangente, destacando 0s
pontos fortes e fragilidades dos
Cursos e da Instituicdo bem como
apresentando propostas e
melhorias em parceria com a
Gestdo do Campus para o alcance
da exceléncia na qualidade da
educacdo.

Contribuicdo da autoavaliagéo

0 -
institucional para a melhoria do IFMG 48,08% Corrigir




1]
Desenvolvimento
Institucional

Misséo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional

Qualidade de ensino

87,31%

Continuar

Dar continuidade as ac¢Oes de que
buscam a melhoria continua do
ensino ofertado.

Oferta de cursos em diferentes niveis e

modalidades

54,26%

Desenvolver

A primeira acdo idealizada, e que
ja foi executada, foi a submisséo
da proposta do  mestrado
profissional em administracdo
para apreciacdo pela CAPES;

Todas as areas académicas serdo
questionadas a respeito da
abertura de cursos de poés-
graduacdo, sejam eles de lato ou
stricto sensu e, até 2019, deverdo
entregar um documento contendo
esse planejamento.

Gestdo democrética e transparente

55,59%

Desenvolver

Criar boletins com periodicidade
bimestral divulgando as acdes
realizadas no Campus.

Formacdo de profissionais capazes de
atender as demandas da sociedade

80,97%

Continuar

Dar continuidade as acGes de que
buscam a melhoria continua dos
cursos e a autoavaliacdo dos
cursos de graduacéo.

Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade
académica

68,95%

Desenvolver

Executar as agBes propostas pela
Comissdo para Melhoria da
Qualidade de Vida dos Servidores;




Fortalecer as agdes com foco no
corpo discente.

Responsabilidade
Social da Institui¢do

Promocéo de acOes voltadas para a
preservacdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel

40,95%

Corrigir

Implementar a¢6es para divulgar o
conceito de  sustentabilidade
ambiental e o principio dos 5 R’s:
Repensar, Reduzir, Reutilizar,
Reciclar e Recusar promovendo
acOes de divulgacdo e palestras
gue alcancem toda a comunidade
académica;

Adotar politicas e fortalecer
estratégias ja  existentes de
crescimento sustentavel.

Ac0es desenvolvidas junto a
comunidade externa

45,40%

Corrigir

Fortalecer e ampliar os projetos
educacionais, sociais, econdmicos

e culturais junto a comunidade
externa;

Ampliar parcerias com
instituicGes publicas e privadas
para 0 desenvolvimento de
programas e projetos consonantes
com as dimensdes operativas da
Extensao;

Melhorar a divulgacdo dos
projetos e cursos de extensdo
realizados;

Difundir a politica institucional de
Extensédo nas comunidades
externa e interna.




Contribuicdo do IFMG no
desenvolvimento regional

36,03%

Corrigir

Melhorar a divulgacdo das agdes
que  contribuiram para 0
desenvolvimento regional,

Aperfeicoar a implementagéo da
politica de aproximacdo entre o
Instituto e a comunidade externa;

Aperfeicoar 0s mecanismos de
interlocu¢do com empresas.

Promocéo de acbes voltadas ao
respeito a diversidade

41,75%

Corrigir

Ampliar e aperfeicoar 0s projetos
voltados para a discussdo da
necessidade de incluséo e o
respeito a diversidade.

1
Politicas
Académicas

Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo

Integracdo entre ensino, pesquisa e

extensao

55,09%

Desenvolver

Dar continuidade as acbes de
estimulo para que os 0rgdos
colegiados dos Cursos
desenvolvam mecanismos para a
incorporacdo efetiva da extensdo e
da pesquisa, como préatica
académica, nos projetos
pedagdgicos dos cursos, conforme
previsto no Projeto Pedagdgico
Institucional;

Construir indicadores  para
avaliagdo permanente das agdes de
Ensino Pesquisa e Extenséo.

Manutencéo e expansdo das atividades

de ensino, pesquisa e extensdo

51,25%

Desenvolver

Incentivar a oferta de cursos de
formagdo inicial e continuada,
cursos lato sensu e stricto sensu;

Definir um critério de rateio do
orcamento do Campus, com 0S
Seus centros de custos,




relacionados ao ensino, que
incentiva as areas que se
mobilizarem para abertura de
novos Ccursos e,
consequentemente, com 0
aumento do orcamento do
Campus.

Coeréncia entre cursos e atividades

Realizar uma pesquisa na
microrregido de Formiga para
levantamento de demandas para

. 58,26% Desenvolver | oferta de cursos de formagéo
ofertados e as demandas locais N .
inicial e continuada que podem ser
atendidas pela vocacao cientifica e
tecnoldgica do Campus.
Desenvolver agbes pedagdgicas
gue envolvam toda a comunidade
académica.
Programas e agdes de ensino
(orientac&o e apoio pedagdgico, 63,77% Desenvolver | Divulgar processo de atendimento
monitoria, tutoria, etc.) e orientacdo pedagdgica aos
discentes.
Ampliar as ofertas de monitoria e
tutoria.
~ . Melhorar a divulgacdo dos editais
Programas e ag0es de pesquisa D
A n de bolsas de iniciacdo cientifica e
(iniciacdo cientifica, inovagao 56,26% Desenvolver 6ai i
tecnolégica etc.) tecnolégica (PIBIC, PIBIC Jr.;
' PIBITI).
3 3 Desenvolver acles para a
Programas e ag0es de_e}xt_ensao N consolidagdo da recém
(projetos, empresa junior, 40,40% Corrigir formalizada  empresa  junior

acompanhamento de egressos etc.)

multicursos do Campus;




Manter e desenvolver novas agdes
do programa de acompanhamento
de egressos;

Melhorar a divulgagéo dos Editais
de Projetos de Extenséo (PIBEX e
PIBEX Jr.).

Programas de pos-graduacao
(especializacdo, mestrado e doutorado)

17,03%

Corrigir

Difundir nas areas académicas as
acbes para o planejamento e
construcdo de projetos para a
oferta de cursos de pds-graduagédo
lato sensu e stricto sensu em 2019.

Oferta de cursos semipresenciais e a
distancia

12,52%

Corrigir

Analisar  no  ambito  dos
NDE s/Colegiados de  Curso,
quais componentes curriculares
poderdo ser realizados a distancia
para 0s cursos ja reconhecidos
conforme previséo legal;

Capacitar o corpo docente no uso
de tecnologias e metodologias
para o Ensino a Distancia;

Verificar a viabilidade da oferta de
cursos a distancia e planejar
aquisicdo de equipamentos e
instalagbes necessérias para a
implantacdo dessa modalidade de
oferta.

Oferta de cursos de formacdo inicial e
continuada (FIC)

15,53%

Corrigir

Ampliar as ofertas de cursos de
Formacdo  Continuada  que
atendam a comunidade interna
e/ou externa;

Incentivar os docentes a criacdo de
cursos FIC.




Promocdo de eventos e atividades
cientificas, artisticas, esportivas e
culturais

55,93%

Desenvolver

Ampliar a realizagdo de eventos
periédicos de natureza cientificas,
artisticas, esportivas e culturais;

Fortalecer a Jornada de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia;

Estimular a participacdo da
comunidade interna/externa
nesses eventos.

Ac0es de combate a evaséo e a
promog&o do éxito escolar

33,06%

Corrigir

Dar continuidade as pesquisas
para o entendimento e proposi¢ao
de acbes para reducdo da
evasdo/retencdo dos alunos;

Elaborar relatério com anélise dos
dados por curso e propor plano de
acdo para reducdo dos indices de
evaséo e retencdo;

Intensificar o apoio aos discentes
para a promocdo do éxito e
permanéncia escolar.

Parcerias institucionais para oferta de
estagios

29,05%

Corrigir

Ampliar o contato e os convénios
com instituicbes ofertantes de
estagios;

Dar maior publicidade nas
parcerias firmadas no &mbito dos
Cursos;

Obter um retorno de estagiarios,
supervisores e orientadores sobre
a qualidade do estagio que vem




sendo desempenhado e o que pode
ser melhorado.

Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas

50,92%

Desenvolver

Capacitar/ Atualizar o corpo
docente para utilizagcdo de novas
tecnologias nas atividades
académicas, caso haja
disponibilidade;

Promover palestras tematicas.

Comunicagdo com a
Sociedade

Atuacédo da Ouvidoria

30,95%

Corrigir

Ampliar a divulgacdo da
Ouvidoria do IFMG e suas
competéncias;

Criar um link no site do Campus
direcionando para a Ouvidoria;

Criar no ambito das Diretorias
Sistémicas um canal de
atendimento.

Conhecimento do IFMG pela
comunidade externa

42,06%

Corrigir

Investir no refor¢o da marca e no
fortalecimento da imagem do
IFMG diante do publico externo;

Viabilizar a realizacdo de visitas
guiadas e mostras dos cursos e
profissdes;

Fomentar mais a comunidade
externa nos eventos de extensao,
como por exemplo a Jornada de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.




Difusdo do conhecimento tecnholdgico,
cientifico e cultural (eventos, revistas
cientificas, livros etc.)

48,25%

Corrigir

Intensificar o apoio a Revista
ForScience, periodico cientifico
do IFMG;

Verificar a possibilidade de
ampliar o orgamento destinado a
traducdo de artigos cientificos e
participacéo em eventos
cientificos;

Intensificar o apoio e divulgacéo
do Seminario de Pesquisa e
Inovagdo (SemPl) e Seminario de
Extensdo (SemEX) realizados na
Jornada Cientifica, pois a partir
deles séo divulgados os resultados
dos projetos de pesquisa e
extensdo que serdo divulgados em
Anais.

Veiculos de comunicagdo institucional
(site, midias sociais, boletim, jornal
etc.)

59,21%

Desenvolver

Intensificar as acdes de divulgacéo
das atividades desenvolvidas e
oferecidas pela Instituicdo por
meio de outdoors, site, folders,
propagandas em canais de TV,
radios, redes sociais, videos e
outros;

Promover a atualizagdo periddica
do site Institucional.

Divulgagéo do vestibular e processos
seletivos

57,62%

Desenvolver

Intensificar as a¢cdes de divulgacéo
por meio de outdoors, site, folders,
visitas as escolas das cidades da
regido, propagandas em canais de




TV, radios, redes sociais, videos e
outros.

Tratamento da informacéo (divulgacéo
de normas, organizagdo do contetdo,
atualizacdo das informagdes etc.)

46,03%

Corrigir

Dar continuidade ao
aperfeicoamento do site
institucional transforma-lo na

principal fonte de informacdes e
orientacBes para a comunidade
académica e comunidade externa;

Criar  informativo  eletrénico
periddico para divulgacao das
acbes e informagcbes sobre o
Campus.

Politicas de
Atendimento aos
Estudantes

Assisténcia ao aluno em situagéo de
vulnerabilidade

48,41%

Corrigir

Aprimorar a gestdo do Programa
de Assisténcia Estudantil.

Fomentar a participacdo do
Campus em editais
/oportunidades/  projetos  de
captacdo de recursos para as
bolsas de mérito de modo que
tenhamos mais recursos para 0s
auxilios socioecondmicos.

Servicos de apoio ao aluno (social,
psicologico, pedagogico, assisténcia a
salde, seguro escolar etc.)

54,42%

Desenvolver

Ampliar as agbes de incluséo,
apoio e acompanhamento de aluno
com necessidades educacionais
especificas.

Realizar um evento anual para
divulgacdo das acOes de
Assisténcia Estudantil e
apresentacédo da cartilha.




Criar um canal de comunicacéo
com a comunidade académica.

Oferta de bolsas académicas e apoio

Divulgar no site da Assisténcia
Estudantil a lista de alunos
beneficiarios dos recursos.

Fomentar a participacdo do

financeiro a participacdo em eventos e 41,90% Corrigir e
- L5 Campus em editais

visitas técnicas i .
/oportunidades/  projetos  de
captacdo de recursos para as
bolsas de mérito de modo que

tenhamos mais recursos.
Intensificar a divulgacéao das a¢oes
Inclus&o, apoio e acompanhamento do desenvolvidas pelo Nucleo de
aluno com necessidades educacionais 49,75% Corrigir Atendimento as Pessoas com
especificas Necessidades Especificas

(NAPNE).
Implantacéo e manutenA(;ac_J de grémios 17.70% Corrigir Estimular a criagdo de grémios e
e centros académicos centros académicos.

Realizar diagnéstico das
v 68.04% condicBes de trabalho e discutir

Politicas de Gestéo

Politicas de Gestdo de
Pessoas

Condic¢6es do ambiente de trabalho

Desenvolver

conjuntamente com 0s segmentos
possibilidades de melhoria.




Dimensionamento e alocagéo de
servidores

51,55%

Desenvolver

Finalizar o regimento interno e os
manuais de  procedimentos
operacionais;

Implantar 0 novo regimento
interno e NOVOS Processos;

Acompanhar a evolugdo da nova
estrutura organizacional e
implementacdo de processos e
propor alteragbes conforme 0s
resultados obtidos.

Promocéo de acdes voltadas para
salide ocupacional e seguranca do
trabalho

37,11%

Corrigir

Apoiar e ampliar as agdes da
Comissdo para Melhoria da
Qualidade de Vida;

Realizar andlise do levantamento
das condicdes de seguranga do
trabalho e propor um Plano de
Acdo para resolugio dos
problemas identificados.

Formacéo continuada e capacitacdo de
servidores

43,30%

Corrigir

Buscar parcerias para promocéo
de cursos de formacéao continuada
e capacitacdo de servidores;

Promover cursos de capacitacdo
que priorizem o maior nimero de
servidores a serem atendidos e
dentro das limitacGes
orcamentérias do Campus.

Plano de carreira

56,70%

Desenvolver

Incentivar a qualificacdo dos
servidores alinhadas as
necessidades institucionais




definidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional;

Realizar seminarios sobre o Plano
de Carreira previsto para cada
segmento.

Apoio financeiro para Incentivo a
Qualificagdo (Graduagdo e Pos-
Graduacao)

50,52%

Desenvolver

Aperfeicoar a divulgacdo dos
editais para apoio financeiro para
participagdo em programas de
qualificacio e das restrigdes
orcamentarias que serdo
enfrentadas em 2018;

Buscar parcerias, editais outras
propostas que proporcionem a
ampliacdo do apoio financeiro.

Apoio financeiro para participagdo em
cursos, eventos, divulgacédo de
pesquisas/artigos e outros

24,74%

Corrigir

Ampliar a divulgacdo das normas
internas para apoio financeiro para
participagdo em programas de
qualificacdo e das restricdes
orcamentérias que serao
enfrentadas em 2018;

Capacitar o0s servidores para
captarem recursos em agéncias de
fomento para participagdo e
apresentacdo de trabalhos em
eventos cientificos;

Buscar parcerias, editais outras
propostas que proporcionem a
ampliagdo do apoio financeiro.

Flexibilizacdo da carga horéria para
servidor estudante

65,98%

Desenvolver

Divulgar a legislacéo e os critério
para solicitagdo de flexibilizagdo




de carga horaria para servidor
estudante.

Organizacéo e Gestao
da Instituicdo

Atuacdo da gestdo do Campus no

Criar um boletim periodico

atendimento as demandas e na solucéao 62,38% Desenvolver | divulgando as a¢des da gestdo do
de problemas Campus.
Apresentar &  comunidade
Participacdo da comunidade académica as oportunidades de
académica nos processos de tomada de |, ;0. Corriair participagao  nos 0rgaos
decisdo (Conselho Académico, ’ g colegiados periodicamente;
Colegiados de Cursos, etc.) Melhorar a divulgagio das
consultas publicas realizadas.
Apresentar relatorios semestrais
Cumprimento de normas, prazos, das acoes desenvolvidas
metas e agdes previstas no PDI e no 43,41% Corrigir previstas no Plano de Acdes para
planejamento anual execucdo do PDI 2014-2018.
Finalizar o regimento interno e 0s
manuais de  procedimentos
operacionais dos setores;
Organizacéo e atuagao dos setores 46.74% Corrigir Implantar 0 novo  regimento
administrativos e de apoio académico interno e novos processos e dar
ampla divulgacéo;
Realizar autoavaliacdo sobre a
atuacao dos setores.
Realizar diagndstico e propor
Integracéo entre o trabalho 45.36% Corrigir aperfeicoamento de

desenvolvido na Reitoria e no Campus

procedimentos entre a reitoria e
0Ss campi.




Sustentabilidade
Financeira

Compatibilidade entre as atividades
ofertadas e os recursos financeiros
disponiveis para execugdo

38,14%

Corrigir

Solicitar
extraorgamentarios
principalmente via TED tendo em
vista a diminuicdo sistemdtica de
recursos orgamentarios ano a
ano.

recursos

Transparéncia e divulgacao da
aplicagdo dos recursos financeiros

45,36%

Corrigir

Aperfeicoar a divulgagdo dos
dados sobre execucado
financeira contidos no boletim
de servigos do Campus;

Criar informativos amigaveis
para a divulgacdo da execucao
financeira.

V
Infraestrutura
Fisica

Infraestrutura Fisica

Condic0es das salas de aula

89,15%

Continuar

Manter a boa qualidade dos
servicos de limpeza.

Condic0es dos laboratorios

69,78%

Desenvolver

Manter o esforgo institucional
para a renovagao dos
computadores dos laboratdrios,
sendo que o laboratério 2 recebeu
40 novos computadores;

Manter o esforco para a aquisicdo
mais rapida dos itens de consumo
necessarios aos laboratdrios das
areas de engenharia/computacao,
sendo que a maioria dos itens
planejados foram adquiridos.

Condigdes da biblioteca

60,60%

Desenvolver

Intensificar os esforcos para a
captagdo de recursos para a
construcao da biblioteca
definitiva do Campus,




condicionado a
recursos via MEC.

liberacdo de

Limpeza e conservagao de outros

espacos fisicos (banheiros, areas de 92 49% Continuar Manter a boa qualidade dos
convivéncias, auditorios, quadras, ’ servigos de limpeza.
cantina etc.)
Acessibilidade para pessoas com Manter a busca pela melhoria
ace para pes: 85,31% Continuar | continua das condigdes de
mobilidade reduzida -
acessibilidade do Campus.
Servigos de TI (acesso a internet, .
MeulFMG, Moodle, sistema conecta, 74,12% Continuar Man_ter a boa qualidade dos
servicos de TI.
etc.)
Condicoes fisicas do setor (ventilagéo, Manter a busca pela melhoria
iluminacéo, acustica, mobiliario, 72,16% Continuar | continua das condigdes da
limpeza) infraestrutura fisica dos setores.
Ampliar 0 acesso aos
coordenadores de é&rea para a
solicitacéo de materiais
necessarios as atividades no
Disponibilidade de material de 69.07% Desenvolver sistema de controle de empenho,

consumo no setor.

almoxarifado e  patriménio
(SCEAP), tendo em vista que
materiais de consumo em geral sdo
estocados no setor de
almoxarifado.

Fonte: Elaborado pela CPA — Comissdo Loca




5 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com a analise da Autoavaliacdo Institucional Trienal (2015/2017) é possivel
constatar que em relacdo ao Eixo Planejamento e Avalicdo Institucional, apesar da evolucgéo se
comparado aos anos anteriores, ainda € um item que necessita de atencdo. Nesse sentido serdo
necessarias acdes que visem melhorar e ampliar as formas de divulgacdo dos resultados das
avaliacOes, além de desenvolver acbes de acompanhamento mais abrangente para que as
fragilidades levantadas do processo de autoavaliacdo contribuam de fato para melhoria da

Instituicdo.

Em relagdo ao Eixo Desenvolvimento Institucional, a dimensdo de responsabilidade social
apresentou uma discreta melhora se comparado aos anos anteriores. No entanto ainda obteve
uma avaliacdo negativa, o que demonstra a necessidade de uma mudanca de cultura local para
0 compromisso com a preservacdo do Meio Ambiente e o respeito a diversidade, além da
necessidade de cumprir acGes mais efetivas em beneficio do desenvolvimento regional e de
toda a comunidade. No que diz respeito a dimensdo Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional os dados mostram uma evolugdo nesse item no ultimo Triénio.

O Eixo Politicas Académicas apesar de uma discreta melhora em relacdo aos anos anteriores,
continua com uma avaliacdo negativa. Esse resultado mostra a urgéncia na execucgéo de acoes
que busquem reforcar tais politicas, no que se refere as dimensdes de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, Comunicacdo com a Sociedade e atendimento ao estudante. Trata-se de um desafio
a ser superado, manter as politicas de extensdo, pesquisa e ensino integradas para a formacao
académica de exceléncia e para a relagéo transformadora entre o IFMG e a comunidade. No
gue tange a Comunicacdo com a sociedade o desafio é reforcar a marca institucional, sendo
preciso padronizar os processos e ter uma divulgacdo unificada e mais efetiva. Para a politica
de atendimento aos discentes, deve-se buscar a meta de aprimorar a gestdo dos programas de
assisténcia estudantil e fomentar a participacdo do Campus em editais /oportunidades/ projetos

de captacdo de recursos para as bolsas de mérito e auxilios socioecondmicos.

Quanto ao Eixo Politicas de Gestdo a avaliacdo permanece negativa apesar da melhora em
relagcdo aos anos anteriores, bem como em relacéo a politica de pessoal em geral, que também
obteve um resultado negativo. Apesar de existirem programas ja implantados, de acordo com
0s resultados os mesmos ainda se mostram insuficientes. Na dimensdo Organizagdo e Gestao
da Instituicdo, existe o reconhecimento positivo do trabalho desenvolvido pela Gestdo do

Campus no atendimento as demandas e nas solucdes de problemas. A avaliagdo negativa da



participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo e 0 nédo
reconhecimento em relacdo ao cumprimento de normas, metas e agdes previstas no PDI e
Planejamento Anual, demonstra a necessidade de reforcar a divulgacao de tais acdes a toda a
comunidade académica. Em relacdo a organizacdo e atuacdo dos setores administrativos e de
apoio académico e a integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no Campus, a
avaliacdo obteve um resultado negativo, demonstrando a urgente da finalizacdo ou
aperfeicoamento dos procedimentos internos e padrdes entre o0s setores e 6rgaos para a melhoria
e transparéncia na execucdo dos processos. A dimensdo sustentabilidade financeira também
obteve um resultado negativo, nesse sentido acbes como a ampliacdo da divulgagéo da execugéo

financeira do Campus se mostram essenciais.

O Eixo Infraestrutura Fisica obteve uma melhora consideravel em relacéo a avaliacdo dos anos
anteriores e em geral foi bem avaliado. Merece destagque o crescimento dos indicadores
condicdes fisicas do setor, servigos de Tl e as condi¢des da biblioteca. Em relacdo as condicGes
da biblioteca cabe registrar que deverdo ser intensificados os esforcos para a captacdo de
recursos para a construcdo da biblioteca definitiva do Campus, condicionado a liberacdo de

recursos via MEC.

Cabe destacar o aumento significativo em 2017 do nimero de respondentes na autoavaliacdo
institucional se comparado aos valores obtidos no Triénio 2015/2017. Esse resultado demonstra
o esforgo feito junto a Comunidade Académica de conscientizacdo da importancia do processo

avaliativo para construcdo de uma Instituicdo melhor.

Como forma de manter e aumentar esses valores, a CPA compromete-se a realizar palestras
informando sobre os resultados e a importancia da autoavaliagcdo institucional para o
desenvolvimento do Campus, além de desenvolver uma acdo de acompanhamento mais
abrangente, destacando os pontos fortes e fragilidades dos Cursos e da Instituicdo, bem como
apresentando propostas e melhorias em parceria com a Gestdo do Campus para o alcance da

exceléncia na qualidade de ensino.



