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1. Apresentacgao

Dando continuidade ao aperfeicoamento dos processos de autoavaliagéo
institucional e em atendimento ao disposto no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2014-2018, a CPA local do Campus Formiga implementou
a partir de 2016 uma avaliacdo dos cursos de graduacdo ofertados pelo campus,
do ponto de vista do corpo discente.

Além da importancia intrinseca do processo de autoavaliacdo dos cursos
de graduacdo pelo corpo discente, € importante destacar que uma das agdes
previstas no capitulo 15 do PDI (Planejamento Estratégico) concernente a
dimensdo Ensino, e necessaria para o atingimento da meta 1 (Aperfeicoar a
organizacdo didatico-pedagdgica e o funcionamento dos 6rgédos colegiados dos
cursos) ¢ “Analisar e debater, nos colegiados de cursos, Nucleos Docentes
Estruturantes e Diretorias de Ensino, os resultados decorrentes dos processos
de avaliacdo externa dos cursos, assim como o0s resultados produzidos pela
Comissao Propria de Avaliagdo”. Neste sentido, esperamos que os resultados
produzidos possam fornecer subsidios importantes para o planejamento de
acOes pelos 6rgdos colegiados dos cursos e pela gestdo do campus, 0 que pode
contribuir substancialmente para a melhoria continua dos cursos e dos servicos
ofertados pelo campus.

O questionario aplicado pela CPA local baseou-se no questionario que 0s
estudantes responderam no ambito do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) em 2015, que passou por adaptacdes. Considerou-se esta
estratégia adequada como contribuicdo para o atingimento da Meta 2 da
dimensdo Ensino constante no PDI 2014-2018 que objetiva “Esclarecer e
conscientizar os corpos docente e discente sobre a natureza e importancia das
avaliacdes externas da qualidade dos cursos”. Uma vez que, de posse dos
resultados anualmente obtidos, os 6rgdos colegiados e a gestdo do campus
poderdo identificar os pontos fortes e as deficiéncias dos cursos de graduacéo e
da instituicdo, elaborando e executando planos de acdo devidamente
fundamentados.

Por fim, o relatério contém resultados sobre o conhecimento e uso pelos
estudantes das bibliotecas virtuais disponibilizadas pelo instituto.

2. Participacéo dos Alunos na Avaliacéo

Alunos Matriculados em 118
Outubro/2017
Alunos Respondentes 33
Taxa de Resposta dos Alunos 27.97%

A participagdo no processo de avaliagdo do Curso de Administracéo,
referente a0 2° semestre de 2017, foi de 27,97%% do total de alunos
regularmente matriculados no periodo. Considera-se uma amostragem baixa



comparando a participacdo referente ao ano de 2016 que obteve uma
representacdo de 71%. Apesar do carater voluntario do processo, serd preciso
uma maior sensibilizacdo e conscientizacdo da area para que de fato as
avaliagdes possam contribuir com a manutencdo e melhoria continua do Curso.

3. Analise dos Resultados

O questionario aplicado para a avaliagdo dos cursos é apresentado no
Anexo |. Para uma melhor andlise, as questdes foram agrupadas nas
Dimensbes, a saber: Formacdo Profissional Cidadd e Etica (questdes
1,5,6,7,8,19, 35 e 36); Aprendizagem (3, 4, 9, 11, 23, 26 e 27); Aspectos
Curriculares (questdes 2, 10 e 18); Funcionamento do Curso (questdes 12, 13,
16, 17, 22, 24, 25, 29 e 32); Infraestrutura (questdes 28, 30, 31 e 37) e Projetos
de Pesquisa e Extensdo (14, 15, 20, 21).

Os resultados da avaliacdo séo apresentados no Anexo Il. Considera-se
como pontos positivos concordancia acima de 70% e como ponto de atencdo
discordancia acima de 40% e indices acima de 15% da op¢do NSR (N&o sabem
responder). No Anexo Il é apresentado um comparativo anual com as taxas de
concordancia de cada indicador.

3.1. Pontos Positivos

a) Na dimensdo “Formacdo Profissional Cidada e Etica”, todas as oito
(8) questdes abordadas nessa dimensdo obtiveram um resultado satisfatorio.
Sendo assim, 100% dos respondentes concordam que as atividades académicas
desenvolvidas dentro e fora da sala de aula possibilitam reflexdo, convivéncia e
respeito a diversidade; 97% concordam que o curso contribui para o
desenvolvimento da capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente;
propicia 0 acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos na area de
formacéo; oferece oportunidade de aprender a trabalhar em equipe, além das
disciplinas cursadas contribuem para sua formacéo integral, como cidad&o e
profissional, desenvolvendo sua consciéncia ética para o exercicio profissional.
Para 91% dos discentes o curso contribui para ampliar a capacidade de
comunicagdo nas formas oral e escrita enquanto que 84% concordam que a
instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagao social.

b) Com relagdo a “Aprendizagem”, dentre as sete (7) questdes
abordadas, seis (6) obtiveram um resultado satisfatério. Dentre as 6 questfes é
possivel destacar que 94% dos respondentes discentes concordam que as
avaliagdes da aprendizagem realizadas durante o curso sdo compativeis com 0s
conteudos ou temas trabalhados pelos professores; que os mesmos utilizam
tecnologias da informacdo e comunicagdo (TICs) como estratégia de ensino
(projetor multimidia, laboratério de informatica, ambiente virtual de
aprendizagem), ja 91% concordam que os professores demonstram dominio
dos contetdos abordados nas disciplinas, enquanto que para 88% 0 curso
propicia experiéncias de aprendizagem inovadoras. Para 79% dos discentes as



metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas, além das
relacdes professor-aluno ao longo do curso te estimulam a estudar e aprender.

c) De acordo com a dimensdo “Aspectos curriculares”, as trés (3)
questbes abordadas receberam um resultado satisfatério. Para 90% dos
respondentes os contetdos abordados nas disciplinas do curso favorecem a
atuagdo em estdgios ou em atividades de iniciagdo profissional; 82%
concordam que as referéncias bibliogréaficas indicadas nos planos de ensino
pelos professores contribuem para seus estudos e aprendizagens e para 70% as
atividades préticas sdo suficientes para relacionar os conteudos do curso com a
pratica, contribuindo para sua formacé&o profissional.

d) Na dimensdo “Funcionamento do Curso”, das nove (9) questbes
abordadas, sete (7) obtiveram um resultado. Para 100% dos respondentes o
curso exige do aluno organizacdo e dedicacdo frequente aos estudos; 94%
concordam que o curso disponibiliza monitores ou tutores para auxiliar 0s
estudantes, enquanto que 91% dos respondentes concordam que o0s estudantes
participam de avaliacBes periodicas do curso (disciplinas, atuacdo dos
professores, infraestrutura) e os professores apresentam disponibilidade para
atender os estudantes fora do horario das aulas. Para 90% dos discentes a
instituicdo oferece oportunidades para 0s estudantes atuarem como
representantes em Orgdos colegiados; 88% concordam que o curso oferece
condigBes para 0s estudantes participarem de eventos internos e/ou externos a
instituicdo e 77% a coordenacdo do curso estd disponivel para orientacdo
académica dos estudantes. E por fim, para 62% a biblioteca dispbe das
referéncias bibliograficas que os estudantes necessitaram em quantidade
suficiente.

e) A dimensdo “Infraestrutura” obteve um resultado satisfatorio nas
quatro (4) questdes abordadas. Para 100% dos respondentes as condic¢des de
infraestrutura das salas de aula s&o adequadas; 93% concordam que a
instituicdo dispbe de quantidade suficiente de funcionarios para o0 apoio
administrativo e académico; para 91% os laboratérios e equipamentos
destinados as aulas praticas sdo adequados ao curso e a quantidade de alunos e
por fim, 79% concordam que a instituicdo dispGe de refeitorio, cantina e
banheiros em condicBes adequadas que atender as necessidades dos seus
USUArios.

f) De acordo com a dimensdo “Projetos de Pesquisa e Extensdo” das
quatro (4) questdes abordadas trés (3) obtiveram um resultado satisfatorio. Para
79% dos respondentes sdo oferecidas oportunidades para 0s estudantes
participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria
enguanto que para 74% sao oferecidas oportunidades para 0s estudantes
realizarem intercdmbios e/ou estagios fora do pais e oportunidades para 0s
estudantes participarem de projetos de iniciacdo cientifica e de atividades que
estimulam a investigacao académica.



3.2. Pontos de Atencéo

a) Conhecimento e Uso das Bibliotecas Virtuais: frequéncia (em
média) em que os alunos utilizam obras do acervo virtual.

3.3 Pontos de Evolucdo em relacdo aos Anos Anteriores

Em uma andlise comparativa com o resultado da avaliagdo do ano de
2016, merece destaque a evolucdo de alguns indicadores com variacao positiva
igual ou maior que 10 (dez) pontos percentuais distribuidos por dimensdo, a
saber:

a) Dimensdo Formacdo Profissional Cidadd e Etica: o curso
possibilita o desenvolvimento das suas capacidades de reflexdo, argumentacédo
e pensamento critico para solucdo de problemas da sociedade; o curso propicia
acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos em sua area de
formacdo; as atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula
possibilitam reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade; a instituicdo
promove atividades de cultura, de lazer e de interag&o social.

b) Dimensdo Aprendizagem: 0 curso propicia experiéncias de
aprendizagem inovadoras; os professores utilizam tecnologias da informacéo e
comunicacdo (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia,
laboratorio de informética, ambiente virtual de aprendizagem); as avaliacdes da
aprendizagem realizadas durante o curso sdo compativeis com os contetdos ou
temas trabalhados pelos professores.

c) Dimensdo Aspectos curriculares: os conteldos abordados nas
disciplinas do curso favorecem sua atuacdo em estagios ou em atividades de
iniciacdo profissional.

d) Dimensdo Funcionamento do Curso: a instituicdo oferece
oportunidades para 0s estudantes atuarem como representantes em 6rgdos
colegiados; o curso disponibiliza monitores ou tutores para auxiliar 0s
estudantes; o0s estudantes participam de avaliacbes periddicas do curso
(disciplinas, atuacdo dos professores, infraestrutura); os professores apresentam
disponibilidade para atender os estudantes fora do horério das aulas; o curso
oferece condi¢Bes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou
externos a instituicao.

e) Dimensdo Infraestrutura: a instituicdo dispée de quantidade
suficiente de funcionarios para 0 apoio administrativo e académico; as
condicOes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas; os laboratdrios e
equipamentos destinados as aulas praticas sdo adequados ao curso e a
quantidade de alunos.



f) Dimensdo Projetos de Pesquisa e Extensdo: sdo oferecidas
oportunidades para os estudantes realizarem intercambios e/ou estagios fora do
pais; sdo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercAmbios
e/ou estagios no pais; sdo oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria;
sdo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
iniciacdo cientifica e de atividades que estimulam a investigagcdo académica.

g) Conhecimento e Uso das Bibliotecas Virtuais: A instituicdo conta
com biblioteca virtual ou oferece acesso a obras disponiveis em acervos
virtuais.

E notdria uma evolucéo significativa em todas as dimensées. Isso mostra
que a avaliacdo anterior foi de extrema importancia para subsidiar acdes dos
orgaos gestores para melhoria do curso de Administracéo.

4. Conhecimento e Uso das Bibliotecas Virtuais

a) 100% dos respondentes declararam ter conhecimento das Bibliotecas
Virtuais disponibilizadas pelo Campus Formiga, percentual significativamente
maior em relacdo a avaliacdo do ano anterior, que havia sido de 71%

b) 30,3% dos alunos afirmam que raramente fazem uso do acervo
virtual, enquanto que 33% afirmaram na avaliagédo do ano de 2016. Apenas
15,2% fazem uso quinzenalmente e 27,3% ao menos uma vez no més.

5. Recomendacdes ao NDE/Colegiado do Curso e Gestao do Campus

a) Tendo em vista a importancia dos resultados decorrentes dos processos
de avaliacdo produzidos pela Comissdo Prépria de Avaliacdo e as acdes
realizadas desses resultados constarem no Instrumento de Reconhecimento e
Renovacdo de Reconhecimento de Curso, recomenda-se fortemente uma acéo
por parte do Colegiado do Curso de conscientizacdo e sensibilizacdo junto aos
discentes, pois a participacdo no processo esta muito baixa comparada a
avaliacdo do ano de 2016. Ac¢édo considerada essencial para que de fato as
avaliagcdes possam contribuir com a manutencdo e melhoria continua do Curso.

b) A avaliacdo de 2017 apresentou que vinte e um (21) indicadores dos
trinta e sete (37) avaliados obtiveram uma evolucdo significativa se
comparados a avaliacdo realizada no ano de 2016. Dos quatro (4) indicadores
avaliados como pontos de Atencdo em 2016, trés (3) passaram a ser avaliados
como pontos positivos. Apesar da notoria evolugdo da maioria dos indicadores,
recomenda-se uma andlise das variacdes obtidas nos indicadores para que seja
possivel propor acbes que possam contribuir para correcdo, manutencdo e
melhoria do Curso de Bacharelado em Administracao.



c) A maioria dos discentes tem conhecimento das Bibliotecas Virtuais
disponibilizadas pelo Campus Formiga. No entanto, cerca de um terco dos
respondentes afirma que raramente faz uso desse recurso. Desta forma,
recomenda-se um trabalho de divulgacdo do acervo virtual por parte dos
professores e inser¢do das Bibliografias nos Planos de Ensino das disciplinas.

d) Por fim, considera-se importante que o0 NDE e o Colegiado de Curso
realizem a analise dos percentuais obtidos em relagdo as demais questdes, pois
as mesmas podem contribuir para o desenvolvimento de acgdes para o
aperfeicoamento do Curso.



Anexo | - Indicadores

Q1 - As disciplinas cursadas contribuem para sua formagao integral, como cidadéo e profissional, desenvolvendo sua consciéncia ética para o exercicio profissional.
Q2 - Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favorecem sua atuagao em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional.

Q3 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam vocé a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas.

Q4 - O curso propicia experiéncias de aprendizagem inovadoras.

Q5 - No curso vocé tem a oportunidade de aprender a trabalhar em equipe.

Q6 - O curso possibilita o desenvolvimento das suas capacidades de reflexdo, argumentagdo e pensamento critico para solugdo de problemas da sociedade.

Q7- O curso contribui para vocé ampliar sua capacidade de comunicagdo nas formas oral e escrita.

Q8 - O curso contribui para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente.

Q9 - As relagdes professor-aluno ao longo do curso te estimulam a estudar e aprender.

Q10 - As referéncias bibliograficas indicadas nos planos de ensino pelos professores contribuem para seus estudos e aprendizagens.

Q11 - Séao oferecidas oportunidades para os estudantes superarem dificuldades relacionadas ao processo de formagao.

Q12- A coordenagdo do curso esté disponivel para orientacéo académica dos estudantes.

Q13 - O curso exige de vocé organizacdo e dedicacdo frequente aos estudos.

Q14 - Séo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensao universitaria.

Q15 - Sdo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de iniciacéo cientifica e de atividades que estimulam a investigagdo académica.
Q16 - O curso oferece condi¢Oes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou externos a instituigao.

Q17 - A instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como representantes em 6rgéos colegiados.

Q18 - As atividades praticas séo suficientes para relacionar os conteidos do curso com a prética, contribuindo para sua formacéo profissional.

Q19 - O curso propicia acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos em sua éarea de formacéo.

Q20 - Sao oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercAmbios e/ou estagios no pais.

Q21 - Séo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercambios e/ou estagios fora do pais.

Q22 -Os estudantes participam de avaliagOes periddicas do curso (disciplinas, atuagdo dos professores, infraestrutura).

Q23 - As avaliagdes da aprendizagem realizadas durante o curso sdo compativeis com os contetidos ou temas trabalhados pelos professores.

Q24 - Os professores apresentam disponibilidade para atender os estudantes fora do horario das aulas.

Q25 - Os professores mantém a base de dados académicos atualizada, com disponibilizacdo de Planos de Ensino, Planos de Aula, Registro de Frequéncia e Notas.
Q26 - Os professores demonstram dominio dos contetidos abordados nas disciplinas.

Q27 - Os professores utilizam tecnologias da informacdo e comunicagdo (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia, laboratorio de informatica, ambiente virtual de aprendizagem).
Q28 - A institui¢do dispde de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico.

Q29 - O curso disponibiliza monitores ou tutores para auxiliar os estudantes.

Q30 -As condigdes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas.

Q31 - Os laboratérios e equipamentos destinados as aulas praticas sdo adequados ao curso e a quantidade de alunos.

Q32 - A biblioteca dispde das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitaram em quantidade suficiente.

Q33 -A institui¢do conta com biblioteca virtual ou oferece acesso a obras disponiveis em acervos virtuais.

Q34 - Com qual frequéncia (em média) vocé utiliza obras do acervo virtual.

Q35 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula possibilitam reflex&o, convivéncia e respeito a diversidade.

Q36 - A instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interacéo social.

Q37 - A instituicdo dispde de refeitdrio, cantina e banheiros em condi¢Ges adequadas que atender as necessidades dos seus usuarios.



Anexo Il — Resultados da Avaliacdo

O curso contribui para o desenvalvimento da sua
capacidade de aprender e atualizar-se 3%
permanentemente?

O curso possibilita o desenvolvimento das suas
capacidades de reflexdo, argumentacio e
pensamento critico para solugio de problemas da
sociedade? !

94%

Mo curso vocé tem a oportunidade de aprender a ga0;
trabalhar em equipe?

Az disciplinas cursadas contribuem para sua
formacao integral, como cidadao e profissional,
desenvolvendo sua consciéncia critica para o
exercicio profissional? !

94%

favorecem sua atuacio em estagios ou em 10%
atividades de iniciaco profissional?

O curso propicia experiéncias de aprendizagem

inovadoras? 12%

As referéncias bibliograficas indicadas nos
planos de ensino pelos professores contribuem 18%
para seus estudos e aprendizagens?

As relacies professor-aluno ao longo do curso te
- 21%
estimulam a estudar e aprender?

As metodologias de ensino utilizadas no curso
desafiam vocé a aprofundar conhecimentos e 2%
desenvalver admeténcias reflexivas e criticas?

530 oferecidas oportunidades para os estudantes
superarem dificuldades relacionadas ao processo 32%
de formagio?

O curso contribui para vocé ampliar sua
capacidade de comunicacdo nas formas oral e 4% 91%
escrita?
oy s en S ouen _
50

100 50 0 100

Porcentagem

. Discordo totalmente Discordo parcialmente . Concordo

Resposta ) '
Discordo Concordo parcialmente . Concordo totalmente

Figura 1: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.



S3o oferecidas oportunidades para os estudantes
superarem dificuldades relacionadas ao processo
de formacio?

Os conteldos abordados nas disciplinas do curso
favorecem sua atuacdo em estagios ou em
atividades de iniciacao profissional?

0 curso propicia experiéncias de aprendizagem
inovadoras?

O curso possibilita o desenvolvimento das suas
capacidades de reflexdo, argumentacio e
pensamento critice para solucio de problemas da
sociedade?

0 curso contribui para vocé ampliar sua
capacidade de comunicacdo nas formas oral e
escrita?

‘O curso contribui para o desenvolvimento da sua
capacidade de aprender e atualizar-se
permanentementa?

Mo curso vocé tem a oportunidade de aprender a
trabalhar em equipe?

As relacBes professor-aluno ae longo do curso te
estimulam a estudar e aprender?

As referéncias bibliograficas indicadas nos
planos de ensino pelos professores contribuem
para seus estudos e aprendizagens?

As metodologias de ensino utilizadas no curso
desafiamvocé a aprofundar conhecimentos e
desenvalver admeténcias reflexivas e criticas?

As disciplinas cursadas contribuem para sua
formacio integral, como cidad3o e profissional,
desenvolvendo sua consciéncia critica para o
exercicio profissional?

Figura 2: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.

3.97 (1.40) 6.5% 9.7% 16.1%
4.94 (1.03) 0.0% 32% 6.5%
461 (1.12) 0.0% 6.1% 6.1%
5.00 (0.94) 0.0% 0.0% 6.1%
5.24 (0.97) 0.0% 0.0% 9.1%
5.21(0.78) 0.0% 0.0% 3.0%
5.33 (0.85) 0.0% 0.0% 6.1%
4.55(1.18) 3.0% 0.0% 18.2%
4.39 (1.48) 6.1% 9.1% 3.0%
4.52 (1.20) 0.0% 3.0% 18.2%
5.06 (1.00) 0.0% 3.0% 3.0% 18.2%
Mean (SD) Discordo totalmente Discordo Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo totalmente

Porcentagem



O curso exige de vocé organizacio e dedicacio
frequente aos estudos?

O curso propicia agesso a conhecimentos
atualizados efou contemporAgneos em sua area de
formac3o?

Os estudantes participam de avaliacBes periddicas
do curso (disciplinas, atuacio dos professores,
infraestrutura)?

Ainstituicio oferece oportunidades para os
estudantes atuarem como representantes em argaos
colegiados?

O curso oferece condicies para os estudantes
pariciparem de eventos internos efou externos as
instituicio?

S30 oferecidas oportunidades para os estudantes
pariciparem de programas, projetos ou atividades
de extens3o universitaria?

A coordenacio do curso esta disponivel para
orientacdo académica dos estudantes?

S3o oferecidas oporfunidades para os estudantes
realizarem intercAgmbios efou estagios fora do
pais?

S30 oferecidas oportunidades para os estudantes
participarem de projetos de iniciac3o cientifica

e de atividades que estimulam a investigacio
académica?

As atividades praticas so suficientes para
relacionar os contelidos do curso com a pratica,
contribuindo para sua formacao profissional?

Sio oferecidas oppriunidades para 0s estudantes
realizarem intercAgmbios efou estagios no pais?

1
1
1
1
1
1
|
1
|
1
|
100 0 50 100
Porcentagem

. Discordo totalmente

Discordo parcialmente . Concordo

Concordo parcialmente . Concordo totalmente

Figura 3: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.




Sao of id rtunidad tudant
realzarem IntercAgmblos iou estagios no paisz | 409 (1.35) 0.0% 156% 18.8% 25.0% 21.9% 18.8%

Sio oferecidas oporjunidades para os estudantes
realizarem intercAgmbios efou estagios fora do 410 (1.42) 6.5% 9.7% 9.7% 32.3% 25.8% 16.1%
pais?

S3o oferecidas oportunidades para os estudantes

erecidas oportunidadss para os estudant
" de aividades que esimulam s ivestigacao | 461(1.43) 3.2% 6.5% 16.1% 6.5% 35.5% 32.3%

académica?

Sio oferecidas oportunidades para os estudantes

participarem de programas, projetos ou atividades 4.58 (1.32) 0.0% 9.1% 12.1% 24 2% 21.2% 33.3%
de extensdo universitaria?

Os estudantes participam de avaliacBes periddicas

do curso (disciplinas, atuaco dos professaores, 522 (1.07) 0.0% 3.1% 6.2% 9.4% Porcentagem
infraestrutura)? 0
O curso propicia acesso a conhecimentos 25
atualizades e/ou contempordgneos em sua drea de 482 (1.04) 3.0% 0.0% 3.0% 24.2%
formacio? 50
75
0 curso oferece condiches para os estudantes
participarem de eventos internos elou externos as 4.88 (1.11) 0.0% 3.0% 9.1% 21.2% 30.3% 36.4% 100
instituicio?
0 ige d é izagdo e dedicacd
e e e liente a0e sstudges 573 (0.57) 0.0% 0.0% 0.0% 6.1% 15.2%

As atividades praticas so suficientes para
relacionar os contelidos do curso com a pratica, 412 (1.24) 0.0% 12.1% 18.2% 30.3% 24 2% 16.2%
contribuinde para sua formacao profissional?

Ainstituicio oferece oportunidades para os

estudantes atuarem como representantes elm ;ﬁrgéog 4.83 (0.99) 0.0% 0.0% 10.0% 26.7% 33.3% 30.0%
colegiados?
A coordenacio do curso esta disponivel para 453 (1.20) 0.0% 3,39 20.0% 23 39, 26.7% 26.7%

orientacdo académica dos estudantes?

Mean (SD) Discordo totalmente Discordo Discordo parcialmenteConcordo parcialmente Concordo Concordo totalmente

Figura 4: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.



As condicies de infraestrutura das salas de aula
sdo adequadas?

O curso disponibiliza monitores ou tutores para
auxiliar o5 estudantas?

Os professores utilizam tecnologias da informacdo
e comunicacdo (TICs) como estratégia de ensino
(projetor multimidia, laboratdrio de informatica,
ambiente virtual de aprendizagem)?

As avaliac@es da aprendizagem realizadas durante
0 curso sao admativeis com os conteudos ou temas
trabalhados pelos professores?

Ainstituicio dispde de guantidade suficiente de
funciondrios para o apoio administrativo e
académico?

Os laboratdrios e equipamentos destinados 3ss
aulas praticas s3o adequados aocurso e a
quantidade de alunos?

0s professores demonstram dominio dos contelidos
abordados nas disciplinas?

Os professores apresentam disponibilidade para
atender os estudantes fora do hordrio das aulas?

Os professores mantém a base de dados académicos
atualizada, com disponibilizac3o de Planos de

Ensino, Planos de Aula, Registro de Frequéncia e
Notas?

A biblioteca dispbe das referéncias
bibliograficas que os estudantes necessitaram em
quantidade suficiente

|
1
|
|
I
- —
|
100 0 50 100
Porcentagem

R sta . Discordo totalmente
(]
po . Discordo

Discordo parcialmente . Concordo

Concordo parcialmente . Concordo totalmente

Figura 5: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.




Os professores utilizam tecnologias da informacio
e comunicacie (TICs) come estratégia de ensino
(projetor multimidia, labaoratério de informatica,
ambiente virtual de aprendizagem)?

Os professores mantém a base de dados académicos
atualizada, com dizponibilizacdo de Planos de

Ensino, Planos de Aula, Registro de Frequéncia e
Motas?

0Os professores demonstram dominio dos conteddos
abordados nas disciplinas?

Os professores apresentam disponibilidade para
atender os estudantes fora do horario das aulas?

Os laboratdrios e equipamentos destinados ass
aulas praticas sdo adequados aocurso e a
quantidade de alunos?

O curso disponibiliza monitores ou tutores para
auxiliar os estudantes?

As condigBes de infraestrutura das salas de aula
30 adequadas?

As avaliacfies da aprendizagem realizadas durante
o curso 580 admativeis com os conteudos ou temas
trabalhados pelos professores?

Ainstituicio dispfe de guantidade suficiente de
funcionarios para o apoio administrativo e
académico?

A biblioteca dispde das referéncias
nibliograficas que o5 estudantes necessitaram em
quantidade suficiente

5.03 (1.16) 3.0% 0.0% 3.0%

4.21(1.27) 3.0% 3.0%

5.03 (0.98) 0.0% 3.0% 6.1%

4.58 (1.08) 0.0% 6.1% 3.0%

4.97 (1.33) 6.1% 0.0% 3.0%

4.97 (0.98) 0.0% 3.0% 3.0%

5.33(0.74) 0.0% 0.0% 0.0%

4.91(1.09) 31% 0.0% 31%

5.00 (0.91) 0.0% 3.3% 3.3%

3.59 (1.62) 18.8% 6.2% 12.5% 15.6% 12.5%

Mean (SD) Discordo totalmente Discordo Discordo parcialmenteConcordo parcialmente Caoncordo Concordo totalmente

Figura 6: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.

Porcentagem



As atividades académicas desenvolvidas dentro e
fora da sala de aula possibilitam reflexdo,
convivencia e respeito as diversidade?

Ainstituicio promove atividades de cultura, de
lazer e de interacdo social?

Ainstituicio dispde de refeitdrio, cantina e
banheiros em condicies adequadas que atender as
necessidades dos seus usuarios?

n% - :
15% I - 34%
21% I - m

100 50 0 50 100

Porcentagem

. Discordo totalmente Discordo parcialmente . Concordo
Resposta ) )
. Discordo Concordo parcialmente . Concordo totalmente

Figura 7: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.




As atividades académicas desenvolvidas dentro e
fora da sala de aula possibilitam reflexda, 5.00 (0.87) 0.0% 0.0% 0.0%
convivencia e respeito as diversidade?

Porcentagem
0

25

50

75

100

Ainstituicio promove atividades de cultura, de
o e e 0o interacdo social? 4.47(1.19) 3.1% 3.1% 9.4%

A insﬁtui’qég disple de refeitdrio, cantina e
banheiros em condicdes adequadas gue atender as 467 (1.45) 3.0% 6.1% 12.1%
necessidades dos seus usuarios?

Mean (SD) Discordo totalmente Discordo Discordo parcialmenteConcordo parcialmente Concordo Concordo totalmente

Figura 8: Resultados da Avalia¢do pelos Alunos do Bacharelado em Administragao ofertado pelo IFMG Campus Formiga.



A instituicdo dispde de guantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico?

A instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como representantes em drgdos colegiados?

A coordenacdo do curso esta disponivel para orientagdo académica dos estudantes?

Séo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios efou estagios fora do pais?

Séo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de iniciacdo cientifica e de atividades que estimulam a investigacdo académica?
Sio oferecidas oportunidades para os estudantes superarem dificuldades relacionadas ao processo de formacdo?

Os conteddos abordados nas disciplinas do curso favorecem sua atuacdo em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional?

A instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagdo social?

A biblioteca dispée das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitaram em guantidade suficiente?

As avaliacées da aprendizagem realizadas durante o curso s3o compativeis com os conteldos ou temas trabalhados pelos professores?
Os estudantes participam de avaliagdes periddicas do curso (disciplinas, atuacdo dos professores, infraestrutura)?

Séo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercdmbios e/ou estagios no pais?

Figura 9: Porcentagem de Alunos que marcaram a opc¢do “Nao Sabe Responder”, por questdo.
Obs. A figura apresenta somente as questSes nas quais pelo menos um aluno marcou a opgao.
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A instituicdo conta com biblioteca virtual ou oferece acesso a obras disponiveis em acervos virtuais?

Porcentagem
0
25
555 (0.67) 0.0% 0.0% 0.0% 91% 27.3% 50
75
100
Mean (SD) Discordo Totalmente Discordo Discordo parcialmente Concordo parcialmente Concordo Concordo totalmente

Figura 10: Resultados da Pesquisa sobre o Conhecimento pelos alunos das Bibliotecas Virtuais disponibilizadas pelo Campus Formiga.



Com qual frequéncia (em média) vocé utiliza obras do acervo virtual?

Porcentagem

415 (1.3) 3.0% 9.1%

Mean (SD) De duas a trés vezes por semana Diariamente Cuinzenalmente Raramente Uma vez por més Uma vez por semana

Figura 11: Resultados da Pesquisa sobre o Uso pelos alunos das Bibliotecas Virtuais disponibilizadas pelo Campus Formiga.



Anexo |11 - COMPARATIVO ANUAL DE INDICADORES - TAXA PERCENTUAL DE CONCORDANCIA

COMPARATIVO ANUAL DE INDICADORES - BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

DIMENSAO FORMACAO PROFISSIONAL, CIDADA E ETICA

INDICADORES 2016 | 2017
As disciplinas cursadas contribuem para sua formacéo integral, como cidadéo e profissional, desenvolvendo sua consciéncia ética para o exercicio profissional. 90 94
No curso vocé tem a oportunidade de aprender a trabalhar em equipe. 89 94
O curso possibilita o desenvolvimento das suas capacidades de reflex&o, argumentacao e pensamento critico para solucdo de problemas da sociedade. 83 94
O curso contribui para vocé ampliar sua capacidade de comunicacao nas formas oral e escrita. 84 91
O curso contribui para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente. 89 97
O curso propicia acesso a conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos em sua area de formacgao. 82 94
As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula possibilitam reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade. 75 100
A instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interacédo social. 58 84

DIMENSAO APRENDIZAGEM

INDICADORES 2016 | 2017
As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam vocé a aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas. 75 79
O curso propicia experiéncias de aprendizagem inovadoras. 69 88
As relagdes professor-aluno ao longo do curso te estimulam a estudar e aprender. 74 79
Sé&o oferecidas oportunidades para os estudantes superarem dificuldades relacionadas ao processo de formacéo. 64 68
As avaliacOes da aprendizagem realizadas durante o curso sdo compativeis com os conteidos ou temas trabalhados pelos professores. 84 94
Os professores demonstram dominio dos contetidos abordados nas disciplinas. 83 91
Os professores utilizam tecnologias da informagdo e comunicacdo (TICs) como estratégia de ensino (projetor multimidia, laboratério de informatica, ambiente
virtual de aprendizagem). 83 94




DIMENSAO ASPECTOS CURRICULARES

INDICADORES 2016 | 2017
Os contelidos abordados nas disciplinas do curso favorecem sua atuacao em estagios ou em atividades de iniciacdo profissional. 77 90
As referéncias bibliogréficas indicadas nos planos de ensino pelos professores contribuem para seus estudos e aprendizagens. 81 82
As atividades préticas sdo suficientes para relacionar os contetidos do curso com a pratica, contribuindo para sua formagéo profissional. 63 70

DIMENSAO FUNCIONAMENTO DO CURSO

INDICADORES 2016 | 2017
A coordenag&o do curso esta disponivel para orientagdo académica dos estudantes. 77 77
O curso exige de vocé organizacdo e dedicacao frequente aos estudos. 93 100
O curso oferece condicBes para os estudantes participarem de eventos internos e/ou externos a instituicéo. 58 88
A instituicdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como representantes em 6rgaos colegiados. 65 90
Os estudantes participam de avaliagOes periddicas do curso (disciplinas, atuacdo dos professores, infraestrutura). 68 91
Os professores apresentam disponibilidade para atender os estudantes fora do horério das aulas. 80 91
Os professores mantém a base de dados académicos atualizada, com disponibilizacdo de Planos de Ensino, Planos de Aula, Registro de Frequéncia e Notas. 74 67
O curso disponibiliza monitores ou tutores para auxiliar os estudantes. 69 94
A biblioteca disp&e das referéncias bibliogréaficas que os estudantes necessitaram em quantidade suficiente. 60 62

DIMENSAO INFRAESTRUTURA

INDICADORES 2016 | 2017
A instituicdo dispde de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio administrativo e académico. 75 93
As condicdes de infraestrutura das salas de aula sdo adequadas. 82 100
Os laboratdrios e equipamentos destinados as aulas préaticas sdo adequados ao curso e a quantidade de alunos. 74 91
A instituicdo dispde de refeitdrio, cantina e banheiros em condi¢des adequadas que atender as necessidades dos seus usuarios. 70 79




DIMENSAO PROJETOS DE PESQUISA E EXTENSAO

INDICADORES 2016 | 2017
Séo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extensao universitaria. 60 79
Séo oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de iniciacdo cientifica e de atividades que estimulam a investigacdao académica. 62 74
Séo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercambios e/ou estagios no pais. 34 66
Séo oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercambios e/ou estagios fora do pais. 34 74

DIMENSAO CONHECIMENTO E USO DAS BIBLIOTECAS VIRTUAIS

INDICADORES 2016 | 2017
A instituicdo conta com biblioteca virtual ou oferece acesso a obras disponiveis em acervos virtuais. 71 100
Com qual frequéncia (em média) vocé utiliza obras do acervo virtual. (Raramente) 33 30,3

Tabela 1: Comparativo Anual de Indicadores
Fonte: Questionario de Avaliagdo de Cursos 2016/2017




